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INSTITUTO DE INFECTOLOGIA “EMILIO RIBAS”
PREGAO ELETRONICO N° 90241/2026

Processo Administrativo n® 024.00122587/2025-96

Torna-se publico que o INSTITUTO “EMILIO RIBAS”, por meio do Setor de Compras, sediado Av. Dr. Arnaldo,
165 — Pacaembu — Sdo Paulo / SP, realizaré licitac&do, na modalidade PREGAO, na forma ELETRONICA, nos
termos da Lei n° 14.133, de 1° de abril de 2021, do Decreto estadual n° 67.608, de 27 de marco de 2023, da
Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 73, de 30 de setembro de 2022,e demais normas da legislacdo aplicavel e,
ainda, de acordo com as condi¢cdes estabelecidas neste Edital e em seus Anexos, observando-se as
subdivis@es subsequentes na forma de itens que compdem este instrumento.

1. DO OBJETO

1.1. O objeto da presente licitagdo € Contratacao de servigos de Lavanderia Hospitalar Nas Dependéncias da Contratada
(Externa), conforme condic¢des, quantidades e exigéncias estabelecidas neste Edital e seus Anexos.

1.2. A licitagdo sera realizada em grupo Unico, formado por mais de um item, conforme definido no Termo de Referéncia,
devendo o licitante oferecer proposta para todos os itens que o compdem.

2. DO REGISTRO DE PRECOS
2.1. A disciplina deste item 2 n&o se aplica no presente procedimento, por ndo se tratar de licitag&do para registro de precos.|
3. DA PARTICIPACAO NA LICITACAO

3.1. Poderao participar deste Pregdo os interessados queatuarem em atividade compativel com o objeto da licitagéo e que
estiverem previamente credenciados no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - Sicaf e no Sistema de
Compras do Governo Federal (www.gov.br/compras).

3.1.1. Os interessados deverdo atender as condi¢cfes exigidas no cadastramento no Sicaf até o 3° (terceiro) dia util
anterior a data prevista para recebimento das propostas.

3.1.2. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transacdes efetuadas em seu nome, assume como
firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados diretamente ou por seu representante,
excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do 6rgéo ou entidade promotora da licitagdo por eventuais danos
decorrentes de uso indevido das credenciais de acesso, ainda que por terceiros.

3.2. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais nos Sistemas relacionados na
subdivisdo anterior e manté-los atualizados junto aos o6rgdos responsaveis pela informacdo, devendo proceder,
imediatamente, & corre¢é@o ou & alteracé@o dos registros tdo logo identifique incorrecdo ou aqueles se tornem desatualizados.

3.3. A ndo observancia do disposto nasubdiviséo anterior podera ensejar desclassificacdo no momento da habilitacao.

3.4. Em relacdo as regras aplicaveis a presente licitagdoconcernentes a tratamento favorecido para as microempresas,
empresas de pequeno porte e equiparadas, observa-se que:

3.4.1. Para o grupo 01, a participacéo € ampla, sendo aplicaveis as regras de tratamento favorecido constantes dos arts.
42 a 45 da Lei Complementar n® 123, de 2006, observado o disposto no § 2° do art. 4° da Lei n° 14.133, de 2021.

3.4.2. Considerando o valor estimado do grupo, objeto desta licitacdo, ndo se aplicam a ele as regras de tratamento
favorecido constantes dos arts. 42 a 49 da Lei Complementar n® 123, de 2006, nos termos dos 88 1° e 3° do art. 4° da
Lei n® 14.133, de 2021.

3.5. Nao poderéao disputar esta licitacao:
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3.5.1. aquele que ndo atenda as condicdes deste Edital e seu(s) Anexo(s);

3.5.2. autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou juridica, quando a licitagéo versar
sobre servicos ou fornecimento de bens a ele relacionados, observado o disposto nos 88 2° e 4° do art. 14 da Lei n°
14.133, de 2021;

3.5.3. empresa, isoladamente ou em consorcio, responsavel pela elaboragédo do projeto basico ou do projeto executivo,
ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente, controlador, acionista ou detentor de mais de 5% (cinco
por cento) do capital com direito a voto, responsavel técnico ou subcontratado, quando a licitacao versar sobre servicos
ou fornecimento de bens a ela necessarios, observado o disposto nos 8§88 2° e 4° do art. 14 da Lein® 14.133, de 2021,

3.5.4. pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitagdo, impossibilitada de participar da licitagdo em
decorréncia de sancao que Ihe foi imposta;

3.5.5. aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econémica, financeira, trabalhista ou civil com
dirigente do 6rgdo ou entidade contratante ou com agente publico que desempenhe funcdo na licitagdo ou atue na
fiscalizacdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por
afinidade, até o terceiro grau;

3.5.6. empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n° 6.404, de 15 de dezembro de 1976,
concorrendo entre si;

3.5.7. pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacdo do edital, tenha sido condenada
judicialmente, com transito em julgado, por exploracédo de trabalho infantil, por submissdo de trabalhadores a condi¢des
anélogas as de escravo ou por contrata¢do de adolescentes nos casos vedados pela legislacao trabalhista;

3.5.8. agente publico do 6rgdo ou entidade licitante;

3.5.9. aquele que ndo tenha representacdo legal no Brasil com poderes expressos para receber citacdo e responder
administrativa ou judicialmente.

3.6. N&o podera participar, direta ou indiretamente, da licitagdo ou da execucdo do contrato agente publico do 6rgéo ou
entidade licitante ou contratante, devendo ser observadas as situacfes que possam configurar conflito de interesses no
exercicio ou apés o exercicio do cargo ou emprego, nos termos da legislagdo que disciplina a matéria, conforme § 1° do art.
9° da Lei n® 14.133, de 2021.

3.6.1. A vedagdo de participacdo de agente publico do 6rgdo ou entidade licitante ou contratante de que trata a
subdivisdo acima estende-se a terceiro que auxilie a conducdo da contratacdo na qualidade de integrante de equipe de
apoio, profissional especializado ou funcionério ou representante de empresa que preste assessoria técnica.

3.7. O impedimento decorrente de imposi¢cdo de sancdo de que trata o item 3.6.4 sera também aplicado ao licitante que
atue em substituicdo a outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da sancédo a ela aplicada,
inclusive a sua controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente comprovado o ilicito ou a utilizacdo
fraudulenta da personalidade juridica do licitante.

3.8. No que concerne aos itens 3.6.2 e 3.6.3, equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo
grupo econdmico.

3.9. Nao poderéo disputar esta licitagdo sociedades cooperativas, tendo em vista o disposto no art. 16 da Lei n°® 14.133, de
2021, e no art. 5° da Lei n® 12.690, de 2012.

4. DA APRESENTACAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO
4.1. Na presente licitagdo, a fase de habilitacdo sucedera as fases de apresentacdo de propostas e lances e de julgamento.

4.2. Os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema eletrénico, a proposta com o preco (conforme o
critério de julgamento definido no inicio deste Edital), até a data e o horario estabelecidos para abertura da sessao publica.

4.3. No cadastramento da proposta inicial, o licitante declarara, em campo préprio do sistema, que:

4.3.1. esta ciente e concorda com as condicGes contidas no Edital e seus Anexos, bem como que a proposta
apresentada compreenderd a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na
Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convenc¢des coletivas de trabalho e nos termos
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de ajustamento de conduta vigentes na data de sua entrega em definitivo e que cumpre plenamente os requisitos de
habilitacdo definidos no instrumento convocatorio;

4.3.2. ndo emprega menor de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de 16
(dezesseis) anos, salvo menor, a partir de 14 (quatorze) anos, na condicdo de aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIII,
da Constituicdo_Federal;

4.3.3. ndo possui empregados executando trabalho degradante ou forcado, observando o disposto nos incisos Il e IV do
art. 1° e no inciso lll do art. 5° da Constituicdo Federal;

4.3.4. cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social,
previstas em lei e em outras normas especificas.

4.4. O fornecedor enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte devera declarar, ainda, em campo proprio
do sistema eletrénico, que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n® 123, de 2006, estando
apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49, observado o disposto nos 88 1° ao 3° do art. 4°
da Lei n.° 14.133, de 2021, excetuada a hipotese de se verificar uma das excecdes dos 88 1° ao 3° do art. 4° supracitado,
conforme especificado nos itens 4.4.1 e 4.4.2 subsequentes.

4.4.1. Nao se aplicao tratamento favorecido estabelecido nos arts. 42 a 49da Lei Complementar n° 123, de 2006, na
hipotese em queoobjeto tenha valor estimado superior ao limite estabelecido nos §§ 1° e 3° do art. 4° da Lein® 14.133,
de 2021, conforme seja especificado, quando houver, em subdivisdo do item 3.5.

4.4.2. Nao tém direito ao tratamento favorecido estabelecido nos arts. 42 a 49 da Lei Complementar n° 123, de 2006, as
microempresas, as empresas de pequeno porte que, no ano-calendario de realizagédo da licitagéo, tenham celebrado
contratos com a Administracdo Publica cujos valores somados extrapolem a receita bruta maxima admitida para fins de
engquadramento como empresa de pequeno porte, nos termos do § 2° do art. 4° da Lei n® 14.133, de 2021.

4.4.3. Na hipdtese de se verificar uma das excec¢fes especificadas no item 4.4.1 ou no item 4.4.2, ou de nao
cumprimento de outro requisito legal para tratamento favorecido, o licitante devera assinalar o campo “nao”, por nao ter
direito ao tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n® 123, de 2006.

4.4.4. Na hipétese de item para participacao exclusiva de microempresas, empresas de pequeno porte, a assinalacdo do
campo “ndo” impedira o prosseguimento no certame, para aquele item.

4.4.5. Na hipétese de itens em que a participagdo ndo seja exclusiva para microempresas, empresas de pequeno porte,
a assinalacdo do campo “ndo” apenas produzira o efeito de o licitante nado ter direito ao tratamento favorecido previsto
na Lei Complementar n® 123, de 2006, mesmo que microempresa, empresa de pequeno porte

4.5. A falsidade da declaracdo de que tratam os itens 4.3 e 4.4 sujeitara o licitante as sanc¢fes previstas na Lei n® 14.133,
de 2021, e neste Edital.

4.6. Os licitantes poderéo retirar ou substituir a proposta anteriormente inserida no sistema, até a abertura da sesséo
publica.

4.7. Nao havera ordem de classificacéo na etapa de apresentacao da proposta pelo licitante, o que ocorrera somente apds
os procedimentos de abertura da sesséo publica e da fase de envio de lances.

4.8. Serao disponibilizados para acesso publico os documentos que compdem a proposta dos licitantes convocados para
apresentacao de propostas, apos a fase de envio de lances.

4.9. Cabera ao licitante interessado em participar da licitagdo acompanhar as operag¢des no sistema eletronico durante o
processo licitatério e se responsabilizar pelo 6nus decorrente da perda de negécios diante da inobservancia de mensagens
emitidas pela Administracéo ou de sua desconexao.

4.10. O licitante devera comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer acontecimento que possa comprometer
o sigilo ou a seguranca, para imediato bloqueio de acesso.

5. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA
5.1. O licitante dever& enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletrdnico, dos seguintes campos:

5.1.1. Valor mensal e total estimado do item
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5.1.2. Marca,;

5.1.3. Fabricante;

5.1.4. Quantidade cotada, devendo respeitar o minimo especificado na documentacao que constitui Anexo deste Edital.
5.2. Todas as especificagfes do objeto contidas na proposta vinculam o licitante.

5.3. Nos valores propostos estardo inclusos todos o0s custos operacionais, encargos previdenciarios, trabalhistas,
tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na execugao do objeto.

5.4. Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva responsabilidade do
licitante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer alteracdo, sob alegacdo de erro, omissdo ou qualquer outro
pretexto.

5.5. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver determinacéo legal de retencéo de
tributo, no pagamento seréo retidos na fonte os percentuais que sejam estabelecidos na legislacéo vigente.

5.6. As microempresas e empresas de pequeno porte impedidas de optar pelo Simples Nacional, ante as vedacdes
previstas na Lei Complementar n® 123, de 2006, ndo poderdo aplicar os beneficios decorrentes desse regime tributario
diferenciado em sua proposta, devendo elabora-la de acordo com as normas aplicaveis as demais pessoas juridicas.

5.6.1. Quando for o caso, e se vier a ser contratado, o licitante na situacdo descrita na subdivisdoacima devera requerer
ao orgao fazendario competente a sua exclusdo do Simples Nacional até o ultimo dia util do més subsequente aquele
em que ocorrida a situacao de vedacado, nos termos do art. 30, caput, inc. Il, e §1°, inc. Il, da Lei Complementar n° 123,
de 2006, apresentando a Administragdo a comprovacao da exclusdo ou 0 seu respectivo protocolo.

5.6.2. Se o Contratado nao realizar espontaneamente o requerimento de que trata asubdivisdoacima, cabera ao ente
publico contratante comunicar o fato ao 6rgdo fazendario competente, solicitando que oContratado seja excluido de
oficio do Simples Nacional, nos termos do art. 29, inc. |, da Lei Complementar n® 123, de 2006.

5.7. A apresentacdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposicfes nelas contidas, em
conformidade com o que dispde a documentacéo que integra este Edital, assumindo o proponente o compromisso de
executar o objeto licitado nos seus termos, bem como de utilizar os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios
necessarios, em quantidades e qualidades adequadas a perfeita execugao contratual, promovendo, quando requerido, sua
substituicéo.

5.8. O prazo de validade da proposta ndo sera inferior a 60 (sessenta)dias, a contar da data de sua apresentacéo.

5.9. Os licitantes devem respeitar 0s precos maximos estabelecidos nas normas de regéncia de contratacdes publicas,
guando participarem de licitacGes publicas.

5.10. O descumprimento das regras supramencionadas por parte do Contratado pode ensejar a responsabilizacido pelo
Tribunal de Contas competente e, apds o devido processo legal, gerar as seguintes consequéncias: assinatura de prazo
para a adocdo das medidas necessarias ao exato cumprimento da lei, nos termos do art. 71, inc. IX, da Constituicdo_Federal
, € do art. 33, inc. X, da Constituicdo do Estado de S&o Paulo; ou condenac¢do dos agentes publicos responsaveis e do
Contratado ao pagamento de indenizagéo pelos prejuizos ao erario, caso verificada a ocorréncia de superfaturamento por
sobrepreco na execucéo do contrato.

6. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E FORMULACAO DE LANCES

6.1. A abertura da presente licitacdo dar-se-4 automaticamente em sessao publica, por meio de sistema eletrénico, na data,
horario e local indicados neste Edital.

6.2. Os licitantes poderédo retirar ou substituir a proposta anteriormente inserida no sistema, até a abertura da sessédo
publica.

6.3. O sistema disponibilizara campo préprio para troca de mensagens entre o pregoeiro e os licitantes.

6.4. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente por meio de sistema eletronico,
sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado no registro.

6.5. O lance devera ser ofertado pelo valor unitario do item.
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6.6. Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para abertura da sessdo e as regras
estabelecidas neste Edital.

6.7. O licitante somente podera oferecer lance de percentual de desconto superior (conforme o critério de julgamento
definido no inicio deste Edital) ao ultimo por ele ofertado e registrado pelo sistema.

6.8. O intervalo minimo de diferenga de [percentuais] entre os lances, que incidira tanto em relagdo aos lances
intermediérios quanto em relacdo a proposta que cobrir a melhor oferta, devera ser de 01 % (um por cento).

6.9. O licitante podera, uma Unica vez, excluir seu ultimo lance ofertado, no intervalo de 15 (quinze) segundos apés o
registro no sistema, na hipétese de lance inconsistente ou inexequivel.

6.10. O procedimento seguira de acordo com o0 modo de disputa adotado, definido no inicio deste Edital.

6.11. Sera adotado para o envio de lances no pregao eletrénico o modo de disputa “aberto”, segundo o qual os licitantes
apresentarao lances publicos e sucessivos, com prorrogacoes.

6.11.1. A etapa de lances da sessdo publica terd duracdo de 10(dez) minutos e, apds isso, sera prorrogada
automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos 2 (dois) minutos do periodo de duracdo da
sessdo publica.

6.11.2. A prorrogacdo automatica da etapa de lances, de que trata a subdivisdo acima, serd de 2 (dois) minutos e
ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogacédo, inclusive no caso de
lances intermediérios.

6.11.3. Nao havendo novos lances na forma estabelecida nas subdivisdes anteriores, a sessédo publica encerrar-se-a
automaticamente, e o sistema ordenara e divulgara os lances conforme a ordem de classificagao.

6.11.4. Definida a melhor proposta, se a diferenca em relacdo a proposta classificada em segundo lugar for de pelo
menos 5% (cinco por cento), o pregoeiro, auxiliado pela equipe de apoio, poderd admitir o reinicio da disputa aberta,
para a definicdo das demais colocacdes.

6.11.5. Apb6s o reinicio previsto na subdivisdo acima, os licitantes serdo convocados para apresentar lances
intermediérios.

6.12. Apés o término dos prazos estabelecidos nas subdivisbes anteriores, o sistema ordenara e divulgard os lances
segundo a ordem crescente de valores.

6.13. N&o serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e registrado em
primeiro lugar.

6.14. Durante o transcurso da sessdo publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do valor do menor lance
registrado, vedada a identificagdo do licitante.

6.15. No caso de desconexdo com o pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do pregao, o sistema eletrénico podera
permanecer acessivel aos licitantes para a recep¢ao dos lances.

6.16. Quando a desconexdo do sistema eletrbnico para o pregoeiro persistir por tempo superior a 10 (dez) minutos, a
sessdao publica sera suspensa e reiniciada somente apés decorridas 24 (vinte e quatro) horas da comunicacéo do fato pelo
pregoeiro aos participantes, no sitio eletrénico utilizado para divulgacéo.

6.17. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

6.17.1. Nao se aplica o tratamento favorecido estabelecido nos arts. 44 e 45d a Lei Complementar n°® 123, de 2006, na
hipotese em que o objeto tenha valor estimado superior ao limite estabelecido nos 88 1° e 3° do art. 4° da Lei n° 14.133,
de 2021, conforme seja especificado, quando houver, em subdiviséo do item 3.5.

6.18. SO podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou entre lances finais da fase fechada do
modo de disputa aberto e fechado (se adotado esse modo de disputa no inicio deste Edital e no item 6.11).

6.18.1. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, os critérios de desempate serdo aqueles previstos nocaput
doart. 60 da Lei n° 14.133, de 2021, nesta ordem:
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6.18.1.1. disputa final, hipétese em que os licitantes empatados poderdo apresentar nova proposta em ato continuo a
classificagéo;

6.18.1.2. avaliacdo do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a qual deverdo preferencialmente ser
utilizados registros cadastrais para efeito de atesto de cumprimento de obrigacdes previstos na Lei n® 14.133, de 2021
. conforme regulamento;

6.18.1.3. desenvolvimento pelo licitante de acdes de equidade entre homens e mulheres no ambiente de trabalho,
conforme regulamento;

6.18.1.4. desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade, conforme orientagdes dos érgaos de controle.

6.18.2. Persistindo o empate, sera assegurada preferéncia, nos termos do § 1° do art. 60 da Lei n° 14.133, de 2021,
sucessivamente, aos bens e servigcos produzidos ou prestados por:

6.18.2.1. empresas estabelecidas no territério do Estado de Sao Paulo;

6.18.2.2. empresas brasileiras;

6.18.2.3. empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pais;

6.18.2.4. empresas que comprovem a pratica de mitigacéo, nos termos dalei n® 12.187, de 29 de dezembro de 2009.

6.18.3. Caso persista 0 empate apds obedecido o disposto no caput e no § 1° doart. 60 da Lei n°® 14.133, de 2021, o
desempate ocorrera por sorteio,a ser realizado em local, data e horario que serdo divulgados por meio de mensagem no
sistema, sendo facultada a presenca a todos os interessados, incluindo os demais licitantes.

6.18.4. Seréa observado o disposto no § 2° do art. 60 da Lei n® 14.133, de 2021, e no inciso Il do art. 41 c/c o inciso | do
art. 58 da Lei Complementar n° 225, de 2026, quando for o caso.

6.19. Encerrada a etapa de envio de lances da sessao publica, na hipétese de a proposta do primeiro colocado permanecer
acima do preco maximo definido para a contratacdo, o pregoeiro podera negociar condicdes mais vantajosas, apés definido
o resultado do julgamento.

6.19.1. A negociacdo podera ser feita com os demais licitantes, segundo a ordem de classificagdo inicialmente
estabelecida, quando o primeiro colocado, mesmo apds a negociacao, for desclassificado em razdo de sua proposta
permanecer acima do orgamento estimado definido pela Administracéo.

6.19.2. A negociacgédo serd realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais licitantes.
6.19.3. O resultado da negociacao sera divulgado a todos os licitantes e anexado aos autos do processo licitatorio.

6.19.4. O pregoeiro solicitara ao licitante mais bem classificado que, no prazo de 2 (duas) horas, envie a proposta
adequada ao ultimo lance ofertado ap6s a negociac¢do realizada, acompanhada, se for o caso, de documentos
complementares, quando necessarios a confirmacao daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados.

6.19.5. E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitacdo fundamentada feita no chat pelo
licitante antes de findo o prazo, ou de oficio, a critério do pregoeiro, quando constatado que o prazo estabelecido ndo é
suficiente para o envio da documentacédo exigida.

6.20. Apds a negociacdo do preco, o pregoeiro iniciara a fase de aceitacéo e julgamento da proposta.
7. DA FASE DE JULGAMENTO

7.1. Encerrada a etapa de negociacao, o pregoeiro verificara se o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar
atende as condi¢des de participagdo no certame, conforme previsto no art. 14 da Lei n® 14.133, de 2021, na legislagéo
correlata, e no item 3.6 desteEdital, especialmente quanto a existéncia de sancdo que impeca a participacdo no certame ou
a futura contratacdo, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

7.1.1. Sicaf;

7.1.2. Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - Ceis, mantido pela Controladoria-Geral da Unidao
(https://portaldatransparencia.gov.br/sancoes/consulta);

9de 19



7.1.3. Cadastro Nacional de Empresas Punidas — Cnep, mantido pela Controladoria-Geral da Unido
(https://portaldatransparencia.gov.br/sancoes/consulta);

7.1.4. Cadastro Nacional de Condenacdes Civeis por Ato de Improbidade Administrativa e Inelegibilidade — CNCIAI, do
Conselho Nacional de Justica (http://www.cnj.jus.br/improbidade_adm/consultar_requerido.php);

7.1.5. Sistema Eletrnico de Aplicacéo e Registro de San¢8es Administrativas — e-Sancgdes (http://www.esancoes.sp.gov.
br);

7.1.6. Relacdo de apenados publicada pelo Tribunal de Contas do Estado de S&o Paulo (https://www.tce.sp.gov.br
/apenados); e

7.1.7. Cadastro Informativo de créditos ndo quitados do setor publico federal — Cadin, de que trata a Lei n°® 10.522, de
2002, no que concerne a medida prevista no inciso |, alineas “b” e “c”, do art. 13 da Lei Complementar n° 225, de 2026.

7.2. Em relagd@o a pessoa juridica licitante, a consulta ao cadastro CNCIAI ser4 realizada também quanto a seu sécio
majoritario, por forca do art. 12 da Lei n° 8.429, de 1992.

7.3. Caso conste na Consulta de Situagdo do licitante a existéncia de Ocorréncias Impeditivas Indiretas, o pregoeiro
diligenciara para verificar se houve fraude por parte das empresas apontadas no Relatério de Ocorréncias Impeditivas
Indiretas (Instrucdo Normativa SEGES/MPDG n° 3, de 2018, art. 29, caput, c/c Decreto estadual n°® 67.608, de 2023).

7.3.1. A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societérios, linhas de fornecimento similares, dentre
outros (Instrucdo NormativaSEGES/MPDG n° 3, de 2018, art. 29, 8§1°, c/c Decreto estadual n® 67.608, de 2023).

7.3.2. O licitante sera convocado para manifestacdo previamente a uma eventual desclassificagdo (Instrugdo Normativa
SEGES/MPDG n° 3, de 2018, art. 29, 82°, c/c Decreto estadual n°® 67.608, de 2023).

7.3.3. Constatada a existéncia de san¢éo, o licitante sera considerado inabilitado, por falta de condi¢éo de participag&o.

7.4. Caso atendidas as condi¢des de participagdo, prosseguira a analise da fase de julgamento da proposta classificada em
primeiro lugar.

7.5. Caso o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar tenha se utilizado de algum tratamento favorecido a
microempresas e empresas de pequeno porte, o pregoeiro verificara se faz jus ao beneficio, em conformidade com os itens
3.5 e 4.4 deste Edit

7.6. Verificadas as condi¢es de participacdo e de utilizacdo do tratamento favorecido, o pregoeiro examinara a proposta
classificada em primeiro lugar quanto & adequag¢do ao objeto e & compatibilidade do preco em relagdo ao méaximo
estipulado para contratacéo neste Edital e em seus Anexos.

7.6.1. Se a proposta vencedora for desclassificada, o pregoeiro examinara a proposta subsequente, e, assim
sucessivamente, na ordem de classificacéo.

7.6.2. Encerrada a fase de julgamento, caso se verifique a conformidade da proposta de que trata o item 7.6, o pregoeiro
passara a verificacdo da documentacédo de habilitacdo do licitante conforme disposi¢cfes do item 8.

7.7. Seréa desclassificada a proposta vencedora que:
7.7.1. contiver vicios insanaveis;
7.7.2. ndo obedecer as especificacdes técnicas pormenorizadas neste Edital ou em seus Anexos;
7.7.3. apresentar precos inexequiveis ou permanecer acima do orcamento estimado definido para a contratacao;
7.7.4. ndo tiver sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administracéo;
7.7.5. apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Edital ou seus Anexos, desde que insanavel.

7.8. Serédo considerados indicio de inexequibilidade das propostas valores inferiores a 50% (cinquenta por cento) do valor
orcado pela Administracao.

7.8.1. A inexequibilidade, na hipotese de que trata a subdivisdo acima, s6 sera considerada apos diligéncia do pregoeiro,
gue comprove:
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7.8.1.1. que o custo do licitante ultrapassa o valor da proposta; e
7.8.1.2. inexistirem custos de oportunidade capazes de justificar o vulto da oferta.

7.9. Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a desclassificagdo da proposta. A planilha podera ser
ajustada pelo fornecedor, no prazo indicado pelo sistema, desde que nédo haja majoracao do precoe que se comprove que
este € o bastante para arcar com todos o0s custos da contratacao.

7.9.1. O ajuste de que trata a subdivisdo acima se limita ao saneamento de erros ou falhas que ndo alterem a
substancia das propostas.

7.9.2. Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de corre¢do a indicagédo de recolhimento de impostos e
contribui¢cdes na forma do Simples Nacional, quando ndo cabivel esse regime.

7.10. Para fins de andlise da proposta quanto ao cumprimento das especificacbes do objeto, podera ser colhida a
manifestacdo escrita do setor requisitante ou da area especializada no objeto.

8. DA FASE DE HABILITACAO

8.1. Os documentos que serdo exigidos para fins de habilitacdo estdo especificados no Anexo | deste Edital, consistindo na
documentacdo necesséria e suficiente para demonstrar a capacidade do licitante de realizar o objeto da licitacdo, nos
termos dos arts. 62 a 70 da Lei n° 14.133, de 2021.

8.1.1. A documentacdo exigida para fins de habilitacéo juridica, fiscal, social e trabalhista e econémico-nanceira podera
ser substituida pelo registro cadastral no Sicaf.

8.1.2. Considerando que na presente licitacdo a avaliacdo prévia do local de execucdo é imprescindivel para o
conhecimento pleno das condi¢cdes e peculiaridades do objeto a ser contratado, o licitante deve atestar, sob pena de
inabilitacdo, que conhece o local e as condi¢Bes de realizacdo do objeto da licitacdo, assegurado a ele o direito de
realizacao de vistoria prévia, ou de apresentar declaracao de conhecimento pleno das condi¢cées e peculiaridades da
contratacao, observando-se o disposto ha documentacéo que integra este Edital como Anexo.

8.1.3. Se o licitante for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se o licitante for a filial, todos
os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto para atestados de capacidade técnica, caso exigidos, € no caso
daqueles documentos que, pela propria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

8.2. Os documentos exigidos para fins de habilitagdo poderdo ser apresentados em original ou por cépia.

8.3. Os documentos exigidos para fins de habilitacdo poderdo ser substituidos por registro cadastral emitido por 6rgéo ou
entidade publica, desde que o registro tenha sido feito em obediéncia ao disposto na Lei n°® 14.133, de 2021.

8.4. Sera verificado se o licitante apresentou declaracdo de que atende aos requisitos de habilitacdo, e o declarante
respondera pela veracidade das informacdes prestadas, na forma da lei (art. 63, |, da Lei n® 14.133, de 2021).

8.5. Seré verificado se o licitante apresentou no sistema, sob pena de inabilitacdo, a declaracdo de que cumpre as
exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e
em outras normas especificas.

8.6. O licitante devera apresentar, sob pena de desclassificacdo, declaracdo de que sua proposta econdmica compreende a
integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis
trabalhistas, nas normas infralegais, nas convencdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta
vigentes na data de entrega das propostas.

8.7. A habilitacao sera verificada por meio do Sicaf, quanto aos documentos por ele abrangidos.

8.7.1. Somente havera a necessidade de comprovacdo do preenchimento de requisitos mediante apresentacao dos
documentos originais ndo-digitais quando houver diavida em relacéo a integridade do documento digital ou quando a lei
expressamente o exigir (Instru¢do Normativa SEGES/MPDG n° 3, de 2018, art. 4°, 81°, e art. 6°, 84°, c/c Decreto
estadual n° 67.608, de 2023).
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8.8. E de responsabilidade do licitante conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no Sicaf e manté-los atualizados junto
aos orgaos responsaveis pela informacado, devendo proceder, imediatamente, a correcao ou a alteracdo dos registros tdo
logo identifique incorrecdo ou aqueles se tornem desatualizados (Instrucdo Normativa SEGES/MPDG n° 3, de 2018, art. 7°,
caput, c/c Decreto estadual n° 67.608, de 2023).

8.8.1. A ndo observancia do disposto nasubdivisdoacima podera ensejar desclassificagdo no momento da habilitacéo
(Instruc@o Normativa SEGES/MPDG n° 3, de 2018, art. 7°, paragrafo Unico, c/c Decreto estadual n® 67.608, de 2023).

8.9. A verificac@o pelo pregoeiro, em sitios eletrénicos oficiais de 6rgédos e entidades emissores de certidées constitui meio
legal de prova, para fins de habilitac&o.

8.9.1. Os documentos exigidos para habilitacdo que ndo estejam contemplados no Sicaf serdo enviados por meio do
sistema, em formato digital, no prazo de 2 (duas) horas, prorrogavel por igual periodo, contado da solicitacdo do
pregoeiro.

8.10. A verificac@o no Sicaf ou a exigéncia dos documentos nele ndo contidos somente sera feita em relagdo ao licitante
vencedor.

8.10.1. Os documentos relativos a regularidade fiscal especificados na documentagdo que integra este Edital como
Anexo somente serdo exigidos, em qualquer caso, em momento posterior ao julgamento das propostas, e apenas do
licitante mais bem classificado.

8.11. Apos a entrega dos documentos para habilitagdo, ndo sera permitida a substituicdo ou a apresentacdo de novos
documentos, salvo em sede de diligéncia, para (Lei n® 14.133, de 2021, art. 64):

8.11.1. complementacdo de informacdes acerca dos documentos ja apresentados pelos licitantes e desde que
necessaria para apurar fatos existentes a época da abertura do certame; e

8.11.2. atualizacdo de documentos cuja validade tenha expirado apés a data de recebimento das propostas.

8.12. Na analise dos documentos de habilitacdo, o pregoeiro podera sanar erros ou falhas que nédo alterem a substancia
dos documentos e sua validade juridica, mediante deciséo fundamentada, registrada em ata e acessivel a todos, atribuindo-
Ihes ecécia para fins de habilitacéo e classificacao.

8.13. Na hipétese de o licitante ndo atender as exigéncias para habilitacdo, o pregoeiro examinard a proposta subsequente
e assim sucessivamente, na ordem de classificagcdo, até a apuragdo de uma proposta que atenda ao presente Edital,
observado o prazo definido no item 8.9.1.

8.14. Somente serdo disponibilizados para acesso publico os documentos de habilitagdo do licitante cuja proposta atenda
ao Edital de licitacdo, apds concluidos os procedimentos de que trata a subdivisdo anterior.

8.15. “Nd&o se aplica nesta licitagéo o tratamento favorecido estabelecido nos arts. 42 e 43 da Lei Complementar n® 123, de
2006, conforme definido em subdivisdo do item 3.5."

8.16. A disciplina da adjudicagdo e da homologacao encontra-se no item 14 deste Edital.
9. DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

9.1. A disciplina deste item 9 néo se aplica no presente procedimento, por ndo se tratar de licitagdo para registro de precos.
10. DA FORMACAO DO CADASTRO DE RESERVA

10.1. A disciplina deste item 10 ndo se aplica no presente procedimento, por ndo se tratar de licitagdo para registro de
precos.

11. DOS RECURSOS

11.1. A interposicao de recurso referente ao julgamento das propostas, a habilitagédo ou inabilitagédo de licitantes, a anulagao
ou revogacao da licitacéo, observara o disposto no art. 165 da Lei n® 14.133, de 2021.

11.2. O prazo recursal é de 3 (trés) dias Uteis, contados da data de intimag&o ou de lavratura da ata.
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11.3. Quando o recurso apresentado impugnar o julgamento das propostas ou o ato de habilitacdo ou inabilitacdo do
licitante:

11.3.1. a intencdo de recorrer devera ser manifestada imediatamente, sob pena de preclusao;
11.3.2. o prazo para a manifestacdo da intencéo de recorrer ndo sera inferior a 10 (dez) minutos;

11.3.3. o prazo para apresentacdo das razdes recursais serd iniciado na data de intimagdo ou de lavratura da ata de
habilitacdo ou inabilitacéo.

11.4. Os recursos deverdo ser encaminhados em campo préprio do sistema.

11.5. O recurso sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decisdo recorrida, a qual podera
reconsiderar sua decisdo no prazo de 3 (trés) dias Uteis, ou, nesse mesmo prazo, encaminhar o recurso para a autoridade
superior, a qual devera proferir sua decisdo no prazo de 10 (dez) dias Uteis, contado do recebimento dos autos.

11.6. Os recursos interpostos fora do prazo ndo serdo conhecidos.

11.7. O prazo para apresentacdo de contrarrazdes ao recurso pelos demais licitantes sera de 3 (trés) dias Uteis, contados
da data da intimacdo pessoal ou da divulgacdo da interposi¢cdo do recurso, assegurada a vista imediata dos elementos
indispensaveis a defesa de seus interesses.

11.8. O recurso terd efeito suspensivo do ato ou da decisdo recorrida até que sobrevenha decisdo final da autoridade
competente.

11.9. O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.

11.10. Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados pelo meio eletrénico Sistema Eletrénico
de Informacgdes - SEI

12. DAS INFRACOES ADMINISTRATIVAS E SANCOES
12.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da lei, o licitante ou Contratado que, com dolo ou culpa:
12.1.1. der causa a inexecucgao parcial do contrato;

12.1.2. der causa a inexecucao parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo ou ao funcionamento dos
servigos publicos ou ao interesse coletivo;

12.1.3. der causa a inexecucao total do contrato;

12.1.4. deixar de entregar a documentacdo exigida para o certame, inclusive ndo entregar qualquer documento que
tenha sido solicitado pelo pregoeiro durante o certame;

12.1.5. salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, ndo mantiver a proposta, em especial
quando:

12.1.5.1. ndo enviar a proposta adequada ao ultimo lance ofertado ou apds a negociagao;
12.1.5.2. recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel;
12.1.5.3. pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva;

12.1.6. ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacgéo exigida para a contratagcdo, quando convocado dentro
do prazo de validade de sua proposta;

12.1.6.1. recusar-se, sem justificativa, a formalizar a contratacdo no prazo e condi¢des estabelecidos pela
Administracao;

12.1.7. ensejar o retardamento da execucao ou da entrega do objeto da contratacdo sem motivo justificado;

12.1.8. apresentar declaracdo ou documentacdo falsa exigida para o certame ou prestar declaracdo falsa durante a
licitagdo ou a execucéo do contrato;
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12.1.9. fraudar a licitag&o ou praticar ato fraudulento na execucéo do contrato;

12.1.10. comportar-se de modo iniddneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em especial quando:
12.1.10.1. agir em conluio ou em desconformidade com a lei;
12.1.10.2. induzir deliberadamente a erro no julgamento;

12.1.11. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacéo;

12.1.12. praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 2013.

12.2. Com fundamento na Lei n°® 14.133, de 2021, a Administracao poderd, apds regular processo administrativo, garantida
a prévia defesa, aplicar aos licitantes, adjudicatarios e/ou Contratado as seguintes sancdes, sem prejuizo das
responsabilidades civil e criminal:

12.2.1. adverténcia;
12.2.2. multa;
12.2.3. impedimento de licitar e contratar; e
12.2.4. declaracéo de inidoneidade para licitar ou contratar.
12.3. Na aplicacdo das sanc¢des serdo considerados:
12.3.1. a natureza e a gravidade da infracdo cometida;
12.3.2. as peculiaridades do caso concreto;
12.3.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes;
12.3.4. os danos que dela provierem para a Administracéo Publica;

12.3.5. a implantacéo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes dos 6rgaos de
controle.

12.4. A sancdo de multa sera calculada em conformidade com a documentacdo que integra este instrumento, e aplicada
apos regular processo administrativo.

12.4.1. A sangdo de multa prevista no inciso Il do caput do art. 156 da Lei n® 14.133, de 2021, calculada na forma
deste Edital, ndo podera ser inferior a 0,5% (cinco décimos por cento) nem superior a 30% (trinta por cento) do valor do
contrato (8§ 3° do art. 156 da Lei n® 14.133, de 2021).

12.5. As sanc¢Bes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar
poderdo ser aplicadas cumulativamente com a penalidade de multa, garantido o exercicio de prévia e ampla defesa.

12.6. Antes da aplicacdo da sancdo de multa, sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis,
contado da data de sua intimacao.

12.7. A sancé@o de adverténcia serd aplicada, ap6s regular processo administrativo, ao responsavel em decorréncia da
infracdo administrativa relacionada no item 12.1.1, quando néo se justificar a imposicao de penalidade mais grave.

12.8. A sancao de impedimento de licitar e contratar sera aplicada, ap6s regular processo administrativo, ao responsavel
em decorréncia das infracdes administrativas relacionadas nos itens12.1.2, 12.1.3, 12.1.4, 12.1.5, 12.1.6 e 12.1.7, quando
ndo se justificar a imposi¢cdo de penalidade mais grave, e impedird o responsavel de licitar ou contratar no ambito da
Administracdo Publica direta e indireta do Estado de Sao Paulo, pelo prazo méaximo de 3 (trés) anos.

12.9. A sancao de declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar sera aplicada, apos regular processo administrativo,
ao responsavel em decorréncia das infracdes administrativas relacionadas nos itens12.1.8, 12.1.9, 12.1.10, 12.1.11 e
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12.1.12, bem como das infracdes administrativas previstas nos itens12.1.2, 12.1.3, 12.1.4, 12.1.5, 12.1.6 e 12.1.7 que
justifiquem a imposicdo de penalidade mais grave que a san¢do de impedimento de licitar e contratar, cuja extenséo e
duracéo observara o disposto no art. 156, 8§5°, da Lei n® 14.133, de 2021.

12.10. A recusa injustificada do adjudicatario em formalizara contratacdo no prazo e condi¢cdes estabelecidos pela
Administracdo, descrita no item 12.1.6.1, caracterizara o descumprimento total da obrigacdo assumida e o sujeitara as
penalidades legalmente estabelecidas (art. 90, § 5°, da Lei n® 14.133, de 2021).

12.11. A apuracéo de responsabilidade relacionada as sancdes de impedimento de licitar e contratar e de declaracdo de
inidoneidade para licitar ou contratar demandara a instauracdo de processo de responsabilizacdo a ser conduzido por
comissdo composta nos termos do art. 158 da Lei n® 14.133, de 2021, que avaliara fatos e circunstancias conhecidos e
intimard o licitante, o adjudicatario ou o Contratado para, no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de sua
intimacao, apresentar defesa escrita e especificar as provas que pretenda produzir.

12.12. As sancBes sdo autbnomas e a aplicacdo de uma ndo exclui a de outra.

12.13. Da aplicacéo das san¢Oes de adverténcia, multa e impedimento de licitar e contratar, cabera recurso no prazo de 15
(quinze) dias Uteis, contado da data da intimagéo, observando-se o disposto no art. 166 da Lein® 14.133, de 2021.

12.14. Da aplicacdo da san¢éo de declaracéo de inidoneidade para licitar ou contratar, cabera pedido de reconsideragdo no
prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data da intimacdo, observando-se o disposto no art. 167 da Lein® 14.133, de
2021.

12.15. O recurso e o pedido de reconsideracéo terdo efeito suspensivo do ato ou da deciséo recorrida até que sobrevenha
decisao final da autoridade competente.

12.16. A aplicacdo das sanc8es previstas neste Edital ndo exclui, em hipétese alguma, a obrigacdo de reparacao integral
dos danos causados a Administragdo Publica.

12.17. Se a multa aplicada e as indenizag6es cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente devido pelo
Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca serd descontada da garantia prestada, caso exigida na
documentacdo que integra o Edital, ou, quando for o caso, sera cobrada judicialmente (art. 156, § 8°, da Lei n® 14.133, de
2021).

12.18. Os atos previstos como infragfes administrativas na lei de licitagdes e contratos da Administragdo Publica que
também sejam tipificados como atos lesivos na Lein® 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos
mesmos autos, observados o rito procedimental e a autoridade competente definidos na referida Lei.

12.19. A personalidade juridica podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito para facilitar,
encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos na Lein® 14.133, de 2021, ou para provocar confusédo patrimonial,
e, nesse caso, todos os efeitos das san¢bes aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores e
sécios com poderes de administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relacao de
coligacdo ou controle, de fato ou de direito, com o sancionado, observados, em todos os casos, o contraditério, a ampla
defesa e a obrigatoriedade de analise juridica prévia, nos termos do art. 160 do referido diploma legal.

12.20. O Contratante devera, no prazo maximo 15 (quinze) dias (teis, contado da data de aplicacdo da sancao, informar e
manter atualizados os dados relativos as sanc¢des por ele aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de
Empresas Inidéneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (Cnep), instituidos no ambito do
Poder Executivo federal (art. 161 da Lei n® 14.133, de 2021).

13. DA IMPUGNACAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

13.1. Qualquer pessoa é parte legitima para impugnar este Edital por irregularidade na aplicac@o da Lei n° 14.133, de 2021,
ou para solicitar esclarecimento sobre os seus termos, devendo protocolar a impugnacdo ou o pedido de esclarecimento
até 3 (trés)dias Uteis antes da data da abertura do certame.

13.2. A impugnacéo e o pedido de esclarecimento poderéo ser realizados por forma eletrénica, pelo(s) seguinte(s) meio(s):
compras@emilioribas.sp.gov.br

13.3. As impugnacdes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem o0s prazos previstos no certame.

13.3.1. A concesséo de efeito suspensivo a impugnacdo é medida excepcional, e, caso ocorra, sera motivada nos autos
do processo de licitagcéo.
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13.4. A decisdo da impugnacdo ou a resposta ao pedido de esclarecimentoserdo divulgadas em sitio eletronico oficial
conforme especificado na subdivisdo subsequente, no prazo de até 3 (trés) dias Uteis, limitado ao ultimo dia Gtil anterior a
data da abertura do certame.

13.4.1. As decisdes das impugnacdes e as respostas aos pedidos de esclarecimento serdo juntadas aos autos do
processo licitatério, ficardo disponiveis para consulta por qualquer interessado, e serdo publicadas no sistema e no(s)
sitio(s) eletronico(s) na Internet compras.gov.br sem informar a identidade do responséavel pela impugnagéo ou pelo
pedido de esclarecimento.

13.5. Acolhida a impugnacéo, sera definida e publicada nova data para a realizagdo do certame, exceto quando a alteracao
ndo comprometer a formulacdo das propostas.

13.6. A auséncia de impugnacédo implicara na aceitacdo tacita, pelo licitante, das condi¢cbes previstas neste Edital e em
seus Anexos.

13.7. A auséncia de pedido de esclarecimento implicar4 na presuncdo de que os interessados ndo tiveram duavidas a
respeito da presente licitacdo, razao pela qual ndo serdo admitidos questionamentos extemporaneos.

14. DAS DISPOSICOES GERAIS
14.1. Exaurida a fase recursal, serd observado o disposto no art. 71 da Lei n°® 14.133, de 2021.

14.1.1. Constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade superior adjudicara o objeto da licitagédo ao licitante
vencedor e homologara o procedimento licitatério.

14.2. A disciplina da formaliza¢é@o da contratacao observara o disposto nas subdivises deste item 14.2.

14.2.1. Ap6s a homologacédo da licitagdo, em sendo realizada a contratacdo, sua formalizacdo ocorrerd mediante a
assinatura de Termo de Contrato, cuja minuta integra este Edital como Anexo.

14.2.1.1. Se, por ocasidao da formalizacao da contratacdo, algum dos documentos apresentados pelo adjudicatario
para fins de comprovacao das condicdes de habilitacdo estiver com o prazo de validade expirado, a Administracao
verificard a situagdo por meio eletrénico habil de informacdes e certificard a regularidade nos autos do processo,
anexando a ele os documentos comprobatérios, salvo impossibilidade devidamente justificada.

14.2.1.2. Se nao for possivel atualizar os documentos referidos na subdivisdo acima por meio eletrénico habil de
informac6es, o adjudicatario sera notificado para, no prazo de 02 (dois) dias Uteis, comprovar a sua situacdo de
regularidade mediante a apresentacdo das certidBes respectivas com prazos de validade em plena vigéncia, sob
pena de a contratacdo néo se realizar.

14.2.1.3. Constitui condicéo para a celebracdo da contratacdo, bem como para a realizacdo dos pagamentos dela
decorrentes, a inexisténcia de registros em nome do adjudicatario no “Cadastro Informativo dos Créditos nao
Quitados de Orgdos e Entidades Estaduais — Cadinestadual”, de que trata a Lei estadual n°® 12.799, de 2008. Esta
condicdo sera considerada cumprida se o devedor comprovar que 0s respectivos registros se encontram suspensos,
nos termos do art. 8°, 88 1° e 2°, da Lei estadual n® 12.799, de 2008.

14.2.1.4. Com a finalidade de verificar se o licitante mantém as condicbes de participacdo no certame, serdao
novamente consultados, previamente a celebracdo da contratacdo, os cadastros especificados no item 7.1 deste
Edital.

14.2.1.5. Constitui(em), igualmente, condicdo(Bes) para a celebragéo da contratacao:

14.2.1.5.1. a apresentacdo do(s) documento(s) que deva(m) ser exibido(s) pelo adjudicatario anteriormente ou por
ocasido da celebracdo da contratacdo, caso exigida em disposicdo(des) ou declaracao(Bes) especifica(s) que
esteja(m) prevista(s) neste instrumento ou na documentacéo que o integra como Anexo;

14.2.1.5.2. a indicagdo de gestor encarregado de representar o adjudicatario com exclusividade perante o
Contratante.

14.2.2. O adjudicatario tera o prazo de 02 (dois) dias, contados a partir da data de sua convocacédo, para assinar o
Termo de Contrato, sob pena de decadéncia do direito, sem prejuizo das sancdes previstas na Lei n® 14.133, de 2021.

14.2.2.1. O contrato sera assinado com a utilizacdo de meio eletrdnico, nos termos da legislacao aplicavel.
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14.2.2.2. O prazo para assinatura previsto na subdivisdo anterior podera ser prorrogado por igual periodo, por
solicitacéo justificada do interessado e aceita pela Administracéo.

14.2.2.3. Sera considerado celebrado o contrato, em caso de assinaturas por meio eletrénico em datas diferentes, na
data da ultima assinatura eletrdnica das partes do termo contratual.

14.3. Sera divulgada ata da sessé&o publica no sistema eletrdnico.

14.4. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizacdo do certame na data
marcada, a sessdo sera automaticamente transferida para o 1° (primeiro) dia util subsequente, no mesmo horario
anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunicacdo em contrario, pelo pregoeiro.

14.5. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sesséo publica observarédo o horario de Brasilia - DF.
14.6. A homologacao do resultado desta licitagcdo n&o implicara direito a contratacéo.

14.7. As normas disciplinadoras da licitacdo seréo interpretadas em favor da ampliacdo da disputa entre os interessados,
desde que ndo comprometam o interesse publico, o principio da isonomia, a finalidade e a seguranca da contratacao.

14.8. Os casos omissos serdo solucionados pelo pregoeiro.

14.9. Os licitantes assumem todos os custos de preparagdo e apresentacao de suas propostas e a Administracdo nao sera,
em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da conducao ou do resultado do processo licitatorio.

14.10. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-a o do
vencimento. Sé se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na Administrag&o.

14.11. No julgamento das propostas e da habilitacdo, o pregoeiro podera sanar erros ou falhas que nao alterem a
substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante decisédo fundamentada, registrada em ata e
acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficacia para fins de habilitacdo e classificacéo.

14.11.1. As falhas passiveis de saneamento na documentacédo apresentada pelo licitante sdo aquelas cujo conteddo
retrate situacao fatica ou juridica ja existente na data da abertura da sessao publica deste Pregéo.

14.11.2. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara o afastamento do licitante, desde que
seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia e do interesse publico, nos termos do inc.
Il do art. 12 da Lein® 14.133, de 2021.

14.12. Em relacdo a disciplina acerca de programas de integridade, serd observado o disposto no Decreto estadual n°
69.861, de 11 de setembro de 2025, e na Resolu¢cdo CGE n° 4, de 27 de fevereiro de 2026, quando for o caso.

14.13. Caso seja vencedor da licitagdo, o licitante a ser contratado estara sujeito a assinatura de Termo de Ciéncia e de
Notificacdo, quando prevista a sua apresentacdo em ato normativo editado pelo Tribunal de Contas do Estado de Sao
Paulo, conforme a disciplina aplicavel.

14.14. O Edital e seus anexos estdo disponiveis, na integra, no Portal Nacional de Contratagcdes Publicas (PNCP) e no sitio
eletrénico compras.gov.br

14.15. Para dirimir quaisquer questdes decorrentes da licitacdo, ndo resolvidas na esfera administrativa, ser4 competente o
foro da Comarca da Capital do Estado de S&o Paulo.

14.16. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, 0os seguintes Anexos:
14.16.1. ANEXO | - Termo de Referéncia;
14.16.1.1. Anexo I.1 — Estudo Técnico Preliminar;
14.16.2. ANEXO Il — Minuta de Termo de Contrato
14.16.3. ANEXO IIl — Resolugéo PGE n° 65, de 01/04/2023
14.16.4. ANEXO IV — Modelos(s) referente(s) a planilha de proposta;

14.16.5. ANEXO V — Modelo(s) de Declaragéo(des);
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14.16.6. ANEXO VI — Modelos referentes a vistoria prévia,

14.16.7. ANEXO VII - Modelo de avaliagéo dos servigos

S&o Paulo, 26 de junho de 2026.

Dr. Luiz Carlos Pereira Junior

Diretor Técnico de Saude Il
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2. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o horéario oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de
2020.

LUIZ CARLOS PEREIRA JUNIOR

Autoridade competente

1Y
tf Assinou eletronicamente em 26/06/2026 as 09:03:42.

GIOVANNI YURI HANATE LARA

Pregoeiro

1Y
tf Assinou eletronicamente em 26/06/2026 as 09:03:36.
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@ Compras.gov.br UASG 90183

ESP-INST. INFECTOLOGIA EMILIO RIBAS

Termo de Referéncia 146/2026

Informacées Basicas

Numero do artefato UASG Editado por Atualizado em

146/2026 90183-ESP-INST. INFECTOLOGIA EMILIO RIBAS ALPETRAS MARTINS MACIEL 25/06/2026 17:35 (v 0.14)
Status

DISPONIBILIZADO

Outras informacdes

. Numero da Processo
Categoria ~ - .
Contratacao Administrativo
V - prestacdo de servicos, inclusive os técnico-profissionais especializados/Servigo continuado com 111/2026 024.00122587/2025-
dedicacdo exclusiva de mdo de obra 96
1.1.

1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

1.1. Contratagdo de servigcos de Lavanderia Hospitalar Nas Dependéncias da Contratada (“Externa”) Com
Locacdo de Enxoval e Prestacdo de Servico de Gerenciamento e Controle de Enxoval, incluindo sistema
informatizado com tecnologia de rastreamento por meio de chips RFID para gerenciamento e controle do acervo
téxtil, a serem executados com regime de dedicacdo exclusiva de mao de obra, nos termos da tabela abaixo,
conforme condi¢cBes e exigéncias estabelecidas neste Termo de Referéncia, de acordo com as subdivisdes na
forma de itens que compdem este instrumento.

CATSER/ | UNIDADE DE | QUANTIDADE

VALOR TOTAL
SIAFISICO MEDIDA TOTAL

ITEM ESPECIFICACAO

Prestacéo de servicos de
lavanderia hospitalar nas
N 19542 .
1 dependéncias do Kilo 55.000 3.984.750,00
-200921
contratado (externa) com
locacao de enxoval

i 30007 -
5 Gerenciamento e controle Posto 10 1.131.721,50

de enxoval 200948

1.1.1 Em caso de eventual divergéncia entre a descricdo do item do catalogo do sistema Compras.gov.br e as
disposicdes deste Termo de Referéncia, prevalecem as disposi¢cdes deste Termo de Referéncia.
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1.1.2 Este Termo de Referéncia foi elaborado em conformidade com o Decreto estadual n® 68.185, de 11 de
dezembro de 2023.

1.1.3 O objeto desta contratacdo ndo se enquadra como servicos de luxo, observando o disposto no Decreto
estadual n°® 67.985, de 27 de setembro de 2023.

1.2. Os servicos objeto desta contratacdo s&o caracterizados como servicos comuns, conforme justificativa
constante do Estudo Técnico Preliminar, elaborado nos termos do Decreto estadual n® 68.017, de 11 de outubro
de 2023.

1.3. O prazo de vigéncia da contratacdo € de 15 (quinze) meses, contados do (a) de expedi¢cdo da autorizagédo
de servicos, prorrogavel por até 10 (dez) anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n°® 14.133, de 2021.

1.4. O servico é enquadrado como servigo continuo, tendo em vista o Estudo Técnico Preliminar.
1.5. O contrato estabelece a disciplina que sera aplicada em relagéo a vigéncia da contratacao.
Subcontratacéo

1.6. O Contratado ndo podera subcontratar ceder ou transferir, total ou parcialmente, o objeto contratual.

2. 2.
2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1. A fundamentacao da contratacdo e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada em tépico especifico
do Estudo Técnico Preliminar, apéndice deste Termo de Referéncia.

2.2. O objeto da contratacdo esta previsto no Plano de Contratacdes Anual 2026, nos termos do Decreto
estadual n® 67.689, de 3 de maio de 2023, conforme consta das informag¢fes basicas deste Termo de Referéncia.

3. 3.
3. DESCRICAO DA SOLUGCAO COMO UM TODO CONSIDERANDO O CICLO DE VIDA DO OBJETO

3.1. A descri¢do da solugdo como um todo se encontra pormenorizada em topico especifico do Estudo Técnico
Preliminar, apéndice deste Termo de Referéncia.

4. 4.
4. REQUISITOS DA CONTRATA(;AO
Sustentabilidade

4.1. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descricdo do objeto, devem ser atendidos
0S seguintes requisitos:

4.1.1. Elaborar e manter um programa interno de treinamento de seus profissionais para redugdo de consumo
de energia elétrica e de 4gua, e para reducdo de producdo de residuos sélidos, observadas as normas
ambientais vigentes.

a. Uso Racional da Agua

* A Contratada tera que capacitar parte do seu pessoal quanto ao uso da agua;
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* Essa capacitagdo poderd ser feita por meio do curso virtual oferecido pela SABESP. Os conceitos deverao
ser repassados para a equipe por meio de multiplicadores.

b. Uso Racional de Energia Elétrica

* A Contratada deve manter critérios especiais e privilegiados para aquisicdo de produtos e equipamentos
gue apresentem eficiéncia energética e reducdo de consumo.

* A Contratada deve verificar se existem vazamentos de vapor ou ar nos equipamentos, sistema de
protecao elétrica e as condi¢cdes de seguranca de extensdes elétricas.

* A Contratada deve realizar verificagbes e, se for o caso, manutengBes peridédicas nos aparelhos e
equipamentos elétricos.

c. Reducéo de Producao de Residuos Sélidos

* Promover a implantacdo de Programa de Coleta Seletiva de Residuos Sdlidos.

* A Contratada deve colaborar de forma efetiva no desenvolvimento das atividades do programa interno de
separacdo de residuos soélidos em recipientes para coleta seletiva nas cores internacionalmente
identificadas, disponibilizados pelo Contratante.

* No Programa de Coleta Seletiva de Residuos Soélidos, a Contratada devera observar as seguintes regras:

¢ Materiais ndo reciclaveis:

S&o todos os materiais que ainda ndo apresentam técnicas de reaproveitamento e sdo denominados “rejeitos”,
como lixo de banheiro (papel higiénico e lenco de papel), ceramicas, pratos, vidros pirex e similares, trapos e
roupas sujas, toco de cigarro, cinza e ciscos (segregados e acondicionados separadamente para destinacdo
adequada), acrilico, lampadas fluorescentes (acondicionadas em separado), papéis plastificados, metalizados
ou parafinados, papel carbono e fotografias, fitas e etiquetas adesivas, copos descartaveis de papel, espelhos,
vidros planos e cristais, e pilhas (acondicionadas em separado e enviadas para o fabricante);

* Materiais reciclaveis:

* Para os materiais secos reciclaveis, devera ser seguida a padronizagao internacional para a identificacao,
por cores, nos recipientes coletores:

* VERDE para vidro, AZUL para papel, AMARELO para metal, VERMELHO para plastico e BRANCO para
lixo ndo reciclavel. Os recipientes deverdo ser disponibilizados pelo Contratante e todo o material coletado
devera ter destinacdo em conformidade com a legislacdo em vigor.

d. Produtos de Lavagem e Saneantes Domissanitarios:

* Manter critérios especiais e privilegiados para aquisicado e uso de produtos de lavagem e de higienizacao.

¢ Utilizar racionalmente os produtos adotados, cuja aplicacdo nos servicos devera observar regra basilar de
menor toxidade e auséncia de corantes.

* Manter critérios de qualificacdo de fornecedores levando em consideracdo as ac6es ambientais por estes
realizadas. Recomenda-se que a Contratada utilize produtos detergentes de baixa concentragéo e baixo
teor de fosfato.

e. Poluicdo Sonora

Para os equipamentos utilizados que gerem ruido no seu funcionamento, observar a necessidade de Selo
Ruido como forma de indicag¢do do nivel de poténcia sonora, medido em decibel (Db-A), conforme Resolugéo
CONAMA n° 20, de 07 de dezembro de 1994, em face de o ruido excessivo causar prejuizo a saude fisica e
mental, afetando particularmente a audigdo. A utilizacdo de tecnologias adequadas e conhecidas permite
atender as necessidades de reducao de niveis de ruido.
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Indicagdo de marcas ou modelos

4.2. Nao se aplica

Da vedacdao de utilizacdo de marca/produto na execuc¢ado do servico
4.3. Nao se aplica

Da exigéncia de carta de solidariedade

4.4. Em caso de fornecedor revendedor ou distribuidor, sera exigida carta de solidariedade emitida pelo
fabricante, que assegure a execuc¢do do contrato.

Garantia da contratacao

4.5. Sera exigida a garantia da contratagdo de que tratam os arts. 96 e seguintes da Lei n°® 14.133, de 2021, no
percentual e condicbes descritas nas clausulas do contrato.

4.6. No prazo de convocacao para formalizagdo da contratacdo, e anteriormente a celebragdo da contratacao, o
fornecedor devera prestar garantia, podendo optar por uma das seguintes modalidades:

| - Caucédo em dinheiro. A garantia em dinheiro devera ser efetuada mediante depdsito bancéario em favor
do Contratante no Banco do Brasil, em conta que contemple a correcdo monetaria do valor depositado;

Il - Caucdo em titulos da divida publica. Serdo admitidos apenas titulos da divida publica emitidos sob a
forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidagdo e de custddia autorizado pelo Banco
Central do Brasil e avaliados pelos seus valores econdmicos, conforme definido pelo Ministério competente;

Il - Fianca bancaria. Feita a opcéo pela fianca bancaria, no instrumento devera constar a rendncia expressa
do fiador aos beneficios do artigo 827 do Cddigo Civil. Ser4 admitida fianca bancaria emitida por banco ou
instituicdo financeira devidamente autorizada a operar no Pais pelo Banco Central do Brasil;

v - Seguro-garantia. A apdlice de seguro-garantia somente sera aceita se contemplar todos os eventos
indicados em conformidade com a subdivisdo posterior, observada a legislacdo que rege a matéria. Caso tal
cobertura ndo conste expressamente da apolice, o fornecedor vencedor podera apresentar declaracdo firmada
pela seguradora emitente afirmando que o seguro-garantia apresentado é suficiente para a cobertura de todos
0s eventos indicados em conformidade com a subdivisdo posterior, observados a legislagdo que rege a matéria,

V - Titulo de capitalizacdo. Serdo admitidos apenas titulos de capitalizacdo conforme a modalidade
instrumento de garantia custeada por pagamento Unico, com resgate pelo valor total, emitidos com observancia
da legislacao que rege a matéria.

4.6.1. A ndo prestacdo da garantia equivale a recusa injustificada de formalizagdo da contratagéo,
caracterizando descumprimento total da obrigacdo assumida e sujeitando o fornecedor vencedor as sancoes
previstas nas normas pertinentes.

4.7 O contrato estabelece a disciplina que sera aplicada em relacéo a garantia da contratacao.
Vistoria

4.8. A avaliacdo prévia do local de execucdo dos servicos € imprescindivel para o conhecimento pleno das
condicbes e peculiaridades do objeto a ser contratado, sendo assegurado ao interessado o direito de realizagc&o
de vistoria prévia, acompanhado por servidor designado para esse fim, de segunda a sexta-feira, apenas em dia
Uteis das 08 (oito) horas as 15 (quinze) horas.

4.9. Para a vistoria, o representante legal do fornecedor ou responsavel técnico devera estar devidamente
identificado, apresentando documento de identidade civil e documento expedido pelo fornecedor comprovando
sua habilitac&o para a realizacdo da vistoria.
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4.10. Caso o licitante opte por ndo realizar a vistoria, devera prestar declaragdo formal de seu representante
legal de que conhece o local e as condicGes da realizacado do objeto, ou declaracdo formal assinada por seu
responsavel técnico acerca do conhecimento pleno das condi¢gdes e peculiaridades da contratagéao.

4.11 O interessado ndo poderd pleitear modificagdes nos prec¢os, nos prazos ou nas condigdes contratuais,
tampouco alegar quaisquer prejuizos ou reivindicar quaisquer beneficios sob a invocacdo de insuficiéncia de
dados ou de informagdes sobre o local em que sera realizado o objeto da contratagéo.

5. 5.

5. MODELO DE EXECUQAO DO OBJETO
ROTINAS A SEREM CUMPRIDAS

5.1. Especificagdes Técnicas Gerais
5.1.1. Descricao dos servicos:

5.1.1.1. A Prestacdo de Servicos de Lavanderia Hospitalar envolverd todas as etapas do processo de
higienizacdo das roupas, conforme o padréo estabelecido no Manual de Processamento de Roupas de Servigos
de Saude: Prevencao e Controle de Riscos da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria — ANVISA (2009).

5.1.1.2. O processamento das roupas hospitalares abrange todas as etapas pelas quais as roupas passam,
desde sua utilizag&o até seu retorno em ideais condi¢cdes de reuso, quais sejam:

5.1.1.2.1. Coleta da roupa suja no setor de expurgo da unidade ou em locais predeterminados pelo
Contratante;

5.1.1.2.2. Pesagem da roupa suja;

5.1.1.2.3. Recebimento, separacao e classificacdo da roupa suja na lavanderia;

5.1.1.2.4. Lavagem da roupa suja;

5.1.1.2.5. Pré-secagem, secagem, calandragem e, se necessario, prensagem da roupa limpa;
5.1.1.2.6. Reparos e reaproveitamento de pegas danificadas;

5.1.1.2.7. Separacdo e embalagem da roupa limpa;

5.1.1.2.8. Transporte e entrega da roupa limpa da lavanderia para o hospital; e

5.1.1.2.9. Destinacao dos residuos decorrentes do processo de lavagem.

5.1.1.2.10. Coleta da Roupa Suja no Setor de Expurgo da Unidade ou em Locais Predeterminados pelo
Contratante

5.1.1.2.10.1. Para a efetiva execucdo dos Servicos de Coleta e Recebimento de Roupas Hospitalares, o
Contratado devera disponibilizar na Unidade Hospitalar:

5.1.1.2.10.1.1. Balanca digital com marca de verificacdo do Inmetro, conforme legislacdo vigente, sem 6nus
para o Contratante;

5.1.1.2.10.1.2. Contéineres com tampa lavavel,

5.1.1.2.10.1.3. Sacos hamper de tecido ou de plastico descartaveis, conforme definicdo do Contratante. Caso
0 saco hamper a ser utilizado seja o de tecido, 0 seu peso deve ser descontado do total de roupas para efeitos
de pagamento, sendo sempre fechados e lacrados; e
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5.1.1.2.10.2. A coleta sera feita no setor de expurgo das unidades ou em locais predeterminados pelo
Contratante, por profissionais do Contratado devidamente treinados, uniformizados e equipados com os
Equipamentos de Protegéo Individual (EPIs), conforme determina o Manual de Processamento de Roupas de
Servicos de Saude: Prevencédo e Controle de Riscos da ANVISA (2009). A cor do uniforme utilizado para coleta
de roupa suja deve ser diferente da cor do uniforme utilizado para distribuicdo de roupa limpa;

5.1.1.2.10.3. A coleta seré feita com a utilizacdo de carrinhos tipo contéiner com tampa, lavaveis, com dreno
para eliminacdo de liquidos e devidamente identificados, os quais NAO devem servir a distribuicdo de roupas
limpas;

5.1.1.2.10.4. As roupas retiradas diariamente deverdo ser devidamente acondicionadas conforme as normas
de biosseguranca, sob supervisdo da Comisséo de Controle de Infec¢cdo Hospitalar (CCIH);

5.1.1.2.10.5. Os sacos hamper devem ser identificados de acordo com a unidade geradora, com o objetivo de
identificar problemas setoriais com 0 manejo das roupas e providenciar a devolucdo de objetos ou residuos
sélidos de saude, quando encontrados;

5.1.1.2.10.6. A periodicidade de retirada da roupa deverd ser de 2 (duas) vezes ao dia, em horério
estabelecido pelo Contratante, de forma a cobrir a necessidade de roupas limpas, inclusive aos domingos e
feriados;

5.1.1.2.10.7. O transporte da roupa suja devera ser feito por meio da “rota de roupa suja”, garantindo que em
hipétese alguma haja cruzamento entre roupa limpa e roupa suja.

5.1.1.2.11. Pesagem da roupa suja:

5.1.1.2.11.1. O controle da roupa suja seré efetuado pelo profissional designado pelo Contratante em conjunto
com o Contratado. A roupa devera ser pesada pelo Contratado na presenca do profissional do Contratante;

5.1.1.2.11.2. Devera ser elaborado pelo Contratado um relatério diario, informando o nimero de sacos
recolhidos, os respectivos pesos, assim como o0 peso total da roupa retirada no dia, em kg, e a anotagcdo das
ocorréncias, se houver. Esse relatorio devera ser aprovado pelo profissional do Contratante;

5.1.1.2.11.3. O relatério citado devera ser emitido em 2 (duas) vias datadas, conferidas e assinadas pelos
responsaveis do Contratado e do Contratante, devendo uma delas ficar com o responsavel do Contratante;

5.1.1.2.11.4. Caso exista diferenca entre a quantidade de roupas apurada pelo Contratante e pelo Contratado,
utilizar-se-4, para efeitos de pagamento, aquela apurada pelo Contratante.

5.1.1.2.12. Recebimento, separacao e classificacdo da roupa suja:

5.1.1.2.12.1. O recebimento e o acondicionamento da roupa suja na lavanderia devem obedecer aos
procedimentos constantes no Manual de Processamento de Roupas de Servigcos de Saude: Prevencédo e
Controle de Riscos da ANVISA (2009). A roupa suja devera ser separada seguindo critérios e técnicas
estabelecidos de acordo com tipo de tecido, coloracdo da roupa, tipo de fibra e tipo de sujidade;

5.1.1.2.12.2. O profissional que executa a separacdo da roupa deve usar os EPIs conforme determina o
Manual de Processamento de Roupas de Servicos de Saude: Prevencdo e Controle de Riscos da ANVISA
(2009);

5.1.1.2.12.3. Para diminuir a contaminacéo dos profissionais e do ar, a roupa suja deve ser manuseada com o
minimo de agitacdo possivel. Além disso, para evitar acidentes com objetos perfurocortantes inadvertidamente
coletados, € recomendavel puxar as roupas pelas pontas, cuidadosamente, sem apertar nem recolher varias
pecas de uma so vez;

5.1.1.2.12.4. Essa area deve ser provida de um recipiente rigido, resistente a acdo de punctura, com tampa
vedante, para o descarte de material perfurocortante, e outro recipiente com capacidade de contencdo de
liquidos e que seja resistente a ruptura, para o descarte de material infectante, como pecas anatdémicas que
porventura sejam encontradas junto com a roupa suja;
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5.1.1.2.12.5. Localizar e retirar objetos estranhos que possam estar junto com a roupa, segregar o material,
acondicionar em recipiente proprio com rétulo contendo identificagdo do material e do servico de saude gerador,
e encaminhar os materiais para a unidade de origem para que seja feita a segregacao e o acondicionamento do
residuo de acordo com a classificacao;

5.1.1.2.12.6. Para a prevencdo de infeccbes, recomenda-se que a higienizacdo das maos seja realizada
frequentemente.

5.1.1.2.13. Lavagem da Roupa Suja

5.1.1.2.13.1. O Contratado devera utilizar o processo preconizado pela CCIH da unidade e presente no Manual
de Processamento de Roupas de Servicos de Saude: Prevencao e Controle de Riscos da ANVISA (2009);

5.1.1.2.13.2. Os custos advindos do consumo de produtos quimicos e demais insumos do processo de
lavagem sédo de responsabilidade do Contratado, exceto os advindos do consumo de agua e energia em geral
na hipotese de ser definido no item 5.2 deste instrumento a contratagdo do modelo que envolve a prestacdo dos
servicos nas dependéncias da Unidade Contratante;

5.1.1.2.13.3. Para os produtos quimicos a serem empregados nos processamentos, suas propriedades e
composicao quimica deverdo ser comprovadas mediante apresentacdo de documentacdo que as demonstre,
juntamente com a comprovacéao de registro dos produtos na ANVISA. A qualidade do produto deverd manter o
padréo de cor ou de brancura, tendo em vista que a resisténcia dos tecidos sera testada a cada 60 (sessenta)
dias. Os laudos com os resultados dos testes de durabilidade dos tecidos deverdo ser entregues ao Contratante
semestralmente;

5.1.1.2.13.4. As dosagens dos produtos a serem utilizados deverdao seguir rigorosamente as instrucées do
fabricante, visando a garantia do servigo executado;

5.1.1.2.13.5. O Contratado deverd apresentar separadamente as formulacdes do processo de lavagem,
descrevendo a operacdo de dosagem dos produtos, o tempo de lavagem, a temperatura da agua e os
procedimentos a serem realizados para sujeira pesada (sangue, fezes, vomitos e outras sujidades proteicas) e
para sujeira leve (sem presenca de fluidos corpéreos, sangue ou produtos quimicos):

5.1.1.2.13.5.1. Um ciclo completo de lavagem de roupa com sujidade pesada deve incluir umectacéo, enxague
inicial, pré-lavagem, lavagem, alvejamento, enxagues, acidulacdo e amaciamento; e

5.1.1.2.13.5.2. A roupa com sujidade leve esté liberada das primeiras etapas do processamento, quais sejam,
umectacao, primeiros enxagues e pré-lavagem, sendo seu ciclo iniciado ja na etapa de lavagem.

5.1.1.2.14. Pré-secagem, Secagem, Calandragem ou Prensagem da Roupa Limpa

5.1.1.2.14.1. A roupa devera ser secada com a utilizacdo de equipamentos que melhor se ajustem ao tipo de
roupa e estrutura do tecido;

5.1.1.2.14.2. Toda roupa limpa devera ser calandrada ou prensada a vapor, com excec¢do das felpudas e de
roupas cirdrgicas, que deverao ser entregues dobradas tecnicamente;

5.1.1.2.14.3. As roupas que ndo serdo passadas na calandra deverédo ser encaminhadas aos secadores, onde
serdo secadas conforme o tipo téxtil;

5.1.1.2.14.4. Recomenda-se a utilizagéo de estrados na area de alimentacao da calandra, evitando, assim, que
as pecas entrem em contato com 0 piso e sejam contaminadas.

5.1.1.2.15. Reparos e Reaproveitamento de Pecas Danificadas

5.1.1.2.15.1.  As pecas danificadas ou desgastadas, mas ainda dentro do padréo de aceitabilidade definido
pelo Contratante, serdo reparadas por costureiras do Contratado;

5.1.1.2.15.2. As pecgas que nao se apresentarem de acordo com os padrdes aceitos pelo Contratante dever&o
ser separadas, devolvidas e arroladas em 2 (duas) vias para a Diretoria de Higiene Hospitalar ou departamento
responsavel do Contratante, constando discriminacdo, quantidade e justificativa;
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5.1.1.2.15.3. E imprescindivel que todas as pecas submetidas a reparos sejam enviadas para um novo
processo de lavagem antes de serem disponibilizadas para as Unidades Hospitalares;

5.1.1.2.15.4. A mesma regra deve ser aplicada para pecas recém-compradas ou confeccionadas na area de
costura do Contratado.

5.1.1.2.16. Separacdo e Embalagem das Roupas Limpas

5.1.1.2.16.1. Na fase final do processamento das roupas, as roupas limpas devem ser dobradas e embaladas
com filme plastico ou com embalagens que preservem a qualidade e a higiene dos produtos entregues, ou de
acordo com as necessidades do Contratante;

5.1.1.2.16.2. Conforme determinacédo do Contratante, as pec¢as de unidades que contenham conjuntos deverao
ser entregues agrupadas;

5.1.1.2.16.3. Os custos com embalagens séo de responsabilidade do Contratado.
5.1.1.2.17. Transporte e Entrega da Roupa Limpa a Rouparia da Unidade

5.1.1.2.17.1. O tempo entre a retirada e a devolugédo da roupa ndo poderé ser superior a 24 (vinte e quatro)
horas;

5.1.1.2.17.2. A roupa processada deve ser entregue junto a rouparia da unidade, separada por tipos de pecas
e natureza de uso, de acordo com as necessidades do Contratante;

5.1.1.2.17.3. O transporte da roupa limpa devera ser realizado em carro fechado ou, no caso da roupa
embalada em sacos plasticos ou em tecido, esta podera ser transportada em carros abertos, de preferéncia que
sejam exclusivos para esse fim;

5.1.1.2.17.4. Quando da entrega da roupa processada, esta devera ser pesada na presenca de um profissional
do Contratado e outro do Contratante. O peso da roupa limpa ndo devera ser inferior ao peso do mesmo lote de
roupa suja multiplicado por 1 menos o indice de sujidade definido pela Unidade Contratante. Os valores deste
indice devem estar entre 8% e 15%;

5.1.1.2.17.5. As roupas limpas, quando de sua entrega, deverao vir acompanhadas de relatério contendo uma
relacdo geral, constando no rol da roupa entregue o0 nimero total de cada peca e o0 peso da roupa limpa, assim
como a anotacao de ocorréncias, se houver;

5.1.1.2.17.6. Os relatérios acima deverao ser emitidos em 2 (duas) vias, datados, conferidos e assinados pelos
responsaveis do Contratado e do Contratante, devendo uma delas ficar com o responsavel do Contratante;

5.1.1.2.17.7. As roupas entregues diariamente deverdo ser devidamente acondicionadas conforme as normas
de biosseguranca, sob a supervisdo da CCIH;

5.1.1.2.17.8. Cabe ao Contratado providenciar a inspe¢do das roupas limpas a serem entregues no intuito de
minimizar inconformidades aos padrfes de qualidade da roupa limpa exigidos pelo Contratante;

5.1.1.2.17.9. Toda roupa limpa que apresentar qualidade de limpeza insatisfatoria devera ser separada,
retornando para a secdo de rouparia para que seja feito, pelo Contratado, um novo processo de lavagem ou
remoc¢ao de manchas e desinfeccao, ficando isento de nova pesagem e nao havendo 6nus para o Contratante.

5.1.1.2.18. Destinacao dos Residuos Decorrentes do Processo de Lavagem

5.1.1.2.18.1. Em cumprimento a Politica Estadual de Residuos Sélidos de Sao Paulo, estipulada pela Lei
estadual n° 12.300, de 2006, cabe ao Contratado responsabilizar-se pela destinacao final dos residuos solidos
decorrentes do processamento de roupas de servico de saude;

5.1.1.2.18.2. O procedimento de recolhimento dos residuos gerados no processo de Prestacdo de Servigos de
Lavanderia Hospitalar deve sempre contemplar as etapas de tratamento e disposi¢édo final, obedecendo as
normas da Associacao Brasileira de Normas Técnicas (ABNT), bem como a legislacao vigente;
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5.4.1.2.1.1. O local reservado a destinacao final dos residuos devera estar regularizado junto aos 6rgaos
ambientais dos poderes publicos, devendo a regularidade de documentacdo referente & empresa e volume
transportado ser devidamente apresentada ao Contratante; Os residuos sélidos de saude, eventualmente
encontrados junto com as roupas, devem ser segregados, acondicionados e devolvidos para o servico de saude
gerador, em recipiente adequado e com rétulo contendo identificacdo do material e do servigco de saude gerador,
em conformidade com a Resolucdo RDC n° 6, de 30 de janeiro de 2012, e com o Manual de Processamento de

Roupas de Servicos de Saude: Prevencao e Controle de Riscos da ANVISA (2009);

5.4.1.2.1.2. Além das atividades primérias, deverdo ser realizadas a higienizacdo do ambiente e de seus
equipamentos, agles voltadas a prevencao de riscos e a saude dos trabalhadores, assim como a manutencao
dos equipamentos.

Obrigacdes e Responsabilidades Gerais do Contratado

5.1.2. O Contratado, além da utilizagdo de méo de obra, produtos quimicos, materiais, equipamentos
(complementares aos equipamentos disponibilizados pelo Contratante, tais como balancas, contéiner com tampa
lavavel e carro-gaiola) e manutencdo necessdria para a perfeita execucdo dos servicos de processamento de
roupas hospitalares, obriga-se a:

5.1.2.1. Responsabilizar-se integralmente pelos servi¢os contratados, nos termos da legislagéo vigente;

5.1.2.2. Possuir capacidade técnica operativa e profissional (equipe técnica para o processamento das roupas
hospitalares), de modo a manter o abastecimento adequado e as condi¢gdes necesséarias para desinfecgéo,
higienizacdo e acondicionamento de toda a roupa processada, garantindo, assim, a qualidade dos servi¢cos
prestados, bem como a retirada e a entrega da roupa por meio de veiculos adequados, quando pertinente;

5.1.2.3. Observar que o Contratado tera 3 (trés) dias Uteis, a contar da data de expedi¢do da autorizagédo dos
servicos, para iniciar a sua execucao;

5.1.2.4. Por sua conta e responsabilidade exclusiva, utilizar toda méo de obra capacitada, instalacdes,
maquinas e equipamentos, produtos quimicos e insumos necessarios para execucdo dos servicos ora
contratados;

5.1.2.5. Selecionar e preparar rigorosamente os profissionais que prestardo 0s servigcos, com observancia da
legislacdo aplicavel;

5.1.2.6. Manter seus profissionais uniformizados, identificando-os mediante crachas com fotografia recente e
os provendo dos Equipamentos de Protecéo Individual (EPIS);

5.1.2.7. Identificar todos os equipamentos, ferramental e utensilios de sua propriedade, tais como balanca,
carrinhos e outros, de forma a ndo serem confundidos com similares de propriedade do Contratante;

5.1.2.8. Adquirir todo o material de consumo que utilizar4 na execugao dos servigos contratados;

5.1.2.9. Implantar, de forma adequada, a planificacdo, execucdo e supervisdo permanente dos servigos de
maneira estruturada, mantendo constante suporte para dar atendimento a eventuais necessidades para o
suprimento de roupas limpas;

5.1.2.10. Nomear encarregados responsaveis pelos servicos com a missdo de garantir o bom andamento dos
trabalhos. Esses encarregados terdo a obrigacao de se reportar, quando houver necessidade, ao preposto dos
servicos do Contratante e tomar as providéncias pertinentes;

5.1.2.11. Assumir todas as responsabilidades e tomar as medidas necesséarias ao atendimento dos seus
profissionais acidentados ou com mal subito;

5.1.2.12. Cumprir a disciplina legal vigente de ambito federal, estadual ou municipal e as normas internas de
seguranca e medicina do trabalho;

5.1.2.13. Exercer controle sobre a assiduidade e a pontualidade de seus profissionais;
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5.1.2.14. Observar as normas relativas a seguro de seus profissionais contra riscos de acidentes de trabalho,
responsabilizando-se também pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais resultantes da
execugdo do contrato, conforme exigéncia legal;

5.1.2.15.  Observar as condi¢cbes de uso de sistema de escrituracdo digital de obrigacdes previdenciérias,
trabalhistas e fiscais que sejam estabelecidas por legislacéo federal, atendendo ao disposto no art. 16 da Lei n°
13.874, de 2019;

5.1.2.16.  Prestar os servigos conforme os parametros e rotinas estabelecidos, utilizando todos os produtos
guimicos, materiais e equipamentos (complementares aos disponibilizados pelo Contratante) em quantidade,
gualidade e tecnologia adequadas, com observancia as recomendacdes aceitas pela boa técnica, e a legislacao;

5.1.2.17. Manter conduta adequada na utilizacdo dos produtos quimicos, materiais e equipamentos,
objetivando a correta higienizagéo dos utensilios e das instalagfes, objeto da prestagéo dos servigos;

5.1.2.18. Executar os servigos em horéarios que nao interfiram no bom andamento da rotina de funcionamento
do Contratante;

5.1.2.19. Submeter-se a fiscalizacdo permanente do(s) fiscal(is) do contrato, designado(s) pelo Contratante;

5.1.2.20. Reparar, corrigir, remover, refazer ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, 0s servicos
prestados em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes de sua ma execugao;

5.1.2.21. Manter, durante a execucdo do contrato, em compatibilidade com as obrigac6es assumidas pelo
Contratado, todas as condi¢cfes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitacao;

5.1.2.22. Manter em rigorosa pontualidade o pagamento de seus profissionais e observar o disposto na
legislacdo trabalhista;

5.1.2.23.  Utilizar veiculos envolvidos na execucao dos servicos preferencialmente movidos a etanol ou a Gas
Natural Veicular (GNV);

5.1.2.24. Cumprir a legislacdo vigente para controle de infeccbes hospitalares, visando assegurar a qualidade
dos servigos prestados;

5.1.2.25. Reconhecer que 0s casos omissos serdo analisados pelos representantes legais das partes sem que
haja prejuizo para nenhuma destas, tendo por base o que dispde a legislacdo vigente e aplicavel a espécie;

5.1.2.26 . Dispor de um responsavel técnico com formacao minima de nivel médio e capacitacdo em seguranca
e saude ocupacional que responda perante a vigilancia sanitaria pelas ac¢des ali realizadas;

5.1.2.27. Manter profissionais devidamente qualificados para que se possa viabilizar a construgdo de um mapa
de risco e instaurar medidas eficazes de cunho preventivo, visando a protecdo do trabalhador, dada a
possibilidade de acidentes de trabalho e doengas ocupacionais proporcionados nesse ambiente;

5.1.2.27.1. O profissional do Contratado deve estar capacitado para a execug¢ao das suas atividades no que se
refere aos aspectos técnicos e operacionais, a legislacdo, as novas tecnologias, a prevencdo e controle de
infec¢do, e & seguranga e saude ocupacional. O treinamento do trabalhador do servigo de processamento de
roupas deve conter no¢des fundamentais sobre a exposi¢cdo aos agentes quimicos, biolégicos e fisicos;

5.1.2.28. Apresentar, quando da contratacdo, alvard sanitério/licenca de funcionamento da lavanderia
hospitalar, emitido(a) pela autoridade de vigilancia sanitaria estadual ou municipal competente, conforme exigido
pela Lei n° 9.782, de 26 de janeiro de 1999, e pela Lei n°® 6.437, de 20 de agosto de 1977. Devera ser
observado, ainda, o disposto na legislagdo municipal aplicavel (com a incidéncia, no que couber, na hipétese de
lavanderias estabelecidas no Municipio de Sao Paulo, da Lei municipal n° 13.725, de 2004, do Decreto municipal
n°® 49.969, de 2008, do Decreto municipal n® 50.079, de 2008, da Portaria SMS n° 2.215, de 2016, da Secretaria
Municipal da Saude, e da Portaria SMSUB n° 17, de 2023, da Secretaria Municipal das Subprefeituras);

5.1.2.28.1. O documento devera explicitar o tipo de servigco atendido e a origem das roupas a serem
processadas como “servicos de saude”;
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5.1.2.29. Informar mensalmente ao Contratante a quantidade de instrumentos perfurocortantes e outros artigos
encaminhados junto com a roupa a ser processada,

5.1.2.30. Cabera ao Contratado a devolucao de roupas e objetos, de propriedade da Unidade Hospitalar ou
dos pacientes, que porventura forem misturados a roupa hospitalar. Esses itens deverdo ser devolvidos ao
servico de enfermagem por meio de protocolo;

5.1.2.31. Deverdo ser rigorosamente observados o0s prazos de execucdo dos servigos previamente
estabelecidos;

5.1.2.32. Cabera ao Contratado estabelecer um programa de controle das condi¢6es de higiene envolvendo
processos e produtos como: analise de amostras coletadas das maos de manipuladores de roupas limpas,
superficies que entram em contato com as roupas limpas durante seu acabamento e analise microbiolégica do
tecido submetido ao processo de lavagem, apresentando resultados ou laudos ao Contratante;

5.1.2.33. E responsabilidade do Contratado observar as consideracées gerais e especificas sobre o assunto,
conforme descrito no Manual de Processamento de Roupas de Servigcos de Saude: Prevencdo e Controle de
Riscos da ANVISA (2009), tais como:

5.1.2.33.1. O profissional que realiza o transporte de roupa suja deve utilizar equipamento de protecéo
individual no momento do recolhimento da roupa, conforme preconiza o controle de infec¢cdo. Porém, ao abrir
portas ou apertar botdes de elevador, deve fazé-lo sem luva;

5.1.2.33.2. E obrigatorio o banho com troca de roupa no término do trabalho para todos os trabalhadores da
area suja;

5.1.2.33.3. Na separacgdao, as pecas de roupa devem ser cuidadosamente abertas, puxando-as pelas pontas
sem apertar, para a verificagado e retirada de objetos estranhos, como instrumentais, artigos perfurocortantes, de
uso pessoal, tecidos humanos etc., provenientes da unidade geradora e que foram encaminhados misturados
com a roupa suja. Além disso, devem ser manuseadas com o minimo de agitagao;

5.1.2.33.4. A frequente higienizacao das maos pelos profissionais que manuseiam a roupa suja € essencial
para a prevencao de infeccoes;

5.1.2.33.5. A circulagdo de um profissional entre as areas limpa e suja deve ser evitada. A passagem da area
suja para a limpa deve ser precedida de banho;

5.1.2.33.6. E recomendavel a utilizacdo de protecdo para os pés ou sapatos e de estrados na area de
alimentacdo da calandra para evitar que lencois e outras pec¢as grandes entrem em contato com o piso;

5.1.2.33.7. A roupa limpa deve ser manuseada somente quando necessario e com prévia higienizacdo das
maos;

5.1.2.33.8. A roupa limpa ndo deve ser transportada manualmente, pois podera ser contaminada com
microrganismos presentes nas maos ou nas roupas dos profissionais;

5.1.2.33.9. Tanto na area suja quanto na area limpa da unidade de processamento é obrigatoria a instalacdo
de lavatorios ou pias para higienizacdo das maos;

5.1.2.33.10. Na manipulacdo dos saneantes, principalmente em unidades de processamento de roupas que
ndo possuem sistema automatizado de dosagem e distribuicdo dos saneantes, € fundamental o uso de
equipamentos de protec¢édo individual e que sejam seguidas as orientagdes quanto aos riscos quimicos;

5.1.2.33.11. Os profissionais da unidade de processamento de roupas hospitalares devem receber
constantemente orientacdes referentes ao modo de transmissao de doencas e controle de infeccoes;

5.1.2.33.12 . A seguranc¢a do ambiente da unidade de processamento de roupas esta ligada a sua area fisica, a
manutencdo dos equipamentos, &s maquinas e sistemas, ao controle dos riscos fisicos (temperatura ambiental,
ruido, vibracao, niveis de iluminacdo, umidade e ventilacdo), ao controle da exposi¢cdo aos produtos quimicos
utilizados, a ergonomia e aos agentes biol6gicos provenientes da roupa suja, de instrumentos e de residuos de
servicos de saude que porventura venham misturados a ela;
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5.1.2.34. Submeter a apreciacdo do Contratante o resultado final do processamento, para avaliagdo da
eficiéncia e eficacia dos processos utilizados;

5.1.2.35. Apresentar listagem de seus fornecedores, produtos e marcas utilizados, com fichas técnicas, no ato
da assinatura do contrato e sempre que solicitado pelo Contratante;

5.1.2.36. Apresentar Manual de Procedimentos da Lavanderia, no ato da assinatura do contrato, contendo
todas as rotinas operacionais identificadas abaixo:

5.1.2.36.1. Organograma da empresa/sociedade, quadro de pessoal, qualificacdo, atribuicdo e jornada de
trabalho;

5.1.2.36.2. Fluxograma da roupa na lavanderia;
5.1.2.36.3. Descricao de uniformes;
5.1.2.36.4. Descricao de EPlIs;

5.1.2.36.5. Descrigdo dos procedimentos da empresa/sociedade em relacdo a saude dos seus profissionais,
tais como programa médico de prevencao, vacinacao, orientacdo, tratamentos etc.;

5.1.2.36.6. Conteudo programéatico do programa de desenvolvimento de capacitacdo profissional;

5.1.2.36.7. Tempo aplicado no processamento das roupas;

5.1.2.36.8. Descricao das rotinas de limpeza da lavanderia, bem como a frequéncia com que ocorrera o evento;
5.1.2.36.9. Descricao dos equipamentos utilizados para circulacdo das roupas nas dependéncias das unidades;

5.1.2.36.10. Descricdo e passo a passo dos processos de lavagem, para cada tipo de roupa e grau de
sujidade; e

5.1.2.36.11. Tratamento e destinacdo dos residuos solidos do processo de lavagem;

5.1.2.37 . Apresentar semestralmente laudo com os resultados dos:

5.1.2.37.1. Testes bacterioldgicos do meio ambiente e da agua de abastecimento da lavanderia;
5.1.2.37.2. Testes de durabilidade dos tecidos; e

5.1.2.37.3. Testes de pH de produtos e da agua;

5.1.2.38. Manter arquivo de exames admissionais, periddicos, demissionais, de mudancas de riscos
ocupacionais, e de retorno ao trabalho, nos termos da Norma Regulamentadora n® 7, com a reda¢do atualmente
vigente, em conformidade com os atos normativos do Ministério do Trabalho e Emprego;

5.1.2.39. Cumprir as normas de seguranca e salude no trabalho, inclusive, nas hipéteses em que for exigido
pela respectiva legislacao, estabelecer Programa de Gerenciamento de Riscos (PGR), com o conteldo minimo
determinado pelas Normas Regulamentadoras n° 1 e 9, com a redac¢ao atualmente vigente, em conformidade
com 0s atos normativos do Ministério do Trabalho e Emprego;

5.1.2.40. Manter registro de seguranga e salde ocupacional, nos termos da Norma Regulamentadora n° 32,
com a redacdo atualmente vigente, em conformidade com os atos normativos do Ministério do Trabalho e
Emprego;

5.1.2.41. Manter uma Comissédo Interna de Prevencéo de Acidentes e de Assédio (CIPA), conforme dispbe a
Norma Regulamentadora n°® 5, aprovada pela Portaria n°® 3.214, de 08 de junho de 1978, do Ministério do
Trabalho, com suas alteragBes, em caso de a unidade de processamento de roupas possuir nimero de
colaboradores que se enquadre em hipétese de obrigatoriedade de manutencdo de CIPA;

5.1.2.42. Manter registro da caldeira, caso 0 servigco possua, conforme preconiza a Norma Regulamentadora
n° 13 do Ministério do Trabalho, que compde a Portaria n° 3.214, de 08 de junho de 1978, com suas alteracdes;
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5.1.2.43. Manter registro e aprovagdo nos o6rgaos competentes (meio ambiente, defesa civil, prefeitura, entre
outros);

5.1.2.44. Manter alvara sanitario/licenca de funcionamento da Unidade de Processamento de Roupas do
Licitante, emitido(a) pela autoridade de vigilancia sanitaria estadual ou municipal competente, conforme exigido
pela Lei n° 9.782, de 26 de janeiro de 1999, e pela Lei n° 6.437, de 20 de agosto de 1977. Devera ser
observado, ainda, o disposto na legislacdo municipal aplicavel (com a incidéncia, no que couber, na hipétese de
lavanderias estabelecidas no Municipio de S&o Paulo, da Lei municipal n® 13.725, de 2004, do Decreto municipal
n° 49.969, de 2008, do Decreto municipal n® 50.079, de 2008, da Portaria SMS n° 2.215, de 2016, da Secretaria
Municipal da Saude, e da Portaria SMSUB n° 17, de 2023, da Secretaria Municipal das Subprefeituras). O
documento deverd explicitar o tipo de servico atendido e a origem das roupas a serem processadas como
“servigos de saude”;

5.1.2.45. Observar o disposto na Resolu¢cdo RDC n° 647, de 25 de marco de 2022, da ANVISA.
5.1.3. Recomendacgfes de Boas Préaticas Ambientais a Serem Observadas pelo Contratado:

5.1.3.1. Elaborar e manter um programa interno de treinamento de seus profissionais para reducédo de
consumo de energia elétrica e de agua, e para reducao de producdo de residuos sdlidos, observadas as normas
ambientais vigentes.

5.1.3.2. Uso Racional da Agua

5.1.3.2.1. O Contratado terd que capacitar parte do seu pessoal quanto ao uso da agua. Essa capacitacéo
podera ser feita por meio do curso virtual oferecido pela SABESP. Os conceitos deverdo ser repassados para a
equipe por meio de multiplicadores;

5.1.3.3. Uso Racional de Energia Elétrica

5.1.3.3.1. O Contratado deve manter critérios especiais e privilegiados para aquisicdo de produtos e
equipamentos que apresentem eficiéncia energética e reducdo de consumo;

5.1.3.3.2. O Contratado deve verificar se existem vazamentos de vapor ou ar nos equipamentos, sistema de
protecao elétrica e as condi¢des de seguranca de extensdes elétricas;

5.1.3.3.3. O Contratado deve realizar verificacdes e, se for o caso, manutencdes periddicas nos aparelhos e
equipamentos elétricos;

5.1.3.4. Reducao de Producédo de Residuos Sdélidos
5.1.3.4.1. Promover a implantacdo de Programa de Coleta Seletiva de Residuos Sdlidos;

5.1.3.4.2. O Contratado deve colaborar de forma efetiva no desenvolvimento das atividades do programa
interno de separagdo de residuos solidos em recipientes para coleta seletiva nas cores internacionalmente
identificadas, disponibilizados pelo Contratante;

5.1.3.4.3. No Programa de Coleta Seletiva de Residuos Sdlidos, o Contratado devera observar as seguintes
regras:

5.1.3.4.3.1. Materiais ndo reciclaveis: Sdo todos os materiais que ainda ndo apresentam técnicas de
reaproveitamento e sdo denominados “rejeitos”, como lixo de banheiro (papel higiénico e lenco de papel),
ceramicas, pratos, vidros pirex e similares, trapos e roupas sujas, toco de cigarro, cinza e ciscos (segregados e
acondicionados separadamente para destinacdo adequada), acrilico, lampadas fluorescentes (acondicionadas
em separado), papéis plastificados, metalizados ou parafinados, papel carbono e fotografias, fitas e etiquetas
adesivas, copos descartaveis de papel, espelhos, vidros planos e cristais, e pilhas (acondicionadas em separado
e enviadas para o fabricante);

5.1.3.4.3.2. Materiais reciclaveis: Para os materiais secos reciclaveis, devera ser seguida a padronizacao
internacional para a identificagdo, por cores, nos recipientes coletores: VERDE para vidro, AZUL para papel,
AMARELO para metal, VERMELHO para plastico e BRANCO para lixo ndo reciclavel. Os recipientes deveréo
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ser disponibilizados pelo Contratante e todo o material coletado deverd ter destinacdo em conformidade com a
legislacdo em vigor;

5.1.3.5. Produtos de Lavagem e Saneantes Domissanitarios

5.1.3.5.1. Manter critérios especiais e privilegiados para aquisicdo e uso de produtos de lavagem e de
higienizacao;

5.1.3.5.2. Utilizar racionalmente os produtos adotados, cuja aplicagdo nos servicos deverd observar regra
basilar de menor toxidade e auséncia de corantes;

5.1.3.5.3. Manter critérios de qualificacdo de fornecedores levando em consideragdo as agles
ambientais por estes realizadas;

5.1.3.5.4. Recomenda-se que o Contratado utilize produtos detergentes de baixa concentracdo e baixo teor de
fosfato;

5.1.3.6. Poluicdo Sonora

5.1.3.6.1. Para os equipamentos utilizados que gerem ruido no seu funcionamento, observar a necessidade de
Selo Ruido como forma de indicacdo do nivel de poténcia sonora, medido em decibel (dB-A), conforme
Resolugcdo CONAMA n° 20, de 07 de dezembro de 1994, em face de o ruido excessivo causar prejuizo a saude
fisica e mental, afetando particularmente a audicdo. A utilizagdo de tecnologias adequadas e conhecidas permite
atender as necessidades de reducéo de niveis de ruido.

Obrigacdes e Responsabilidades Gerais do Contratante
5.1.4. O Contratante responsabiliza-se por:
5.1.4.1. Exercer a fiscalizagao dos servigos por técnico(s) especialmente designado(s);

5.1.4.2. Expedir autorizacao de servicos com antecedéncia minima de 3 (trés) dias Uteis da data de inicio de
sua execucao, na qual estara(do) indicado(s) o(s) posto(s) a ser(em) coberto(s) com a coleta e o suprimento de
roupas;

5.1.4.3. Efetuar os pagamentos devidos de acordo com o estabelecido no contrato;

5.1.4.4. Facilitar, por todos 0s seus meios, 0 exercicio das atividades do Contratado, dando-lhe acesso as suas
instalacdes, promovendo o bom entendimento entre os seus profissionais e os profissionais do Contratado, e
cumprindo as obrigacdes estabelecidas no Termo de Referéncia;

5.1.4.5. Prestar aos profissionais do Contratado informacdes e esclarecimentos que, eventualmente, venham a
ser solicitados e que digam respeito a natureza dos servicos que tenham a executar;

5.1.4.6. Orientar a equipe de saude a tomar cuidados para evitar que objetos perfurocortantes, instrumentos ou
outros artigos que possam causar danos aos envolvidos ou aos equipamentos sejam deixados juntamente com
a roupa suja nos sacos de coleta, utilizando-se, para este fim, do instrumento para acompanhamento da sua
evolucédo, conforme apresentado em Anexo do Edital.

5.2. ESPECIFICACOES TECNICAS ADICIONAIS CARACTERISTICAS DO MODELO DA CONTRATACAO -
MODELO C: PRESTACAO DE SERVICOS DE LAVANDERIA HOSPITALAR NAS DEPENDENCIAS DO
CONTRATADO (“EXTERNA”) COM LOCACAO DE ENXOVAL.

5.2.1 OBJETO DA PRESTACAO DOS SERVICOS

5.2.2. A prestacdo de Servigos de Lavanderia Hospitalar com Locacdo de Enxoval em ideais condi¢des de uso,
nos padrdes determinados pelo Contratante, envolve o processamento de roupas e tecidos em geral em todas
as suas etapas, desde sua utilizacdo até seu retorno em ideais condi¢des de reuso, sob situacdes higiénico-
sanitarias adequadas, assim como o Gerenciamento e Controle do Enxoval, incluindo sistema informatizado com

14 de 149



tecnologia de rastreamento por meio de chips RFID para gerenciamento e controle do acervo téxtil e sua coleta
e distribuicdo nos setores ou andares das Unidades Hospitalares geradoras, com regime de dedicagéo exclusiva
de mao de obra, conforme condi¢des e exigéncias estabelecidas neste Termo de Referéncia.

5.2.3. O objeto inclui, ainda, coleta da roupa suja nos setores ou andares das Unidades Hospitalares e seu
transporte até as dependéncias do Contratado (Lavanderia Externa), recebimento, separacdo e lavagem da
roupa suja na lavanderia, secagem e calandragem da roupa limpa, transporte e entrega da roupa limpa
organizada, dobrada e embalada nas rouparias do hospital e distribuicdo do enxoval nos setores ou andares da
unidade, de acordo com os padrbes determinados pelo Contratante.

5.2.4. O Contratado devera fornecer o enxoval definido pela Unidade Contratante com chips RFID de
rastreamento para gerenciamento e controle de enxoval, e possuir lavanderia propria para processamento da
roupa, estando dotada de condicBes necesséarias a suprir a necessidade de desinfeccdo, higienizagéo,
acondicionamento e guarda de toda a roupa processada, de modo a garantir a qualidade dos servicos
prestados, bem como a remogéo e entrega da roupa por meio de veiculos adequados.

5.2.5. O Contratado devera considerar o estoque atual do Contratante, colocando a disposi¢éo, inicialmente, a
diferenca da quantidade necesséria.

Condi¢bes de execucdo

5.3. A execucgao do objeto seguird a seguinte dindmica:

5.3.1. Inicio da execuc¢do do objeto: 03 (trés) dias Uteis a contar da data de emissdo da ordem de servigo.
5.4. DESCRICAO DOS SERVICOS

5.3.1. Prestagdo de Servigos de Lavanderia Hospitalar envolvera todas as etapas do processo de higieniza¢ao
das roupas, conforme o padrédo estabelecido no Manual de Processamento de Roupas de Servico de Saude:
Prevencdo e Controle de Risco da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria — ANVISA (2009).

5.4.2. O processamento das roupas hospitalares abrange todas as etapas pelas quais as roupas passam,
desde sua utilizag&o até seu retorno em ideais condi¢cdes de reuso, quais sejam:

» Coleta da roupa suja nos 14 setores de expurgos da unidade, com previsdo de ampliacdo de mais 4 apoés a
reforma;

» Pesagem da roupa suja;

* Transporte da roupa suja para as dependéncias do Contratado;

» Recebimento, separacéo e classificacdo da roupa suja na lavanderia;

e Lavagem da roupa suja;

» Pré-secagem, secagem e calandragem da roupa limpa;

* Reparos e reaproveitamento de pecas danificadas;

» Separacao e embalagem da roupa limpa;

« Transporte e entrega da roupa limpa da lavanderia para o hospital,

» Distribuicdo da roupa limpa nos setores/andares da Unidade Hospitalar; e
» Destinacao dos residuos decorrentes do processo de lavagem;

5.4.3. Coleta da Roupa Suja no Setor de Expurgo da Unidade ou em Locais Predeterminados pelo Contratante.

5.3.3.1. O controle, a coleta e a distribuicdo do enxoval nas Unidades Hospitalares deverao ser realizados por
profissionais do Contratado devidamente treinados, uniformizados e equipados com EPIs, conforme legislacdo
vigente, em quantidade necessaria e de acordo com a demanda nas dependéncias de cada unidade, como se
segue:

» Os profissionais do Contratado a disposicéo do servi¢co de rouparia serdo responsaveis por recolher, separar,
entregar, guardar, controlar e manusear a roupa hospitalar, contemplando todos os setores ou andares da
unidade;

» Os profissionais do Contratado colocados a disposicdo do hospital para o controle, coleta e distribuicdo do
enxoval na unidade de rouparia deverdo possuir idade minima de 18 (dezoito) anos e escolaridade minima
correspondente ao ensino fundamental completo;
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* As atividades de controle, coleta e distribuicdo de enxoval dever&o ser desenvolvidas em regime de plantéo,
em 7 (sete) dias da semana, inclusive nos finais de semana e feriados, férias e afastamentos, em horéarios a
serem estabelecidos pelo Contratante, de modo a garantir a continuidade da assisténcia;

. A coleta e a entrega do enxoval deverdo ser realizadas de acordo com a periodicidade e o horario
preestabelecido pelo Contratante, de forma a cobrir a necessidade de roupas limpas;

. A coleta sera feita com a utilizacdo de carrinhos tipo contéiner com tampa, lavaveis, com dreno para
eliminacéo de liquidos e devidamente identificado, os quais NAO devem servir & distribuicdo de roupas limpas.

. As roupas retiradas diariamente deverdo ser devidamente acondicionadas conforme as normas de
biosseguranca, sob supervisdo da Comissdo de Controle de Infec¢do Hospitalar (CCIH).

* Os sacos hamper devem ser identificados de acordo com a unidade geradora, com o objetivo de identificar
problemas setoriais com 0 manejo das roupas e providenciar a devolucao de objetos ou residuos sélidos de
saude, quando encontrados.

» O transporte da roupa suja devera ser feito por meio da “rota de roupa suja”, garantindo que em hipétese
alguma haja cruzamento entre roupa limpa e roupa suja.

5.4.4. O Contratado devera assumir a reposicao gradativa da roupa que compde o enxoval atual da Unidade
Hospitalar, de modo a manter o volume necessario ao atendimento do numero de leitos existentes e ativos do
hospital. A relacéo atualizada de pecas do enxoval que sera disponibilizada ao Contratado e sera entregue em 3
(trés) dias uteis antes da data da contratacdo, de maneira que os quantitativos totais de pecas do enxoval de
roupas hospitalares estejam em conformidade com o especificado no Quadro 1 subsequente.

5.4.5. O Contratante devera prever uma reserva técnica de todo enxoval de responsabilidade do prestador,
estando a disposi¢édo do servigo de rouparia para o atendimento de possiveis intercorréncias;

5.4.6. Cabera ao Contratado determinar a necessidade diaria de roupa processada para cada unidade,
podendo ser alterada periodicamente com base no consumo médio de roupas utilizadas. Contudo, deve,
obrigatoriamente, manter a seguinte disponibilidade diaria:

» Enxoval cirdrgico: 6 (seis) mudas (conjunto ou peca), sendo que sempre deve haver:
1 (uma) muda em uso;
1 (uma) muda em fase de processamento;
1 (uma) muda suja;
1 (uma) muda na rouparia da unidade; e
2 (duas) mudas que podem estar em qualquer fase do ciclo (processamento, suja ou limpa na rouparia);

* Hotelaria: 5 (cinco) mudas (conjunto ou peca), sendo:
1 (uma) muda em uso;
1 (uma) muda em fase de processamento;
1 (uma) muda suja; e
2 (duas) mudas na rouparia da unidade;

5.4.7. Pesagem da Roupa Suja

5.3.7.1. O controle da roupa suja sera efetuado pelo profissional designado pelo contratante em conjunto com
a contratada. A roupa devera ser pesada pela contratada na presenca do profissional do contratante

5.3.7.2. Deverd ser elaborado pela Contratada um relatério diario, informando o nimero de sacos recolhidos,
0S respectivos pesos, assim como o peso total da roupa retirada no dia, em kg, e a anotacdo das ocorréncias, se
houver. Esse relatorio devera ser aprovado pelo profissional do Contratante.

5.3.7.3. O relatério citado devera ser emitido em 2 (duas) vias datadas, conferidas e assinadas pelos
responsaveis da Contratada e do Contratante, devendo uma delas ficar com o responsavel do Contratante.

5.3.7.4. Caso exista diferenca entre a quantidade de roupas apurada pelo Contratante e pela Contratada,
utilizar-se-4, para efeitos de pagamento, aquela apurada pelo Contratante.

5.4.8. Recebimento, Separacéo e Classificacdo da Roupa Suja.

5.3.8.1 O processamento das roupas hospitalares sera executado nas instalacdes da lavanderia do Contratado;
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5.3.8.2. O recebimento e 0 acondicionamento da roupa suja na lavanderia devem obedecer aos procedimentos
constantes no Manual de Processamento de Roupas de Servico de Saulde: Prevencdo e Controle de Risco da
ANVISA (2009). A roupa suja devera ser separada seguindo critérios e técnicas estabelecidos de acordo com
tipo de tecido, coloracdo da roupa, tipo de fibra e tipo de sujidade.

5.3.8.3. O profissional que executa a separacdo da roupa deve usar os EPIs conforme determina o Manual de
Processamento de Roupas de Servi¢co de Saude: Prevencéo e Controle de Risco da ANVISA (2009).

5.3.8.4. Para diminuir a contaminacdo dos profissionais e do ar, a roupa suja deve ser manuseada com o0
minimo de agitacdo possivel. Além disso, para evitar acidentes com objetos perfuro cortantes inadvertidamente
coletados, é recomendavel puxar as roupas pelas pontas, cuidadosamente, sem apertar nem recolher varias
pecas de uma sé vez.

5.3.8.5. Essa area deve ser provida de um recipiente rigido, resistente a acdo de punctura, com tampa
vedante, para o descarte de material perfuro cortante, e outro recipiente com capacidade de contencédo de
liqguidos e que seja resistente a ruptura, para o descarte de material infectante, como pecas anatémicas que
porventura sejam encontradas junto com a roupa suja.

5.3.8.6. Para a prevencdo de infeccbes, recomenda-se que a higienizacdo das maos seja realizada
frequentemente.

5.4.9. Lavagem da Roupa Suja

5.3.9.1. A Contratada deverda utilizar o processo preconizado pela CCIH da unidade e no Manual de
Processamento de Roupas de Servicos de Saude: Prevencao e Controle de Risco da ANVISA (2009).

5.3.9.2. Os custos advindos do consumo de produtos quimicos e demais insumos do processo de lavagem sao
de responsabilidade da Contratada, exceto os advindos do consumo de 4gua e energia em geral na hipétese de
contratacdo da modalidade que envolve a prestacéo dos servicos nas dependéncias da Unidade Contratante.

5.3.9.3. Para os produtos quimicos a serem empregados nos processamentos, suas propriedades e
composicao quimica deverdo ser comprovadas mediante apresentacdo de documentacdo que as demonstre,
juntamente com a comprovacédo de registro dos produtos na ANVISA. A qualidade do produto devera manter o
padrdo de cor ou de brancura, tendo em vista que a resisténcia dos tecidos sera testada a cada 60 (sessenta)
dias. Os laudos com os resultados dos testes de durabilidade dos tecidos deverdo ser entregues ao Contratante
semestralmente

5.3.9.4. As dosagens dos produtos a serem utilizados deverdo seguir rigorosamente as instrucdes do
fabricante, visando a garantia do servi¢co executado.

5.3.9.5. A Contratada deverd apresentar separadamente as formulacbes do processo de lavagem,
descrevendo a operagdo de dosagem dos produtos, o tempo de lavagem, a temperatura da agua e 0s
procedimentos a serem realizados para sujeira pesada (sangue, fezes, vomitos e outras sujidades proteicas) e
para sujeira leve (sem presenca de fluidos corpdéreos, sangue ou produtos quimicos):

5.3.9.6. Um ciclo completo de lavagem de roupa com sujidade pesada deve incluir umectagéo, enxague inicial,
pré-lavagem, lavagem, alvejamento, enxagues, acidulacdo e amaciamento.

5.4.10. Pré Secagem, Secagem, Calandragem ou Prensagem da Roupa Limpa.

5.3.10.1. A roupa devera ser secada com a utilizacao de equipamentos que melhor se ajustem ao tipo de
roupa e estrutura do tecido.

5.3.10.2. Toda roupa limpa devera ser calandrada ou prensada a vapor, com excec¢ao das felpudas e de
roupas cirurgicas, que deverado ser entregues dobradas tecnicamente.

5.3.10.3. As roupas gue ndo serdo passadas na calandra deverdo ser encaminhadas aos secadores, onde
serdo secadas conforme o tipo téxtil.

5.3.10.4. Recomenda-se a utilizacdo de estrados na area de alimentagdo da calandra, evitando, assim, que as
pecas entrem em contato com o piso e sejam contaminadas.
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5.4.11. Reparos e Reaproveitamento de Pecas Danificadas

5.3.11.1. As pecgas danificadas ou desgastadas, mas ainda dentro do padréo de aceitabilidade definido pelo
Contratante, seréo reparadas por costureiras da Contratada na unidade contratante.

5.3.11.2. As pecas que ndo se apresentarem de acordo com os padrfes aceitos pelo Contratante deverdo ser
separadas, devolvidas e arroladas em 2 (duas) vias para a Diretoria de Lavanderia, Rouparia e Costura ou
departamento responsavel do Contratante, constando discriminacdo, quantidade e justificativa. E imprescindivel
gue todas as pecas submetidas a reparos sejam enviadas para um novo processo de lavagem antes de serem
disponibilizadas para as Unidades Hospitalares.

5.3.11.3. A mesma regra deve ser aplicada para pecas recém-compradas ou confeccionadas na area de
costura da Contratada.

5.4.12. Separacdo e Embalagem das Roupas Limpas

5.3.12.1. Na fase final do processamento das roupas, as roupas limpas devem ser dobradas e embaladas com
filme plastico ou com embalagens que preservem a qualidade e a higiene dos produtos entregues, ou de acordo
com as necessidades do Contratante.

5.3.12.2. Conforme determinacédo do Contratante, as pecas de unidades que contenham conjuntos deverao ser
entregues agrupadas.

5.3.12.3. Os custos com embalagens séo de responsabilidade da Contratada
5.4.13. Transporte e Entrega da Roupa Limpa a rouparia da Unidade

5.3.13.1. O tempo entre a retirada e a devolucao da roupa ndo podera ser superior a 24 (vinte e quatro) horas,
sendo o horério de entrega e retirada as 07h de segunda a domingo.

5.3.13.2. A roupa processada deve ser entregue junto a rouparia da unidade, separada por tipos de pecas e
natureza de uso, de acordo com as necessidades do Contratante.

5.3.13.3. O transporte da roupa limpa devera ser realizado em carro fechado ou, no caso da roupa embalada
em sacos plasticos ou em tecido, esta podera ser transportada em carros abertos, de preferéncia que sejam
exclusivos para esse fim.

5.3.13.4. Quando da entrega da roupa processada, esta devera ser pesada na presenca de um profissional da
Contratada e outro do Contratante. O peso da roupa limpa ndo devera ser inferior ao peso do mesmo lote de
roupa suja multiplicado por 1 menos o indice de sujidade definido pela Unidade Contratante. Os valores deste
indice devem estar entre 8% e 15%.

5.3.13.5. As roupas limpas, quando de sua entrega, deverdo vir acompanhadas de relatério contendo uma
relacéo geral, constando no rol da roupa entregue 0 nimero total de cada pec¢a e o0 peso da roupa limpa, assim
como a anotacao de ocorréncias, se houver.

5.3.13.6. Os relatérios acima deveréo ser emitidos em 2 (duas) vias, datados, conferidos e assinados pelos
responsaveis da Contratada e do Contratante, devendo uma delas ficar com o responsavel do Contratante.

5.3.13.7. As roupas entregues diariamente deverao ser devidamente acondicionadas conforme as normas de
biosseguranca, sob a supervisdo da CCIH.

5.3.13.8. Cabe a Contratada providenciar a inspecdo das roupas limpas a serem entregues no intuito de
minimizar inconformidades aos padrdes de qualidade da roupa limpa exigidos pelo Contratante.

5.3.13.9. Toda roupa limpa que apresentar qualidade de limpeza insatisfatoria devera ser separada,
retornando para a secdo de rouparia para que seja feito, pela Contratada, um novo processo de lavagem ou
remoc¢ao de manchas e desinfeccao, ficando isento de nova pesagem e nao havendo 6nus para o Contratante.

5.4.14. Destinacgdo dos Residuos Decorrentes do Processo de Lavagem
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5.3.14.1. Em cumprimento a Politica Estadual de Residuos Sélidos de Sao Paulo, estipulada pela Lei Estadual
n® 12.300/2006, cabe a Contratada responsabilizar-se pela destinacdo final dos residuos sélidos decorrentes do
processamento de roupas de servigco de saude.

5.3.14.2. O procedimento de recolhimento dos residuos gerados no processo de Prestacdo de Servigos de
Lavanderia Hospitalar deve sempre contemplar as etapas de tratamento e disposi¢do final, obedecendo as
normas da Associacao Brasileira de Normas Técnicas (ABNT), bem como a legislacao vigente.

5.3.14.3. O local reservado a destinagdo final dos residuos deverd estar regularizado junto aos 6rgaos
ambientais dos poderes publicos, devendo as regularidades de documentacdo referente a empresa e o volume
transportado serem devidamente encaminhados ao Contratante.

5.3.14.4. Os residuos sélidos de saude, eventualmente encontrados junto com as roupas, devem ser
segregados, acondicionados e devolvidos para o servico de saude gerador, em recipiente adequado e com
rétulo contendo identificacdo do material e do servico de salde gerador, em conformidade com a RDC n° 6, de
30 de janeiro de 2012, e com o Manual de Processamento de Roupas de Servico de Saude: Prevencado e
Controle de Risco da ANVISA (2009).

5.3.14.5. Além das atividades primarias, devera ser realizada a higienizacdo do ambiente e de seus
equipamentos, acdes voltadas a prevencdo de riscos e a saude dos trabalhadores, assim como a manutencao
dos equipamentos.

Os produtos devem apresentar no minimo as seguintes caracteristicas:

Quadro 1: Modelo de planilha para definicdo de enxoval disponivel e a ser disponibilizado.

L Disponi A Ser Valor
Necessario

Ordem Item — Descricao vel Disponibilizado Unitario

(Mudas) (Mudas) (Mudas) R$

Avental Cirurgico; Em Tecido
100% Algoddo Com Peso
Maximo de 180g/m2; Com
Manga Comprida Tipo
Raglan e Punho para
Isolamento; Com Amarrilhas
Nas Laterais para
Fechamento Traseiro e No
Decote para Fechamento No
Pescoco; Tamanho Unico
Equivalente Ao G, Na Cor
Azul, Com Personalizacdo de
Estampa Corrida Na Cor Azul
: Reutilizavel Com 6 1132 9000 R$ 68,00
Resisténcia a Alta
Temperatura E processo de
Lavagem Hospitalar;
Embalado Em Material Que
Garanta a Integridade do
Produto Com identificacdo de
Etigueta do Fabricante e

01
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Tecido; o Produto Devera
Obedecer a As Normas e
Legislacdo Atual Vigente;

02

Avental Cirlrgico; Em Tecido
100% Algod&o; Com Manga
Comprida Tipo Raglan e
Punho para Isolamento; Com
Amarrilhas Nas Laterais para
Fechamento Traseiro e No
Decote para Fechamento No
Pescoco; Tamanho EXGG
Colorido Com Personalizacéo
de Estampa Corrida;
Reutilizavel; Embalado Em
Material Que Garanta a
Integridade do Produto Com
identificacdo de Etiqueta do
Fabricante e Tecido; o
Produto Devera Obedecer a
As Normas e Legislacado
Atual Vigente; Cor Azul.

50

100

R$ 115,00

03

Avental Cirlrgico; Em Tecido
100% Algodéao, Brim Tipo Sol
a Sol Ou Sarja 3x1, Pesando
Minimo de 240 G/m2, Pré
Encolhido; Com Manga
Longa Tipo Raglan e Com
Punho para Isolamento; Com
Amarrilhas Nas Laterais para
Fechamento Traseiro e No
Decote para Fechamento No
Pescoco; Tamanho Unico
Equivalente Ao G Colorido;
Reutilizavel e Personalizado
Em Estampa; Embalado Em
Embalado Em Material Que
Garanta a Integridade Do
produto; o Produto Devera
Obedecer a o Produto
Devera Obedecer a
Legislagdo Atual Vigente;
Cor Verde.

303

500

R$ 110,00

Camisola; Confeccionada Em
100% Algodao; Com
Gramatura de 210g/m2;
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04

Armacdo Tela (minimo de 45
Fios); No Tamanho G
(adulto); Na Cor Branca; do
Tipo Abaixo do Joelho 15 Cm
, Com Logo; Manga
Japonesa; Com Decote
Arredondado (com  Viés
Interno); Costas Inteira
Aberta Com Cadarco para
Amarrar No decote e No
Meio Da Cintura

2584

R$ 38,00

05

Camisola; Confeccionada Em
100% Algodéao; Com
Gramatura de 210 G/m2;
Armacédo Tela (minimo de 45
Fios); No Tamanho EXG
(obeso), Medindo 2,20m de
Largura e Comprimento de
1,50m; Na Cor Listrada
Amarelo/branco; do Tipo
Abaixo do Joelho, Com Logo;
Manga Tipo Japonesa; Com
Decote Arredondado e
Reforcado Com Viés ,
abertura Frontal Com
Transpasse,e Tiras de
Amarracdo

50

300

R$ 38,00

06

Campo Cirdrgico Simples;
Em Brim Sol a Sol,100%
Algodéo,sarja3/1,pré-

encolhido,cor Verde Oliva,c
/bainhas Nas 04 Laterais, e
Logo; Medindo 0,80 x 0,80
M, 240 G/m2; S/fenestra; Em
Embalagem Individual,e
Material Que Garanta a
Integridade do Produto; o
Produto Devera Obedecer a
Legislacdo Atual Vigente

544

315

R$ 14,00

Campo Cirdrgico Simples;
Em Brim Sol a Sol,100%
Algodéo,sarja3/1,pré-

encolhido, cor Verde Oliva,c
/bainhas Nas 04 Laterais, e
Logo; Medindo 1,00 x 1,00,
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07

240 Gr/m?; S/fenestra; Em
Embalagem Individual,e
Material Que Garanta a
Integridade do Produto; o
Produto Devera Obedecer a
Legislacdo Atual Vigente

436

200

R$ 40,00

08

Campo Cirargico Simples;
Em Brim, Cor Verde,
Hospitalar, Pré-encolhido;
Medindo 1,20x1,20; Sem
Fenestra, Personalizado,
Com Os Dados Fornecidos
Pela Unidade.; Em
Embalagem Individual, o
Produto Devera Obedecer a
Combinado Com o Art.31 L.
8078/90

350

200

R$ 34,00

09

Campo Cirdrgico Simples;
Em Brim, Tela 3/1, 100%
Algoddo, Na Cor Verde,
Camada Dupla, Pré-
encolhido; Medindo 1,60 X
1,60 M; Sem Fenestra,
Personalizado Com Os
Dados Fornecidos Pela
Unidade; Em Embalagem
Individual; o Produto Devera
Obedecer a Legislagao Atual
Vigente

243

350

R$ 56,00

10

Campo Cirdrgico Duplo; Em
Brim Sol a Sol,100%
Algoddo, Sarja3/1, Preé-
encolhido,cor Verde Oliva,c
/bainha Nas 04 Laterais,e
Logo; Medindo 0,80 x 0,80m,
240gr/ M2; S/ Fenestra; Em
Embalagem Individual, e
Material Que Garanta a
Integridade do Produto; o
Produto Devera Obedecer a
Legislacao Atual Vigente

432

630

R$ 24,00

Campo Cirargico Duplo; Em
Brim Sol a Sol,100%
Algoddo, Sarja3/1, Pré-
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11

encolhido, cor Verde Oliva,c
/bainha Nas 04 Laterais,e
Logo; Medindo 1,00 x 1,00,
240gr/im2; S/ Fenestra; Em
Embalagem Individual, e
Material Que Garanta a
Integridade do Produto; o
Produto Devera Obedecer a
Legislacdo Atual Vigente

392

200

R$ 67,00

12

Campo Cirargico Duplo; Em
Brim Sol a Sol,100%
Algodao, Sarja3/l, Pré-
encolhido, cor Verde Oliva,c
/bainha Nas 04 Laterais,e
Logo; Medindo 1,20x1,20 M,
240gr/m2; Sem Fenestra; Em
Embalagem Individual, e
Material Que Garanta a
Integridade do Produto; o
Produto Devera Obedecer a
Legislacdo Atual Vigente

323

350

R$ 78,00

13

Campo Cirargico Duplo; Em
Brim, Tela 3/1, 100%
Algoddo, Na Cor Verde,
Camada Dupla, Pré-
encolhido; Medindo 1,60 x
1,60 M; Sem Fenestra,
Personalizado Com Os
Dados Fornecidos Pela
Unidade; Em Embalagem
Individual; o Produto Devera
Obedecer a Legislacdo Atual
Vigente

221

350

R$ 116,00

14

Campo Cirargico Duplo; Em
Brim Sarja 2x1 100%algodé&o
Verde Oliva Logo Oficial Em
Preto Predeterminado;
Medindo 80 x 80 Cm,210 G
/m2 Fios e Tinta Resistentes
Ao Processo de Lavagem e
Esterilizacao; Fenestra de 20
Cm de Diametro; Em
Embalagem Individual,
Embalado Em Material Que
Garanta a Integridade do

321

350

R$ 27,00
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Produto; o Produto Devera
Obedecer a Legislacdo Atual
Vigente

15

Cobertor; de Casal;
Composto de 65% Poliéster,
15% Acrilico, 10% Algodao,
5% Viscose, 5%
Polipropileno;  Antialérgico;
Dupla Face; Acabamento Em
Cetim de 4cm, Em Todo o
Contorno; Medindo ( LxC) (
1,80x2,10)m; Na Cor Branco
e Azul; Em Xadrez; Com
Logo; Maquina Reta 1
Agulha Ponto Fixo para
Fixacao e Pesponto;
Resistente a Lavagem Em
Processo Industrial;, Etiqueta
de Acordo Com a Resolucgéo
Da Conmetro N. 02 de 06/05
/2008

271

2000

R$ 98,00

16

Conjunto de Roupa Privativa;
Em Tecido de Algodéo;
100%; Na Cor Azul;
Tamanho P; Pesando No
Méaximo 180 G/mz (+/- 5%);
Reforcado Com Travete,
Etiqueta Bordada; Camisa
Manga Curta, Decote
Redondo; Bolsos Frontais
Inferior; Porta Cracha; Calca
Com Elastico, Cordao
Rebatido Com Travete; Logo
Oficial Com Personalizacéo
Em Estampa Corrida;
Embalado Em Material Que
Garanta a Integridade Do
produto; Deverd Obedecer a
Legislagéo Atual Vigente;

379

1000

R$ 105,00

Conjunto de Roupa Privativa;
Em Tecido de Algodao;
100%; Na Cor Azul;

Tamanho M; Pesando No
Maximo 180 G/mz2 (+/- 5%);
Reforcado Com Travete,
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17

Etiqueta Bordada; Camisa
Manga Curta, Decote
Redondo; Bolsos Frontais
Inferior; Porta Crachda; Calca
Com Elastico, Cordao
Rebatido Com Travete; Logo
Oficial Com Personalizacéo
Em Estampa Corridana
Colorido; Embalado Em
Material Que Garanta a
Integridade Doproduto;
Devera Obedecer a
Legislacdo Atual Vigente;

664

1000

R$ 105,00

18

Conjunto de Roupa Privativa;
Em Tecido de Algodao;
100%; Colorido; Tamanho G;
Pesando No Maximo 180 G
/m2 (+/- 5%); Reforgado Com
Travete, Etiqueta Bordada,
Camisa Manga Curta, Decote
Redondo; Bolsos Frontais
Inferior; Porta Crachg; Calca
Com Elastico, Cordao
Rebatido Com Travete; Logo
Oficial Com Personalizacéo
Em Estampa Corrida;
Embalado Em Material Que
Garanta a Integridade Do
produto; Deverd Obedecer a
Legislacdo Atual Vigente;
COR AZUL.

317

1700

R$ 105,00

19

Conjunto de Roupa Privativa;
Em Tecido de Algodéo; 100$;
Colorido; Tamanho GG;
Pesando No Maximo 180 G
/Im2 (+/- 5%); Reforcado Com
Travete, Etiqueta Bordada,
Camisa Manga Curta, Decote
Redondo; Bolsos Frontais
Inferior; Porta Crach4; Calca
Com Elastico, Cordao
Rebatido Com Travete; Logo
Oficial Com Personalizagéo
Em Estampa Corrida;
Embalado Em Material Que
Garanta a Integridade Do

499

1000

R$ 105,00

25 de 149



produto; Deverd Obedecer a
Legislacdo Atual Vigente;
COR AZUL.

20

Conjunto de Roupa Privativa;
Em Tecido de Algodéo;
100%; Colorido; Tamanho
EXG; Pesando No Maximo
180 G/mz (+/- 5%); Reforcado
Com Travete, Etiqueta
Bordada; Camisa Manga
Curta, Decote Redondo;
Bolsos Frontais Inferior; Porta
Crachd; Calca Com Elastico,
Corddo Rebatido Com
Travete; Logo Oficial Com
Personalizagdo Em Estampa
Corrida; Embalado Em
Material Que Garanta a
Integridade Do  produto;
Devera Obedecer a
Legislagdo Atual Vigente;
COR AZUL.

315

1700

R$ 105,00

21

Conjunto de Roupa Privativa;
Em Tecido de Algodao;
100%; Colorido; Tamanho
EXGG; Pesando No Maximo
180 G/m2 (+/-5%); Reforcado
Com  Travete, Etiqueta
Bordada; Camisa Manga
Curta, Decote Redondo;
Bolsos Frontais Inferior; Porta
Cracha; Calca Com Elastico,
Corddo Rebatido Com
Travete; Logo Oficial Com
Personalizacdo Em Estampa
Corrida Colorido; Embalado
Em Material Que Garanta a
Integridade Do  produto;
Devera Obedecer a
Legislacdo Atual Vigente;
COR AZUL.

200

R$ 105,00

Conjunto de Roupa Privativa;
Em Tecido de Algodo; 100%;
Colorido; Tamanho P;
Pesando No Maximo 180 G
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22

/Im2 (+/- 5%); Reforcado Com
Travete, Etiqueta Bordada,;
Camisa Manga Curta, Decote
Redondo; Bolsos Frontais
Inferior; Porta Crach4; Calca
Com Eléastico, Cordao
Rebatido Com Travete; Logo
Oficial Com Personalizagéo
Em Estampa  Colorida;
Embalado Em Material Que
Garanta a Integridade
Doproduto; Devera Obedecer
a Legislacdo Atual Vigente;
NA COR CINZA.

89

250

R$ 105,00

23

Conjunto de Roupa Privativa;
Em Tecido de Algodéo;
100%:; Colorido; Tamanho M;
Pesando No Maximo 180 G
/m2 (+/- 5%); Reforcado Com
Travete, Etiqueta Bordada,
Camisa Manga Curta, Decote
Redondo; Bolsos Frontais
Inferior; Porta Crachg; Calca
Com Elastico, Cordao
Rebatido Com Travete; Logo
Oficial Com Personalizagéo
Em Estampa Corrida
Colorida; Embalado Em
Material Que Garanta a
Integridade Doproduto;
Devera Obedecer a
Legislagdo Atual Vigente; NA
COR CINZA

190

250

R$ 105,00

24

Conjunto de Roupa Privativa;
Em Tecido de Algodao;
100%; Colorido; Tamanho G;
Pesando No Méaximo 180 G
/m2 (+/- 5%); Reforgado Com
Travete, Etiqueta Bordada;
Camisa Manga Curta, Decote
Redondo; Bolsos Frontais
Inferior; Porta Crach4; Calca
Com Elastico, Cordao
Rebatido Com Travete; Logo
Oficial Com Personalizacéo
Em Estampa Corrida;

152

250

R$ 105,00
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Embalado Em Material Que
Garanta a Integridade
Doproduto; Devera Obedecer
a Legislacdo Atual Vigente;
NA COR CINZA

25

Conjunto de Roupa Privativa;
Em Tecido de Algodéao; 100$;
Colorido; Tamanho Gg;
Pesando No Maximo 180 G
/Im2 (+/- 5%); Reforgado Com
Travete, Etiqueta Bordada;
Camisa Manga Curta, Decote
Redondo; Bolsos Frontais
Inferior; Porta Crachg; Calca
Com Elastico, Cordao
Rebatido Com Travete; Logo
Oficial Com Personalizacéo
Em Estampa Corrida;
Embalado Em Material Que
Garanta a Integridade
Doproduto; Devera Obedecer
a Legislacdo Atual Vigente;
NA COR CINZA

240

250

R$ 105,00

26

Conjunto de Roupa Privativa;
Em Tecido de Algodéo;
100%; Colorido; Tamanho
Exg; Pesando No Maximo
180 G/mz (+/- 5%); Reforcado
Com  Travete, Etiqueta
Bordada; Camisa Manga
Curta, Decote Redondo;
Bolsos Frontais Inferior; Porta
Crachd; Calca Com Elastico,
Corddo Rebatido Com
Travete; Logo Oficial Com
Personalizagdo Em Estampa
Corrida; Embalado Em
Material Que Garanta a
Integridade Doproduto;
Devera Obedecer a
Legislacdo Atual Vigente; NA
COR CINZA

151

250

R$ 105,00

Conjunto de Roupa Privativa;
Em Tecido de Algodao;
100%; Colorido; Tamanho P;
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Pesando No Maximo 180 G
/m2 (+/- 5%); Reforcado Com
Travete, Etiqueta Bordada;
Camisa Manga Comprida
Com Punho para Isolamento,
Decote Redondo; Bolsos
Frontais Inferior; Porta
Cracha; Calca Com Elastico,
Corddo Rebatido Com
Travete; Logo Oficial Com
Personalizacdo Em Estampa
Corrida; Embalado Em
Material Que Garanta a
Integridade Doproduto;
Devera Obedecer a
Legislagdo Atual Vigente; NA
COR CINZA

114

250

R$ 105,00

28

Conjunto de Roupa Privativa;
Em Tecido de Algodao;
100%:; Colorido; Tamanho M;
Pesando No Maximo 180 G
/m2 (+/- 5%); Reforcado Com
Travete, Etiqueta Bordada;
Camisa Manga Comprida
Com Punho para Isolamento,
Decote Redondo; Bolsos
Frontais Inferior; Porta
Cracha; Calca Com Elastico,
Corddo Rebatido Com
Travete; Logo Oficial Com
Personalizacdo Em Estampa
Corrida; Embalado Em
Material Que Garanta a
Integridade Doproduto;
Devera Obedecer a
Legislacdo Atual Vigente; NA
COR CINZA

136

250

R$ 105,00

Conjunto de Roupa Privativa;
Em Tecido de Algodéo;
100%:; Colorido; Tamanho G;
Pesando No Maximo 180 G
/m2 (+/- 5%); Reforcado Com
Travete, Etiqueta Bordada;
Camisa Manga Comprida
Com Punho para Isolamento,
Decote Redondo; Bolsos
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Frontais Inferior; Porta
Cracha; Calca Com Elastico,
Cordao Rebatido Com
Travete; Logo Oficial Com
Personalizacdo Em Estampa
Corrida; Embalado Em
Material Que Garanta a
Integridade Doproduto;
Deveré Obedecer a
Legislacdo Atual Vigente; NA
COR CINZA

148

250

R$ 105,00

30

Conjunto de Roupa Privativa;
Em Tecido de Algodéo;
100%; Colorido; Tamanho
Gg; Pesando No Maximo 180
G/m2 (+/- 5%); Reforcado
Com Travete, Etiqueta
Bordada; Camisa Manga
Comprida Com Punho para
Isolamento, Decote Redondo;
Bolsos Frontais Inferior; Porta
Cracha; Calca Com Elastico,
Cordao Rebatido Com
Travete; Logo Oficial Com
Personalizacdo Em Estampa
Corrida; Embalado Em
Material Que Garanta a
Integridade Doproduto;
Deveré Obedecer a
Legislacdo Atual Vigente; NA
COR CINZA

12

250

R$ 105,00

31

Conjunto de Roupa Privativa;
Em Tecido de Algodao;
100%; Colorido; Tamanho
Exg; Pesando No Maéaximo
180 G/mz (+/- 5%); Reforcado
Com  Travete, Etiqueta
Bordada; Camisa Manga
Comprida Com Punho para
Isolamento, Decote Redondo;
Bolsos Frontais Inferior; Porta
Cracha; Calca Com Elastico,
Cordéao Rebatido Com
Travete; Logo Oficial Com
Personalizacdo Em Estampa
Corrida; Embalado Em

43

250

R$ 105,00
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Material Que Garanta a
Integridade Doproduto;
Devera Obedecer a
Legislacdo Atual Vigente; NA
COR CINZA

32

Conjunto de Roupa Privativa;
Em Tecido de Algoéo; 100%;
Colorido; Tamanho P;
Pesando No Maximo 180 G
/Im2 (+/- 5%); Reforgado Com
Travete, Etiqueta Bordada;
Camisa Manga Curta, Decote
Redondo; Bolsos Frontais
Inferior; Porta Crachg; Calca
Com Elastico, Cordao
Rebatido Com Travete; Logo
Oficial Com Personalizacéo
Em Estampa Colorida;
Embalado Em Material Que
Garanta a Integridade
Doproduto; Devera Obedecer
a Legislacdo Atual Vigente;

NA COR LARANJA

99

250

R$ 105,00

33

Conjunto de Roupa Privativa;
Em Tecido de Algodéo;
100%; Colorido; Tamanho M;
Pesando No Maximo 180 G
/m2 (+/- 5%); Reforcado Com
Travete, Etiqueta Bordada,
Camisa Manga Curta, Decote
Redondo; Bolsos Frontais
Inferior; Porta Crach4; Calca
Com Elastico, Cordao
Rebatido Com Travete; Logo
Oficial Com Personalizagéo
Em Estampa Corrida
Colorida; Embalado Em
Material Que Garanta a
Integridade Doproduto;
Devera Obedecer a
Legislacdo Atual Vigente; NA
COR LARANJA

158

250

R$ 105,00

Conjunto de Roupa Privativa;
Em Tecido de Algodao;
100%; Colorido; Tamanho G;
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Pesando No Maximo 180 G
/m2 (+/- 5%); Reforcado Com
Travete, Etiqueta Bordada;
Camisa Manga Curta, Decote
Redondo; Bolsos Frontais
Inferior; Porta Crachg; Calca
Com Elastico, Cordéo
Rebatido Com Travete; Logo
Oficial Com Personalizagéo
Em Estampa Corrida;
Embalado Em Material Que
Garanta a Integridade
Doproduto; Devera Obedecer
a Legislacdo Atual Vigente;
NA COR LARANJA

138

300

R$ 105,00

35

Conjunto de Roupa Privativa;
Em Tecido de Algodéao; 100$;
Colorido; Tamanho Gg;
Pesando No Méaximo 180 G
/m2 (+/- 5%); Reforcado Com
Travete, Etiqueta Bordada;
Camisa Manga Curta, Decote
Redondo; Bolsos Frontais
Inferior; Porta Crachda; Calca
Com Elastico, Cordao
Rebatido Com Travete; Logo
Oficial Com Personalizagéo
Em Estampa Corrida;
Embalado Em Material Que
Garanta a Integridade
Doproduto; Devera Obedecer
a Legislacdo Atual Vigente;
NA COR LARANJA.

167

300

R$ 105,00

36

Conjunto de Roupa Privativa;
Em Tecido de Algodao;
100%; Colorido; Tamanho
Exg; Pesando No Maximo
180 G/mz (+/- 5%); Reforcado
Com  Travete, Etiqueta
Bordada; Camisa Manga
Curta, Decote Redondo;
Bolsos Frontais Inferior; Porta
Crachd; Calca Com Elastico,
Corddo Rebatido Com
Travete; Logo Oficial Com
Personalizacdo Em Estampa

120

300

R$ 105,00
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Corrida; Embalado Em
Material Que Garanta a
Integridade Doproduto;
Devera Obedecer a
Legislacdo Atual Vigente; NA
COR LARANJA

37

Conjunto de Roupa Privativa;
Em Tecido de Algodo; 100%;
Colorido; Tamanho P;
Pesando No Maximo 180 G
/Im2 (+/- 5%); Reforcado Com
Travete, Etiqueta Bordada,
Camisa Manga Curta, Decote
Redondo; Bolsos Frontais
Inferior; Porta Crachg; Calca
Com Elastico, Cordao
Rebatido Com Travete; Logo
Oficial Com Personalizagéo
Em Estampa  Colorida;
Embalado Em Material Que
Garanta a Integridade
Doproduto; Devera Obedecer
a Legislacdo Atual Vigente;
COR VERDE.

196

250

R$ 105,00

38

Conjunto de Roupa Privativa;
Em Tecido de Algodao;
100%; Colorido; Tamanho M;
Pesando No Maximo 180 G
/m2 (+/- 5%); Reforcado Com
Travete, Etiqueta Bordada;
Camisa Manga Curta, Decote
Redondo; Bolsos Frontais
Inferior; Porta Crachg; Calca
Com Elastico, Cordéo
Rebatido Com Travete; Logo
Oficial Com Personalizagéo
Em Estampa Corrida
Colorida; Embalado Em
Material Que Garanta a
Integridade Do  produto;
Deveré Obedecer a
Legislagcdo Atual Vigente;
COR VERDE

166

250

R$ 105,00

Conjunto de Roupa Privativa;
Em Tecido de Algodao;
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100%; Colorido; Tamanho G;
Pesando No Méaximo 180 G
/m2 (+/- 5%); Reforgado Com
Travete, Etiqueta Bordada,
Camisa Manga Curta, Decote
Redondo; Bolsos Frontais
Inferior; Porta Cracha; Calca
Com Elastico, Cordao
Rebatido Com Travete; Logo
Oficial Com Personalizacéo
Em Estampa Corrida;
Embalado Em Material Que
Garanta a Integridade
Doproduto; Devera Obedecer
a Legislacdo Atual Vigente;
COR VERDE.

207

250

R$ 105,00

40

Conjunto de Roupa Privativa;
Em Tecido de Algodéo; 100$;
Colorido; Tamanho GG;
Pesando No Maximo 180 G
Im2 (+/- 5%); Reforgado Com
Travete, Etiqueta Bordada,
Camisa Manga Curta, Decote
Redondo; Bolsos Frontais
Inferior; Porta Crach4; Calca
Com Elastico, Cordao
Rebatido Com Travete; Logo
Oficial Com Personalizacéo
Em Estampa Corrida;
Embalado Em Material Que
Garanta a Integridade
Doproduto; Devera Obedecer
a Legislacao Atual Vigente;

COR VERDE

321

250

R$ 105,00

41

Conjunto de Roupa Privativa;
Em Tecido de Algodéo;
100%; Colorido; Tamanho
EXG; Pesando No Maximo
180 G/mz2 (+/- 5%); Reforcado
Com Travete, Etiqueta
Bordada; Camisa Manga
Curta, Decote Redondo;
Bolsos Frontais Inferior; Porta
Crachd; Calca Com Elastico,
Corddo Rebatido Com
Travete; Logo Oficial Com

182

250

R$ 105,00
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Personalizagdo Em Estampa
Corrida; Embalado Em
Material Que Garanta a
Integridade Doproduto;
Devera Obedecer a
Legislagdo Atual Vigente;
COR VERDE

42

Conjunto de Roupa Privativa;
Em Tecido de Algodo; 100%;
Colorido; Tamanho P;
Pesando No Méaximo 180 G
/m2 (+/- 5%); Reforcado Com
Travete, Etiqueta Bordada;
Camisa Manga Curta, Decote
Redondo; Bolsos Frontais
Inferior; Porta Crachda; Calca
Com Elastico, Cordao
Rebatido Com Travete; Logo
Oficial Com Personalizagéo
Em Estampa Colorida;
Embalado Em Material Que
Garanta a Integridade
Doproduto; Devera Obedecer
a Legislacdo Atual Vigente;
COR VERMELHO

65

400

R$ 105,00

43

Conjunto de Roupa Privativa;
Em Tecido de Algodao;
100%; Colorido; Tamanho M;
Pesando No Méaximo 180 G
/m2 (+/- 5%); Reforgado Com
Travete, Etiqueta Bordada;
Camisa Manga Curta, Decote
Redondo; Bolsos Frontais
Inferior; Porta Crach4; Calca
Com Elastico, Cordao
Rebatido Com Travete; Logo
Oficial Com Personalizacéo
Em Estampa Corrida
Colorida; Embalado Em
Material Que Garanta a
Integridade Do  produto;
Devera Obedecer a
Legislagcdo Atual Vigente;
COR VERMELHO.

88

400

R$ 105,00
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Conjunto de Roupa Privativa;
Em Tecido de Algodao;
100%; Colorido; Tamanho G;
Pesando No Méaximo 180 G
/m2 (+/- 5%); Reforcado Com
Travete, Etiqueta Bordada;
Camisa Manga Curta, Decote
Redondo; Bolsos Frontais
Inferior; Porta Crachda; Calca
Com Elastico, Cordéo
Rebatido Com Travete; Logo
Oficial Com Personalizagéo
Em Estampa Corrida;
Embalado Em Material Que
Garanta a Integridade
Doproduto; Devera Obedecer
a Legislacdo Atual Vigente;
COR VERMELHO

134

600

R$ 105,00

45

Conjunto de Roupa Privativa;
Em Tecido de Algodéao; 100$;
Colorido; Tamanho GG;
Pesando No Méaximo 180 G
/m2 (+/- 5%); Reforgado Com
Travete, Etiqueta Bordada,
Camisa Manga Curta, Decote
Redondo; Bolsos Frontais
Inferior; Porta Cracha; Calca
Com Elastico, Cordao
Rebatido Com Travete; Logo
Oficial Com Personalizacéo
Em Estampa Corrida;
Embalado Em Material Que
Garanta a Integridade
Doproduto; Devera Obedecer
a Legislacdo Atual Vigente;

COR VERMELHO

279

600

R$ 105,00

46

Conjunto de Roupa Privativa;
Em Tecido de Algodao;
100%; Colorido; Tamanho
EXG; Pesando No Maximo
180 G/mz (+/- 5%); Reforcado
Com  Travete, Etiqueta
Bordada; Camisa Manga
Curta, Decote Redondo;
Bolsos Frontais Inferior; Porta
Crachd; Calca Com Elastico,

125

600

R$ 105,00
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Corddo Rebatido Com
Travete; Logo Oficial Com
Personalizacdo Em Estampa
Corrida; Embalado Em
Material Que Garanta a
Integridade Doproduto;
Devera Obedecer a
Legislagcdo Atual Vigente;
COR VERMELHO

47

Fronha; Tipo Envelope;
Tamanho Adulto; Em
Algoddo; 100%  (puro);
Pesando No Minimo 120 G
/m2; Com 180 Fios; Medindo
(Ixc) (60 x 80) Cm, Com Aba
Interna de 20 Cm; Na Cor
Branca; Sem Estampa (liso);
Com Logo; Arremates Nas
Extremidades; Resisténcia a
Lavagem Em  Processo
Industrial; Etiqueta de Acordo
Com a Resolucdo Da
Conmetro N. 02, de 06/05
/2008; o Produto Devera
Obeceder a Legislacdo Atual
Vigente; Acondicionado de
Forma a Garantir a
Integridade do Produto.

372

2100

R$ 16,00

48

Lencol Sem Elastico; de
Casal; Cretone; 100%
Algodao; Pesando No
Minimo 200g/m2; Medindo (L
x C) (2,30x2,50)m; Na Cor
Branco; Liso; Arremates Nas
Extremidades Das Costuras;
Resistente a Lavagem Em
Processo Industrial; Etiqueta
de Acordo Com a Resolugéo
Conmetro N. 02, de 06/5/2008

2160

6500

R$ 56,00

Lencol Sem Elastico; de
Solteiro; Cretone; 100%
Algodéao; Pesando No
Minimo 200g/m2; Em Tela
1x1; Medindo (L x C) (1,60 x
2,50)m; Na Cor Branco; Liso;
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Arremates Nas Extremidades
Das Costuras; Resistente a
Lavagem Em  Processo
Industrial; Etiqueta de Acordo
Com a Resolucdo Conmetro
N. 02, de 06/5/2008

1987

3000

R$ 38,00

50

Pijama; Composto de Calca
Comprida e Blusa;
Confeccionado Em 100%
Tecido de Algodao, Com
Peso Méaximo de 180g/mz2,
180 Fios; No Tamanho
Pequeno, Resistente Ao
Processo de Lavagem
Hospitalar; Modelo Unissex
Adulto; Blusa Com Abertura
Frontal Fechada Por Tiras,
Gola Tipo Esporte Com Corte
Reto Sem Bolsos; Manga
Curta; Calca Comprida Com
Cadarco Corredico e Elastico
No Cés; Sem Fechamento e
Sem Bolsos; Na Cor Azul,
Personalizado Com Estampa
Corrida Na Cor Azul Marinho;
Embalado Em Material Que
Preserve a Integralidade do
Conjunto;

800

R$ 68,00

51

Pijama; Composto de Calca
Comprida e Blusa;
Confeccionado Em 100%
Tecido de Algoddo, Com
Peso Méximo de 180g/m2,
180 Fios; No Tamanho
Médio, Resistente Ao
Processo de Lavagem
Hospitalar; Modelo Unissex
Adulto; Blusa Com Abertura
Frontal Fechada Por Tiras,
Gola Tipo Esporte Com Corte
Reto Sem Bolsos; Manga
Curta; Calca Comprida Com
Cadarco Corredico e Elastico
No Cds; Sem Fechamento e
Sem Bolsos; Na Cor Azul,
Personalizado Com Estampa

81

1000

R$ 68,00
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Corrida Na Cor Azul Marinho;
Embalado Em Material Que
Preserve a Integralidade do
Conjunto;

52

Pijama; Composto de Calca
Comprida e Blusa;
Confeccionado Em 100%
Tecido de Algoddo, Com
Peso Méaximo de 180g/mz2,
180 Fios; No Tamanho
Grande, Resistente Ao
Processo de Lavagem
Hospitalar; Modelo Unissex
Adulto; Blusa Com Abertura
Frontal Fechada Por Tiras,
Gola Tipo Esporte Com Corte
Reto Sem Bolsos; Manga
Curta; Calgca Comprida Com
Cadarco Corredico e Elastico
No Cés; Sem Fechamento e
Sem Bolsos; Na Cor Azul,
Personalizado Com Estampa
Corrida Na Cor Azul Marinho;
Embalado Em Material Que
Preserve a Integralidadedo
Conjunto;

234

1000

R$ 68,00

53

Pijama; Composto de Calca
Comprida e Blusa;
Confeccionado Em 100%
Tecido de Algodao, Com
Peso Méaximo de 180g/mz2,
180 Fios; No Tamanho GG,
Resistente Ao Processo de
Lavagem Hospitalar; Modelo
Unissex Adulto; Blusa Com
Abertura Frontal Fechada
Por Tiras, Gola tipo Esporte
Com Corte Reto Sem Bolsos;
Manga Curta; Calca
Comprida Com Cadarco
Corredico e Elastico No Cés;
Sem Fechamento e Sem
Bolsos; Na Cor Azul,
Personalizado Com Estampa
Corrida Na Cor Azul Marinho;
Embalado Em Material Que

70

1000

R$ 68,00
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Preserve a Integralidadedo
Conjunto;

54

Pijama; Composto de Calca
Comprida e Blusa;
Confeccionado Em 100%
Tecido de Algoddo, Com
Peso Méaximo de 180g/mz2,
180 Fios; No Tamanho EXG,
Resistente Ao Processo de
Lavagem Hospitalar; Modelo
Unissex Adulto; Blusa Com
Abertura Frontal Fechada
Por Tiras, Gola Tipo Esporte
Com Corte Reto Sem Bolsos;
Manga Curta; Calca
Comprida Com Cadargo
Corredico e Elastico No Cos;
Sem Fechamento e Sem
Bolsos; Na Cor Azul,
Personalizado Com Estampa
Corrida Na Cor Azul Marinho;
Embalado Em Material Que
Preserve a Integralidadedo
Conjunto;

41

1500

R$ 68,00

55

Pijama; Composto de Calca
Comprida e Blusa;
Confeccionado Em 100%
Tecido de Algoddo, Com
Peso Méaximo de 180g/mz2,
180 Fios; No Tamanho
EXGG, Resistente Ao
Processo de Lavagem
Hospitalar; Modelo Unissex
Adulto; Blusa Com Abertura
Frontal Fechada Por Tiras,
Gola Tipo Esporte Com Corte
Reto Sem Bolsos; Manga
Curta; Calgca Comprida Com
Cadarco Corredico e Elastico
No Cés; Sem Fechamento e
Sem Bolsos; Na Cor Azul,
Personalizado Com Estampa
Corrida Na Cor Azul Marinho;
Embalado Em Material Que
Preserve a Integralidadedo
Conjunto;

50

1000

R$ 68,00
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5.4.15. Especificacbes Técnicas dos tamanhos para composicdo deste Termo de Referéncia.

5.4.15.1. Os demonstrativos dos enxovais deverdo atender as seguintes especificacdes técnicas

56

Toalha de Banho; para
Adulto Com; Composicdo do
Tecido Em 100% Algodéao;
Pesando No Minimo 500g
/m2, Aproximadamente;
Construcéo Em Fio
Penteado; Pré-lavado; Pré-
encolhido; Medindo (LxC) (
0,90x1,50)m; Na Cor Branca;
Lisa; Com Logo; Costura
Reforcada Em Toda a Volta;
Resistente Ao Processo de
Lavagem Industrial e a
Alvejantes;  Etiqueta de
Acordo Com a Resolucdo Da
Conmetro N. Resol. N. 02 de
06/05/2008; Embalada
Individualmente Em Saco
Plastico Transparente

719

4000

R$ 68,00

e Tabela de Medidas para pecas prontas — AVENTAL CIRURGICO

SIAFISICO/|DESCRITIVO TIPO .
ITEM DO MODELO| DE COR Cg'\oﬂpésc'égo TAMANHO
CATMAT | PRODUTO MEDIDA
PADRAO
6523170 | AVENTAL
1 604931 | CIRURGICO MANGA |ADULTO| AZUL CRETONE G
LONGA
652371 PADRAO
2 CAI‘%/ES(TBIA(%O MANGA |ADULTO| AZUL CRETONE géggo
604931 LONGA
100%
ALGODAO EM
BRIM TIPO
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3 | 6523757 | AVENTAL . |ADULTO|VERDE| SARJA OU G
CIRURGICO |PADRAO CARDADO
392898 MANGA PRE
LONGA ENCOLHIDO
* Tabela de Medidas para pecas prontas — CAMISOLA
SIAFISICO/| DESCRITIVO TIPO x
ITEM DO MODELO| DE COR ngiﬁi"&o TAMANHO
CATMAT | PRODUTO MEDIDA
PADRAO
6523170 | AVENTAL
1 604931 | CIRURGICO | MANGA |ADULTO| AZUL |  CRETONE G
LONGA
652371 PADRAO
2 CAI‘%/ESZ;IA;O MANGA |ADULTO| AZUL | CRETONE gésgo
604931 LONGA
100%
ALGODAO EM
6523757 PADRAO BRIM TIPO
3 CAI\I\?/ES-(QIA(IZ_O MANGA |ADULTO|VERDE| SARJA OU G
392898 LONGA CARDADO
PRE
ENCOLHIDO
e Tabela de Medidas para pecas prontas — CAMPO CIRURGICO
SIAFISICO/ TIPO X
ITEM [[))(E?DCRRS-[EIl\J/TOO MODELO DE COR Cg'\gPTOESC'I%AOO TAMANHO
CATMAT MEDIDA
100%
CAMPO ALGODAO EM
4994434 | CIRURGICO BRIM TIPO
1 SIMPLES |QUADRADO| METRO|VERDE| SARJA OU 0,80
606981 CARDADO
0,80 x 0,80 PRE
ENCOLHIDO
100%
CAMPO ALGODAO EM
4994442 | CIRURGICO BRIM TIPO
2 SIMPLES  |QUADRADO| METRO | VERDE| SARJAOU 1,00
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606982 1,0x 1.0 CARDADO
PRE
ENCOLHIDO
100%
CAMPO ALGODAO EM
1103385 | CIRURGICO BRIM TIPO
SIMPLES |QUADRADO|METRO|VERDE| SARJA OU 1,20
606983 CARDADO
1,20 x 1,20 PRE
ENCOLHIDO
100%
CAMPO ALGODAO EM
4703405 | CIRURGICO BRIM TIPO
SIMPLES |QUADRADO|METRO|VERDE| SARJA OU 1,60
606984 CARDADO
1,60 x 1,60 PRE
ENCOLHIDO
100%
CAMPO ALGODAO EM
4994523 | CIRURGICO BRIM TIPO
DUPLO |QUADRADO| METRO|VERDE| SARJA OU 0,80
607025 CARDADO
0,80 x 0,80 PRE
ENCOLHIDO
100%
CAMPO ALGODAO EM
4994558 | CIRURGICO BRIM TIPO
DUPLO |QUADRADO| METRO|VERDE| SARJA OU 1,00
607026 CARDADO
1,0 X 1,0 PRE
ENCOLHIDO
100%
CAMPO ALGODAO EM
4994574 | CIRURGICO BRIM TIPO
DUPLO |QUADRADO| METRO|VERDE| SARJA OU 1,20
607027 CARDADO
1,20 x 1,20 PRE
ENCOLHIDO
100%
ALGODAO EM
CAMPO BRIM TIPO
30700879 | CIRURGICO SARJA OU
DUPLO |QUADRADO| METRO | VERDE 1,60

607028
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1,60 x 1,60 CARDADO
PRE
ENCOLHIDO
100%
CAMPO ALGODAO EM
9 DUPLO | 5yADRADO| METRO | VERDE| SARJA OU 0,80
607055 |FENESTRADO CARDADO
0,80 x 0,80 PRE
ENCOLHIDO
* Tabela de Medidas para pecas prontas — COBERTOR
SIAFISICO/|DESCRITIVO TIPO ~
ITEM DO MODELO| DE COR Cg'\éicéillggo TAMANHO
CATMAT | PRODUTO MEDIDA
1,80
4214560
TIPO BRANCO 100%
1 COBERTOR CASAL METRO E AZUL ALGODAO X
617737
2,10
* Tabela de Medidas para pecas prontas — Conjunto Cirargico Privativo
SIAFISICO/|DESCRITIVO TIPO ~
ITEM DO MODELO DE COR ngi(;SCIICDgO TAMANHO
CATMAT | PRODUTO MEDIDA
1 CALCA
6523702 | CONJUNTO |COMPRIDA 1000
DE ROUPA E BLUSA |[ADULTO AZUL ALGO[:AO P
605080 | PRIVATIVAP| MANGA
CURTA
2 CALCA
6523366 | CONJUNTO |[COMPRIDA 100%
DE ROUPA E BLUSA |ADULTO AZUL ALGO[:AO M
605081 |PRIVATIVA M| MANGA
CURTA
3 CALCA
COMPRIDA
6523382
ADULTO AZUL
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605082 E BLUSA G
CONJUNTO | MANGA 100%
DE ROUPA CURTA ALGODAO
PRIVATIVA G
4 CONJUNTO COCI\':\IF-’EIAI;)A
6523390 | pE ROUPA 100%
PRIVATIVA EBLUSA 1ADULTO AzUL ALGODAO GG
605087 GG MANGA
CURTA
5 CALCA
CONJUNTO &
6523404 COMPRIDA
DE ROUPA E BLUSA |ADULTO AZUL 100% EXG
PRIVATIVA ALGODAO
605083 MANGA
EXG
CURTA
6 CALCA
CONJUNTO COMPEUDA
6523757 | bg ROUPA 100%
E BLUSA |ADULTO AZUL . EXGG
PRIVATIVA ALGODAO
6119996 MANGA
EXGG
COMPRIDA
7 CALCA
6523773 | CONJUNTO |[COMPRIDA 100%
0
DE ROUPA | EBLUSA |ADULTO| CINZA ALGODAO P
605080 |PRIVATIVAP| MANGA
CURTA
8 CALCA
6523781 | CONJUNTO |COMPRIDA 100%
DE ROUPA | EBLUSA |ADULTO| CINZA ALGODOAO M
605081 |PRIVATIVA M| MANGA
CURTA
9 CALCA
6523382 | CONJUNTO [COMPRIDA 100%
DE ROUPA | EBLUSA |ADULTO| CINZA ALGODOAO G
605082 |PRIVATIVA G| MANGA
CURTA
10 CALCA
CONJUNTO COMPEIDA
P399 | E ROUPA E BLUSA |ADULTO| CINZA 100% GG
PRIVATIVA ALGODAO
605087 MANGA
GG
CURTA
11 CALCA
6523404 COMPRIDA

45 de 149



605083 E BLUSA |ADULTO| CINZA 100% EXG
CONJUNTO | manGA ALGODAO
PRIVATIVO | cURTA
TAMANHO
EXG
12 CALCA
CONJUNTO [COMPRIDA 1000
6523420 | DE ROUPA | E BLUSA |ADULTO| MARROM ALGO[;’AO P
PRIVATIVAP| MANGA
COMPRIDA
13 CALCA
CONJUNTO [COMPRIDA 1000
0
6523439 | DE ROUPA | EBLUSA |ADULTO| MARROM ALGODAO M
PRIVATIVA M| MANGA
COMPRIDA
14 CALCA
CONJUNTO [COMPRIDA 100%
6523447 | DE ROUPA | E BLUSA |ADULTO| MARROM 0 G
ALGODAO
PRIVATIVA G| MANGA
COMPRIDA
15 CALCA
CONJUNTO COMPRIDA
DE ROUPA 100%
6523455 E BLUSA |ADULTO| MARROM - GG
PRIVATIVA ALGODAO
GG MANGA
COMPRIDA
1 ALCA
i CONJUNTO COCMP(I;:IDA
6523463 DE ROUPA E BLUSA |ADULTO| CINZA 100% EXG
PRIVATIVA ALGODAO
MANGA
EXG
CURTA
17 CALCA
6523773 | CONJUNTO |COMPRIDA 100%
DE ROUPA | EBLUSA |ADULTO| LARANJA ALGODOAO P
605080 |PRIVATIVAP| MANGA
CURTA
18 CALCA
6523781 | CONJUNTO |COMPRIDA 100%
DE ROUPA | EBLUSA |ADULTO| LARANJA 0 M
ALGODAO
605081 |PRIVATIVAM| MANGA
CURTA

19
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CONJUNTO

100%

6523382 | DE ROUPA CALCA ALGODAO
PRIVATIVA G| COMPRIDA [ADULTO| LARANJA G
605082 E BLUSA
MANGA
CURTA
20 CALCA
E BLUSA |ADULTO| LARANJA - GG
605087 | PRIVATIVA | LGA ALGODAO
GG CURTA
21 CONJUNTO CALCA
6523404 | ppyaTivo |COMPRIDA 100%
E BLUSA |ADULTO| LARANJA - EXG
605083 | TAMANHO | GA ALGODAO
EXG CURTA
22 CALCA
6523773 | CONJUNTO |COMPRIDA 100%
DE ROUPA | EBLUSA [ADULTO| VERDE ALGODAO P
605080 |PRIVATIVAP| MANGA
CURTA
23 CALCA
6523781 | CONJUNTO |COMPRIDA 100%
DE ROUPA | EBLUSA [ADULTO| VERDE ALGODAO M
605081 |PRIVATIVA M| MANGA
CURTA
24 CALCA
6523382 | CONJUNTO [COMPRIDA 100%
DE ROUPA | EBLUSA [ADULTO| VERDE ALGODAO G
605082 |PRIVATIVA G| MANGA
CURTA
25 6523350 CONJUNTO c g@;&ﬁm
EEI\F\/)S'IL'JI\F;Q E BLUSA |ADULTO| VERDE AL?SOE/;’A o GG
605087 MANGA
GG CURTA
26 6523404 CONJUNTO c g |\//TIF_>§|AD A
PRIVATIVO E BLUSA |ADULTO| VERDE 100% EXG
605083 | TAMANHO | GA ALGODAO
EXG

CURTA

47 de 149



27 CALCA
6523773 | CONJUNTO |compRiDA 100%
DE ROUPA ADULTO| VERMELH -
ou E BLUSA uLTo Ol ALGODAO P
605080 |PRIVATIVA P MANGA
CURTA
28 CALCA
6523781 | CONJUNTO [COMPRIDA 100%
DE ROUPA | EBLUSA |ADULTO|VERMELHO ALGOSAO M
605081 |PRIVATIVA M| MANGA
CURTA
29 CALCA
6523382 | CONJUNTO |[COMPRIDA 100%
DE ROUPA | EBLUSA |ADULTO|VERMELHO ALGODOAO G
605082 |PRIVATIVA G| MANGA
CURTA
30 CONJUNTO CALGA
6523390 COMPRIDA
DE ROUPA E BLUSA |ADULTO| VERNELHO 100% GG
605087 | PRIVATIVA ALGODAO
MANGA
GG
CURTA
31 CALCA
CONJUNTO COMP%DA
0023404 | PRIVATIVO E BLUSA |ADULTO|VERMELHO 100% EXG
605083 | TAMANHO MANGA ALGODAO
EXG
CURTA
* Tabela de Medidas para pecas prontas — FRONHA
SIAFISICO/|DESCRITIVO TIPO ~
MPOSICA
ITEM DO MODELO DE COR Cgo Tcéil%oo TAMANHO
CATMAT | PRODUTO MEDIDA
0,60
4829450 TIPO 100%
1 FRONHA ENVELOPE ADULTO| BRANCO| ALGODAO X
444097 CRETONE
0,80

* Tabela de Medidas para pecas prontas — LENCOL
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SIAFISICO/ COMPOSICAO
ITEM MODELO COR TAMANHO
DESCRITIVO TIPO DO TECIDO
CATMAT DO DE
PRODUTO MEDIDA
100% 230
3664422 0
1 LECNA%A(;L CT LZ%_ ADULTO|BRANCA| ALGODAO X
617370 CRETONE
2,50
100% 1,60
3664392 0
2 LTANA%?AL SOTLESR o ADULTO|BRANCA| ALGODAO X
459615 CRETONE
2,50
* Tabela de Medidas para pecas prontas — PIJAMA
SIAFISICO/|DESCRITIVO TIPO ~
ITEM DO MODELO DE COR Cg'\gi(;a%go TAMANHO
CATMAT | PRODUTO MEDIDA
CALCA .
COMPRIDA 100%
1 | 6523218 | PIJAMAP | EBLUSA |ADULTO|AZUL| ALGODAO =
MANGA CRETONE
CURTA
CALCA
COMPRIDA 100%
2 | 6523870 | PIJAMAM | EBLUSA |ADULTO|AZUL ALG oSAo M
MANGA
CURTA
CALCA
COMPRIDA 100%
3 | 6523889 | PIJAMAG | EBLUSA |ADULTO|AZUL ALG ODOAO G
MANGA
CURTA
CALCA
COMPRIDA 100%
4 | 6523919 | PIJAMA GG | E BLUSA |ADULTO|AZUL ALG ODOAO GG
MANGA
CURTA
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0
CALGA ALlGog[/)oAO
5 6523935 | PIJAMA EXG |COMPRIDA [ADULTO|AZUL EXG
E BLUSA
MANGA
CURTA
CALCA
COMPRIDA
PIJAMA 100%
6 6523943 E BLUSA |ADULTO|AZUL . EXGG
EXGG MANGA ALGODAO
CURTA
* Tabela de Medidas para pecas prontas — Toalha
SIAFISICO/|DESCRITIVO TIPO ~
ITEM DO MODELO| DE COR Cgl\cﬂ)i%ill%go TAMANHO
CATMAT | PRODUTO MEDIDA
0,90
5632331 B 100%
1 TOALHA |PADRAO|ADULTO|BRANCO . X
459486 ALGODAO
1,50

5.4.16. Especificagfes Técnicas dos Tecidos e Medidas conforme Termo de Referéncia, como segue;

5.4.16.1. Das Medidas

TABELA DE MEDIDAS PARA PECAS PRONTAS - BLUSA (CM)

NUMERACAO
DE
ITENS TOLERANCIA P M G GG EXG | EXGG

Torax

(circunferéncia) De-la+1 121 127 133 139 145 170
Ombro a ombro De-la+l 51 54 57 60 63 75
Comprimento da

manga De -0,5a +0,5 22 24 26 28 30 32
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Comprimento De-l1a+l 67 69 74 76 78 90
Bolso De -0,5a+0,5 | 20X20 | 20X20 | 20X20 | 20X20 | 20X20 | 20X20
Tarja - Gola Gola Gola Gola Gola Gola
Tarja (Cor) - Verde Azul Branca |Vermelha|Amarela| Preta
Gola De-la+1 Careca | Careca | Careca | Careca | Careca | Careca
TABELA DE MEDIDAS PARA PECAS PRONTAS - CALCA (CM)
NUMERACAO
DE

ITENS TOLERANCIA P M G GG EXG | EXGG
Cintura diametro
com elastico em
repouso De-la+l 90 92 94 96 98 102
Quadril diametro De-la+l 108 114 120 128 138 150
Gancho Dianteiro De -0,5 a +0,5 33 35 37 39 41 44
Gancho Traseiro De-la+l 36 38 40 42 44 a7
Comprimento ¢/ cés |De -0,5 a +0,5 102 104 108 110 112 115
Tarja na altura do
bolso De -0,5a +0,5 15 15 15 15 15 15
Tarja (Cor) - Verde | Azul | Branca |Vermelha|Amarela| Preta
Profundidade do
bolso lateral De-1a+1 20 20 20 20 20 20
dianteiro (bolso em
faca)

5.4.16.2. Dos Tecidos

Composicdo do Tecido em Cretone de 1% qualidade, 100% Algodao com gramatura de no minimo 200g/m2,
gquando houver, densidade da trama de 180 Fios, dentre outros tecidos; tolerdncia conforme o siafisico
combinado com a tabela de medidas; tecido cretone 100% algoddo gramatura 200g/m2 em tela 1x1 quando
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houver; tecido de Algoddo 100% cardado, Ligamento: Sarja 2x1; Gramatura: 210/g/22 quando houver; Tecido
100% algodao gramatura 300g/m2, construcdo de felpas;

Tecido em brim, tela 3/1, 100% Algod&o, camada Dupla quando houver; Tecido em brim Solasol, 100% Algodéao,
gramatura 240g/m2 quando houver; tecido 100% Algodao, gramatura de 172g/m2, em tela, armacédo de felpa,
guando houver. Tecido misto, 50% Algoddo e 50% Poliéster; gramatura de 200G/m2, ligamentos em tela;
densidade do Urdume de 107 Fios; densidade da trama de 75 Fios; tecido antialérgico; dupla face quando
houver; todos os tecidos deverdo ser Pré-lavado e Pré-encolhido, reutilizavel, resistente a alta temperatura e
processo de lavagem hospitalar industrial, as cores e demais especificacbes deverdo ser observados no
demonstrativo conforme especificado no Quadro 1 — Descrigdo do Enxoval.

5.4.16.3. Da Costura

Costuras com maquina 1 agulha ponto fixo; vista e pespontos, em maquina de interlock bitola minima 10mm
para o fechamento das laterais, travetes no acabamento da vista e inicio da abertura traseira, no acabamento
Overlock nas partes desfiantes do tecido, Pesponto com pontos graldos para prender a parte costurada.
Chulear, Alinhavar e Coser de modo que néo se desfie. Pontos por cm: 4,0 a 4,5 em todas as costuras, quando
houver. Costura dupla e reforcadas de tal forma que néo apresentem pontas, dobras, franzidos, tor¢des, pontos
falhados, rompidos ou saltados. Costura maquina Reta 1 Agulha, ponto fixo, pesponto; com arremates nas
extremidades das costuras, no caso do conjunto sera composto de blusa e calga, quando houver. tolerancia
conforme o siafisico combinado com a tabela de medidas;

Costura em interlock bitola minima de 7mm para o fechamento das laterais, ombros e mangas, mangas curtas
com bainhas fixa, fixacdo da gola, pala, bolsos, bainhas, barra e pespontos em maquina 1 agulha ponto fixo,
arremates nos cantos do bolso quando houver.

Tarja nas cores definidas conforme descricdo do Subitem, “DAS TARJAS”, previsto neste Estudo Técnico
Preliminar, no Item Descricdo da Solu¢cdo Como Um Todo, ou seja, costuradas na parte inferior da gola do lado
de tras da blusa (lado interno da gola) e no canto superior esquerdo da calga, elastico de 3 cm ou mais, com
costura reforcada nas calcas, quando houver e resistente a alta temperatura e ao processo de lavagem
hospitalar industrial. Amarras nas costas no caso de aventais de tecido, com barrigueira. Costuras com maquina
1 agulha ponto fixo para colocagéo de cos, fixacdo dos bolsos, vista e pespontos em maquina 1 agulha ponto
corrente para o fechamento das laterais entrepernas (costura aberta com as bordas orverlocadas), com maquina
2 agulhas defasadas ponto corrente para o fechamento do gancho traseiro (costura aberta com as bordas
overlocadas), travetes nos cantos dos bolsos e no acabamento da vista, overlock nas partes desfiantes do
tecido, pontos por cm de 3,5 a 4,0 em todas as costuras, quando houver. Mangas com elastico, punho com 11
cm (quando houver), de boa qualidade e resistente a alta temperatura e ao Processo de Lavagem Industrial;
Todas as costuras deverao ser resistentes a alta temperatura e ao processo de lavagem Hospitalar Industrial.

5.4.16.4. Dos Aviamentos

Linha tipo 80 poliéster/algodao ou 100% poliéster para fechamento e pespontos. Titulo 120 e filamento para
costuras de Overlock; boa qualidade e resistente ao processo de lavagem hospitalar industrial; Linhas na cor do
Tecido.

Linha de tipo 120, poliéster/algoddo ou 100% poliéster para os fechamentos, caseados, pespontos e pregar
botdes e filamentos para overlock; Fechamento e pespontos. Botdo perolizados 2 furos de 20mm de diametro
boa qualidade e resistente alta temperatura e ao processo de lavagem hospitalar industrial; Cadargo corredico
na cor do Tecido quando houver; Elastico de 3 centimetros ou mais, quando houver; Linhas na cor do Tecido;
Botbes extras na parte interna; Botbes de pressdo na cor do tecido, na falta deste, a cores serdo definidas e
autorizada pelo contratante (exemplo: branco, aluminio, etc); o botdo de pressdo devera ser boa qualidade,
resistente a alta temperatura e ao processo de lavagem hospitalar industrial.
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5.4.16.5. Etiqueta de Garrantia Total

Garantia, fornecida pelo fabricante do tecido e/ou confeccionista contra defeitos aparentes e/ou latentes, visando
o atendimento ao que dispde a Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990 e o Regulamento Técnico de
Etiguetagem de Produtos Téxteis - Resolugédo n. 02, de 06 de maio de 2008 do CONMETRO; abrangendo os
tecidos (encolhimento, resisténcia e solidez) e a respectiva confeccéo (corte, costura, aviamentos e medidas),
Tratamento de cuidado para conservacédo através de simbolos e/ou textos (ISO 3758 ou NBR 8719); excluindo-
se 0s casos de uso ou manutenc¢do inadequados das roupas por parte dos usuarios.

5.4.16.6. Devera constar na etigueta obrigatoriamente

Composicédo téxtil do produto; Nome ou razéo social do fabricante do tecido e/ou confeccionista; Identificagao
fiscal do fabricante do tecido e/ou confeccionista (CNPJ); Pais de origem; Indicacdo de tamanho de acordo com
o tipo confeccionado e simbolos; as letras legiveis, claramente visiveis e precisam ter no minimo dois milimetros;
as informagdes da etiqueta ndo podem ser contraditorias e devem ser colocadas de forma permanente de modo
gue ndo apague e acompanhe e a vida util do produto téxtil, informagéo se é de 100% algodao e/ou algodao
100%. No caso de o produto contar com mais de 85% de uma das fibras ndo ha necessidade de detalhar o
resto, caso contrario € preciso citar a composi¢cdo completa como, por exemplo, 75% poliamida e 25% elastano;
A legislagéo é clara e pede que cada fibra esteja discriminada na composi¢do; O tamanho da peca deve ser
citado com as letras, como por exemplo: P, M e G e, ser for tamanho Unico devera estar escrito por extenso
("Tamanho Unico").

5.4.16.7. As etiquetas deverdo ser fixadas

Avental na parte interna/costura no centro. Blusa lado interno da gola/costura no centro, Cal¢a lado interno
/costura no centro, e campo cirdrgico lado interno no meio; podera colocar uma ou mais etiquetas no produto,
mas tem que ficar atento as informacdes obrigatorias. Nao sdo aceitas abreviaturas ou simbologias técnicas e o
texto deve estar escrito sem abreviagdes, visto que a legislacdo atual ndo permite abreviacoes.

As etiquetas deverao ser de boa qualidade, de tecido antialérgico e, costuradas de tal modo que ndo machuque
elou agride a pele dos pacientes, evitando feridas, coceiras e eventuais machucados.

5.4.16.8. Demonstrativos dos Enxovais deverao atender
5.4.16.8.1. Pernosalizacéo dos Tecidos

Todas as pecas deverdo “POSSUIR PERSONALIZACAO EM CILINDRO/ESTAMPA CORRIDA” em toda a sua
extensdo exceto o Cobertor que devera possui nas extremidades, tecido com identificagdo de acordo com o
Logotipo do Instituto, 8 logotipos. Serdo desclassificadas as amostras de qualquer outro tipo de estampa em
desacordo com o especificado neste Estudo Técnico ainda, a personalizacdo em cilindro devera ser de acordo
com o Logotipo do Instituto com as seguintes descri¢cdes:

O “ER”, o simbolo da figura do Instituto e a frase “EXCLUSIVA PARA USO HOSPITALAR” deverdo ser na cor
AZUL ESCURQO, ja as letras que compdem o nome do Instituto de Infectologia EMILIO RIBAS na cor PRETA,
conforme demonstrado nas figuras abaixo:
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EXCLUSIVO PARA

uUso
Instituto de Infectologia

EMILIO RIBAS HOSPITALAR

A medida das letras deverdo ser no minimo dois centimetros de altura, o formato da letra mailscula do logo
(corpo) e da frase séo calibri.

A Medida do logo e da frase deverdo ser DE 10 CM X 10 CM (Larg. X Alt.). A estampa deve ser intercalada com
logo e a frase, a distancia de um logo para o outro deverd ser de 15 cm, e nesse espago devera conter a frase,
conforme mostra exemplo da imagem abaixo:

E 150 cm s
i
& &P ./ g &
o A s 7 & g
R I £ 7
oF g " &
E & o Cr 3 &
Q Far -y e
£ = (i =
% o 6}"‘ o Qg
& P s .
r&'@ 011"\-5-:\'?“ ")“::'{'\ gk_‘&\i:"v
\)u'-' “&I‘f‘ e n \_.F" *‘_5'\.“'

5.4.16.9. Das Tarjas

As tarjas para identificacdo dos tamanhos costurada nas pecas de conjuntos privativos e pijamas deverao ser
identificadas conforme especificacdo descrita abaixo:

* A blusa e a calca no tamanho PEQUENO adulto deverao ser identificadas com TARJA NA COR VERDE,
e costuradas na parte inferior da gola do lado de trds da blusa (lado interno da gola) e no canto superior
esquerdo da calca.
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A blusa e a calca no tamanho MEDIO adulto deverdo ser identificadas com TARJA NA COR AZUL, e
costuradas na parte inferior da gola do lado de trds da blusa (lado interno da gola) e no canto superior
esquerdo da calca.

A blusa e a calgca no tamanho GRANDE adulto deverao ser identificadas com TARJA NA COR BRANCA,
e costuradas na parte inferior da gola do lado de trds da blusa (lado interno da gola) e no canto superior
esquerdo da calca.

A blusa e a calca no tamanho GRANDE GRANDE adulto deveréo ser identificadas com TARJA NA COR
VERMELHA, e costuradas na parte inferior da gola do lado de tras da blusa (lado interno da gola) e no
canto superior esquerdo da calca.

A blusa e a calgca no tamanho EXTRA GRANDE adulto deverdo ser identificadas com TARJA NA COR
AMARELA, e costuradas na parte inferior da gola do lado de tras da blusa (lado interno da gola) e no
canto superior esquerdo da calga.

A blusa e a calca no tamanho EXTRA EXTRA GRANDE GRANDE (obesos) adulto deverdo ser
identificadas com TARJA NA COR PRETA, e costuradas na parte inferior da gola do lado de tras da blusa

(lado interno da gola) e no canto superior esquerdo da calca.
5.4.16.10. Das Amostras

A empresa ofertante devera retirar a PECA PILOTO neste Instituto, na Diretoria de Servico de Lavanderia
Rouparia e Costura no horario: 07h00min as 16h00min horas, no prazo maximo de 02 (dois) dias Uteis apds
a aprovacao da proposta, para a confeccdo da “AMOSTRA".

Endereco: Avenida Doutor Arnaldo, 165 — Cerqueira Cesar — Pacaembu, S&o Paulo — CEP: 01246-900 —
Instituto de Infectologia Emilio Ribas.

A empresa ofertante devera devolver a PECA PILOTO e entregar a AMOSTRA neste Instituto, na Diretoria de
Servico de Lavanderia Rouparia e Costura no horario: 07h00min as 16h00min horas, no prazo maximo de 05
(cinco) dias Uteis apds a retirada da peca piloto. Isto se faz necessario, para que possamos constatar e
comprovar a qualidade do tecido da amostra, sua gramatura, estamparia, sua costura e a sua resisténcia a
alta temperatura e ao processo de lavagem hospitalar industrial. O cumprimento dos prazos acima descritos é
de extrema importancia, visto que, a amostra serd encaminhada para empresa terceirizada de lavanderia
Industrial Hospitalar e submetida a lavagem industrial, com emisséo de laudo.

A empresa vencedora devera enviar uma unidade de amostra de cada item, para verificacdo e comprovacao
das especificacdes solicitadas. As pecas deverdo passar por processo de pré-encolhimento. Em seu
acabamento as pecas devem estar limpas, integras e suas costuras devem ser feitas de tal modo que nao
apresentem dobras, franzidos, tor¢es, pontos falhados, rompidos ou saltados.

As amostras serdo submetidas a trés lavagens consecutivas para avaliacdo dos seguintes itens conforme a

ABNT NBR 13734/2016:

Lavabilidade;

Resisténcia a altas temperaturas;

Resisténcia a tracdo quando molhado;

Resisténcia aos acidos, alcalis, branqueadores, alvejantes e desinfetantes;

Firmeza dos corantes nos processos de lavagem (Personalizacdo em cilindro/estampa corrida em toda a
sua extensao);

Percentual de encolhimento;

Capacidade de absorcao de agua.

5.4.16.11. Das Embalagens

A CONTRATADA devera embalar as pecas em saco plastico transparente e selado de forma individual, por tipo
de peca, conforme descrito no Qaudro 1 de materiais constante deste termo e também as especificacbes
técnicas contidas nos itens 5.3.15 e 5.3.15.1.
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As pecas deveréo ser agrupadas e acondicionadas em caixas de papeldo ondulado, tipo duplex. Na face externa
de cada caixa deverd ser afixada uma etiqueta contendo a descricdo completa das pegas e as suas quantidades.

Em caso de ndo conformidade do acondicionamento e identificacdo das pecas, conforme descrito acima, as
mesmas serdo devolvidas a CONTRATADA para regularizacdo, de acordo com 0s prazos estabelecidos em
Edital

5.4.16.12. Da Entrega e da Validade do Produto

Apb6s aprovacado da “AMOSTRA” o prazo da entrega dos materiais confeccionados dar-se-do em até 30 (trinta
dias) corridos, contados da retirada da Nota de Empenho pela CONTRATADA.

Se por ventura a Nota de Empenho for encaminhada através de endereco eletrénico (e-mail corporativo), o
prazo para entrega terd inicio no dia util posterior ao envio, com a devida confirmacdo de recebimento que sera
impressa e juntada aos autos do processo.

Os materiais deverao ser entregues no Setor de Lavanderia, do Grupo Técnico de Gerenciamento Gospitalar de
22 a 62 feira das 09h00min as 16h00min horas, em embalagens adequadas, entendendo-se como tal, aquelas
gue acondicionam devidamente a apresentacdo do produto no Quadro 1 — Descri¢cao do Enxoval.

O atestado de recebimento definitivo do material dar-se-a, ap0s avaliagdo e andlise da Equipe Técnica de Apoio
a qual conferird de forma criteriosa os materiais adquiridos quanto a sua embalagem, acondicionamento e
guantidade das pecas.

A validade dos bens/materiais devera se de no minimo de 12 (doze) meses a contar da entrega no almoxarifado.
5.4.17. No final do periodo contratual, o enxoval sera de propriedade do Contratante.
5.4.18. Servico de Gerenciamento e Controle de Enxoval

5.4.19. O enxoval devera conter chips com tecnologia RFID para rastreamento, controle e gerenciamento do
acervo.

5.4.20. O Contratado devera garantir que a solucdo apresente alta acuracidade na leitura dos tags RFID,
integracdo com o sistema de gestdo do enxoval e geracao de relatérios gerenciais que subsidiem a fiscalizacao
contratual e a tomada de decisdo administrativa.

5.4.21. O controle, a coleta e a distribuicdo do enxoval nas Unidades Hospitalares deverdo ser realizados por
profissionais do Contratado devidamente treinados, uniformizados e equipados com EPIs conforme legislacao
vigente, em quantidade necesséria e de acordo com a demanda nas dependéncias de cada unidade, conforme o
que se segue:

» O Contratado devera orientar 0s seus profissionais para que haja um alinhamento com os servicos e com a
equipe de enfermagem;

* O controle diario de roupas deveré ser realizado de acordo com o mapa ou censo diério de internacdo e
ocupacao dos leitos fornecidos pelo servigo de enfermagem,

» Deveré controlar em impresso préprio os kits recebidos da rouparia;

« Devera, em conjunto com o servico de rouparia, montar os kits para distribuicdo nos leitos de acordo com o
padronizado pela Unidade Hospitalar;

» Distribuir os kits de acordo com mapa diario, fornecido pelo servico de enfermagem;

» Providenciar check list dos leitos através de formularios para verificar a necessidade de reposi¢ao de enxoval,;
» Providenciar check list dos leitos através de formularios para verificar a necessidade de reposicdo de enxoval;
» Organizar as rouparias dos andares

» Orienta-se o Contratado para que os objetos encontrados nos quartos ou enfermarias, de propriedade de
pacientes ou acompanhantes, sejam entregues ao servico de enfermagem do andar, por meio de protocolo; e
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» O profissional do Contratado devera registrar em formulario proprio, diariamente, as ocorréncias relativas ao
posto em que esta prestando 0s servigos e repassa-lo ao preposto da unidade.
Local, horéario e execugdo da prestacdo dos servicos.

5.4.22. Os servigos serdo prestados no seguinte endereco: Avenida Doutor Arnaldo, 165 — Pacaembu — S&o
Paulo, CEP: 01246-000 1° subsolo do prédio hospitalar.

5.4.23. Os servicos serdo prestados no seguinte horario: 24h por dia.
OBRIGACOES E RESPONSABILIDADE DO CONTRATADO

As obrigacbes e responsabilidades do Contratado para a prestacdo dos servicos de lavanderia externa com
locacdo de enxoval, incluindo sistema informatizado com tecnologia de rastreamento por meio de chips RFID,
para gerenciamento e controle do acervo téxtil, sdo as estabelecidas nas Especificacbes Técnicas Gerais do
Cadterc Volume 10. Além destas, acrescentam-se as seguintes obrigacdes e responsabilidades do Contratado:

5.4.24. O Contratado tera até 3 (trés) dias Uteis, a contar da data da expedicao da autorizacdo de servigos,
para iniciar a execucdo do servico, e até 30 (trinta) dias para providenciar todo enxoval hospitalar complementar
necessario ao abastecimento de roupas hospitalares na unidade do Contratante, em conformidade com o
especificado na relacdo do enxoval de roupas hospitalares a ser disponibilizado (conforme especificado
anteriormente no Quadro 1), devidamente com etiquetas, personalizados com estampa corrida e silk screen se
necessario;

5.4.25. Fornecer todo enxoval hospitalar complementar necessario ao abastecimento da Unidade Hospitalar do
Contratante com aplicagcéo dos chips de tecnologia RFID, em conformidade com o especificado na relagéo do
enxoval de roupas hospitalares a ser disponibilizado (Quadro 1);

5.4.26. Identificar o enxoval fornecido com aplicacéo dos chips RFID, por meio de etiquetas, personalizacdo de
estampa corrida e silk screen se necessario, constando o nome da Unidade Hospitalar, conforme padréo
definido no Estudo Técnico Preliminar anexo deste termo.

5.4.27. Por sua conta e responsabilidade exclusiva, utilizar toda m&o de obra capacitada, instalacées,
maquinas e equipamentos, produtos quimicos e iNnsumos necessarios para execugao dos servigos ora
contratados;

5.4.28. Responsabilizar-se integralmente pelos servi¢cos contratados, nos termos da legislagéo vigente.

5.4.29. Possuir capacidade técnica operativa e profissional (equipe técnica para o Processamento das Roupas
Hospitalares), de modo a manter o abastecimento adequado e as condi¢cdes necesséarias para desinfeccéo,
higienizacdo e acondicionamento de toda a roupa processada, garantindo, assim, a qualidade dos servigcos
prestados, bem como a retirada e a entrega da roupa por meio de veiculos adequados, quando pertinente.

5.4.30. Para a perfeita execugdo dos servi¢os, o Contratado devera disponibilizar os materiais, equipamentos,
ferramentas e utensilios necessarios, nas quantidades estimadas e qualidades a seguir estabelecidas,
promovendo sua substituicdo quando necessario:

2 (duas) balancas com marca de verificagdo do Inmetro, conforme legislacdo vigente, sem 6nus para o
contratante. As balancas sera para pesagem da roupa, sendo 1 destinada para pesagem da roupa coleta suja, e
a outra para a pesagem da roupa recebida limpa;

10 (Dez) contéineres com tampa lavavel para coleta da roupa suja;
3 (trés) maquinas seladores destinadas a selagem dos kits a serem distribuidos nas areas assistenciais;
10.000 mil Sacos de Hamper descartavel por més

40 (quarenta) carros prateleiras ou do tipo gaiolas a disposicédo da unidade para controle e armazenamento
de enxoval, sendo estes tendo que ficar na Instituico.
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5.4.31. O Contratado devera assumir, sem 6nus para o Contratante, a substituicdo ou reposi¢do do enxoval
hospitalar desgastado ou danificado em decorréncia do tempo normal de uso;

5.4.32. O Contratante devera reembolsar o valor das pec¢as do enxoval que eventualmente sejam danificadas
em decorréncia de ma utilizagdo por parte dos servidores ou dos usuarios da Unidade Hospitalar ou em casos
de extravio. Nesse caso, 0 Contratado devera notificar o Contratante da ocorréncia e langar os quantitativos das
roupas danificadas apurados em cada bimestre no inventario de controle do enxoval efetuado da forma abaixo
descrita;

5.4.33. Na data do inicio dos servi¢gos, um profissional do Contratado, em conjunto com um profissional do
Contratante, realizard a contagem das roupas entregues para 0 processamento, conferindo a relacdo
guantitativa e descritiva das roupas hospitalares que serdo processadas (conforme modelo apresentado no
Quadro 1), para dar inicio ao controle da evaséo e qualidade do processamento das roupas, que sera efetuado
por meio da realizacao de inventarios bimestrais;

5.4.34. O Contratado devera cobrir 3% (trés por cento) do total do enxoval mensalmente, correspondente ao
indice de evasdo de enxoval. Esse percentual de evasao é de responsabilidade do Contratado. Contratante e
Contratado deverdo manter em registro os indices de evasdo, controle de entrada e saida das pecas
(rastreamento), implantacdo de ficha de prateleira e contabilizagdo mensal das quantidades de roupas
distribuidas. Devera ser estudada a alternativa de fornecer roupas diariamente por pacotes por pacientes,
objetivando um controle mais eficaz das roupas em circulacao;

5.4.35. Ao final de cada quadrimestre e ao final da execucéo dos servicos, um profissional do Contratado, em
conjunto com um profissional do Contratante, realizard um inventario do enxoval, efetuando a contagem para o
controle da evasdo, quer seja por extravio ou por destruicdo por mau uso das roupas objeto do fornecimento;

a) Contratante e Contratado definem data e horario do inventério;

b) No Contratante serdo contadas as roupas limpas que estdo na rouparia central, rouparias dos andares,
apartamentos etc.;

c) O Contratante devera colocar as roupas sujas que estdo nos expurgos dos andares para 0 expurgo central,
guando iniciar o inventario;

d) O Contratado antecipara a coleta da roupa suja e enviara a lavanderia para higienizac¢ao;

e) Apos a higienizacado, a roupa sera contada na lavanderia;

f) Também serdo contadas nas lavanderias as pecas de roupas limpas procedentes da coleta normal mais as
pecas de roupas que estiverem para relavagem e costura;

g) Apos o término da contagem da roupa limpa ha lavanderia, o quantitativo por peca de roupa é informado ao
hospital para que possa ser somado com a roupa contada nele; e

h) Nos dois ambientes de contagem (hospital e lavanderia) serd necessaria a presenca de pessoas do hospital
e da lavanderia para operacéo casada,

5.4.36. O Contratado devera apresentar o inventario do enxoval de roupas hospitalares assinado pelos
profissionais responséaveis por sua realiza¢do, no qual devera constar o quantitativo por tipo e tamanho de roupa
e 0 comparativo das quantidades relativas a relacdo inicial para a apuracdo do quantitativo da evaséo e
destruicdo das roupas no periodo e seu respectivo valor para reembolso;

5.4.37. A cada realizacdo de inventario, ap0s o respectivo recebimento do objeto, o Contratado emitira uma
nota fiscal de reposicao de roupas fornecidas, que devera ser paga juntamente com a nota fiscal de servicos do
més da prestacéo dos servigos. O preco de reposi¢cdo das roupas fornecidas € dado pelo Contratante e consta
na listagem do enxoval, conforme apresentado no Quadro 1 deste instrumento;

5.4.38. O controle de enxoval devera ser realizado por meio de equipamentos e materiais com utilizacdo de
radio frequéncia (Radio Frequency Identification — RFID), e fica instituido que todos os custos do processo e
operacao serdo do Contratado.

5.4.39. Selecionar e preparar rigorosamente os profissionais que prestardo os servicos, com observancia da
legislacao aplicavel.
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5.4.40. Manter seus profissionais uniformizados, identificando-os mediante crachas com fotografia recente e
provendo-os dos Equipamentos de Protecédo Individual (EPIS).

5.4.41. Identificar todos os equipamentos, ferramental e utensilios de sua propriedade, tais como balanca,
carrinhos e outros, de forma a ndo serem confundidos com similares de propriedade do Contratante.

5.4.42. Implantar, de forma adequada, a planificacdo, execucdo e supervisdo permanente dos servicos de
maneira estruturada, mantendo constante suporte para dar atendimento a eventuais necessidades para o
suprimento de roupas limpas.

5.4.43. Nomear encarregado responsavel pelos servi¢os, que devera ficar lotado na unidade contratante, com
a missdo de garantir o bom andamento dos trabalhos. Esse encarregado tera a obrigacdo de se reportar,
guando houver necessidade, ao preposto dos servi¢cos do Contratante e tomar as providéncias pertinentes.

5.4.44. Assumir todas as responsabilidades e tomar as medidas necessarias ao atendimento dos seus
profissionais acidentados ou com mal subito.

5.4.45. Cumprir os postulados legais vigentes de &mbito federal, estadual ou municipal e as normas internas
de seguranca e medicina do trabalho.

5.4.46. Exercer controle sobre a assiduidade e a pontualidade de seus profissionais

5.4.47. Fazer seguro de seus profissionais contra riscos de acidentes de trabalho, responsabilizando-se
também pelos encargos trabalhistas, previdenciérios, fiscais e comerciais resultantes da execuc¢do do contrato,
conforme exigéncia legal.

5.4.48. Observar as condicBes de uso de sistema de escrituracdo digital de obrigacdes previdenciarias,
trabalhistas e fiscais que sejam estabelecidas por legislacéo federal, atendendo ao disposto no artigo 16 da Lei
Federal n° 13.874/2019.

5.4.49. Prestar os servicos conforme os parametros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos os produtos
guimicos, materiais e equipamentos (complementares aos disponibilizados pelo Contratante) em quantidade,
qualidade e tecnologia adequadas, com observancia as recomendacdes aceitas pela boa técnica, normas e
legislacao.

5.4.50. Manter conduta adequada na utilizacdo dos produtos quimicos, materiais e equipamentos, objetivando
a correta higienizag¢éo dos utensilios e das instalagfes, objeto da presta¢céo dos servigos.

5.4.51. Executar os servicos em hordrios que nao interfiram no bom andamento da rotina de funcionamento do
Contratante.

5.4.52. Submeter-se a fiscalizagdo permanente dos gestores do contrato, designados pelo Contratante.

5.4.53. Reparar, corrigir, remover, refazer ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, 0s servicos
prestados em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes de sua ma execucao.

5.4.54. Manter, durante a execucdo do contrato, em compatibilidade com as obrigac6es assumidas pela
Contratada, todas as condi¢cfes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitacao.

5.4.55. Manter em rigorosa pontualidade o pagamento de seus profissionais e observar o disposto na
legislacao trabalhista.

5.4.56. Utilizar veiculos envolvidos na execucédo dos servigcos preferencialmente movidos a etanol ou a Gas
Natural Veicular (GNV).

5.4.57. Cumprir a legislagéo vigente para controle de infec¢cGes hospitalares, visando assegurar a qualidade
dos servigos prestados.
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5.4.58. Reconhecer que 0s casos omissos serdo analisados pelos representantes legais das partes sem que
haja prejuizo para nenhuma destas, tendo por base o que dispde a legislacdo vigente e aplicavel a espécie.

5.4.59. Dispor de um responsavel técnico com formag¢do minima de nivel médio e capacitagdo em seguranca e
saude ocupacional que responda perante a vigilancia sanitaria pelas acdes ali realizadas

5.4.60. Manter profissionais devidamente qualificados para que se possa viabilizar a construcdo de um mapa
de risco e instaurar medidas eficazes de cunho preventivo, visando a protecdo do trabalhador, dada a
possibilidade de acidentes de trabalho e doencas ocupacionais proporcionados nesse ambiente.

5.4.61. O profissional da Contratada deve estar capacitado para a execucdo das suas atividades no que se
refere aos aspectos técnicos e operacionais, a legislacdo, as novas tecnologias, a prevencado e controle de
infeccao, e a seguranca e saude ocupacional.

5.4.62. O treinamento do trabalhador do servico de processamento de roupas deve conter nocdes
fundamentais sobre a exposi¢do aos agentes quimicos, biolégicos e fisicos.

5.4.63. Apresentar, quando da contratacdo, alvara sanitario e licenga de funcionamento da lavanderia
hospitalar, emitido pelo 6rgao de vigilancia sanitaria estadual ou municipal competente, conforme exigido pela
Lei Federal n® 9.782, de 26 de janeiro de 1999, e pela Lei Federal n° 6.437, de 20 de agosto de 1977. Para as
lavanderias estabelecidas no municipio de Sao Paulo, deve ser observada, ainda, a Lei Municipal n°® 15.855, de
16 de setembro de 2013. O documento deverd explicitar o tipo de servico atendido e a origem das roupas a
serem processadas como “servicos de saude”.

5.4.64. Informar mensalmente ao Contratante a quantidade de instrumentos perfuro cortantes e outros artigos
encaminhados junto com a roupa a ser processada

5.4.65. Caberd a Contratada a devolugédo de roupas e objetos, de propriedade da Unidade Hospitalar ou dos
pacientes, que porventura forem misturados a roupa hospitalar. Esses itens deverdo ser devolvidos ao servigco
de enfermagem por meio de protocolo

5.4.66. Deverdo ser rigorosamente observados os prazos de execucdo dos servicos previamente
estabelecidos.

5.4.67. Cabera a Contratada estabelecer um programa de controle das condi¢cdes de higiene envolvendo
processos e produtos como: analise de amostras coletadas das maos de manipuladores de roupas limpas,
superficies que entram em contato com as roupas limpas durante seu acabamento e analise microbiolégica do
tecido submetido ao processo de lavagem, apresentando resultados ou laudos ao Contratante.

5.4.68. E responsabilidade da Contratada, observar as consideracdes gerais e especificas sobre o assunto,
conforme descrito no Manual de Processamento de Roupas de Servico de Saude: Prevencdo e Controle de
Risco da ANVISA (2009), tais como:

5.4.69. O profissional que realiza o transporte de roupa suja deve utilizar equipamento de protecéo individual
no momento do recolhimento da roupa, conforme preconiza o controle de infec¢do. Porém, ao abrir portas ou
apertar botdes de elevador, deve fazé-lo sem luva.

5.4.70. E obrigatério o banho com troca de roupa no término do trabalho para todos os trabalhadores da area
suja.

5.4.71. Na separacéo, as pecas de roupa devem ser cuidadosamente abertas, puxando-as pelas pontas sem
apertar, para a verificacéo e retirada de objetos estranhos, como instrumentais, artigos perfuro cortantes, de uso
pessoal, tecidos humanos etc., provenientes da unidade geradora e que foram encaminhados misturados com a
roupa suja. Além disso, devem ser manuseadas com o0 minimo de agitacéo.

5.4.72. A frequente higienizacdo das maos pelos profissionais que manuseiam a roupa suja é essencial para a
prevencéo de infeccoes.
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5.4.73. A circulagdo de um profissional entre as areas limpa e suja deve ser evitada. A passagem da &rea suja
para a limpa deve ser precedida de banho.

5.4.74. E recomendavel a utilizacdo de protecdo para os pés ou sapatos e de estrados na area de alimentagéo
da calandra para evitar que lencéis e outras pecas grandes entrem em contato com 0 piso.
5.4.75. A roupa limpa deve ser manuseada somente quando necessario e com prévia higienizacao das maos.

5.4.76. A roupa limpa ndo deve ser transportada manualmente, pois podera ser contaminada com
microrganismos presentes nas maos ou nas roupas dos profissionais.

5.4.77. Tanto na &rea suja quanto na area limpa da unidade de processamento é obrigatoria a instalacdo de
lavatérios ou pias para higienizacdo das maos e lava olhos.

5.4.78. Na manipulacdo dos saneantes, principalmente em unidades de processamento de roupas que ndo
possuem sistema automatizado de dosagem e distribuicdo dos saneantes, é fundamental o uso de
equipamentos de protec¢do individual e que sejam seguidas as orientagdes quanto aos riscos quimicos.

5.4.79. Os profissionais da unidade de processamento de roupas hospitalares devem receber constantemente
orientacdes referentes ao modo de transmisséo de doencgas e controle de infeccgdes.

5.4.80. A seguranca do ambiente da unidade de processamento de roupas esta ligada a sua area fisica, a
manutencéo dos equipamentos, as maquinas e sistemas, ao controle dos riscos fisicos (temperatura ambiental,
ruido, vibracao, niveis de iluminacdo, umidade e ventilacdo), ao controle da exposicdo aos produtos quimicos
utilizados, a ergonomia e aos agentes biol6gicos provenientes da roupa suja, de instrumentos e de residuos de
servicos de saude que porventura venham misturados a mesma.

5.4.81. Submeter a apreciacdo do Contratante o resultado final do processamento, para avaliacado da eficiéncia
e eficacia dos processos utilizados.

5.4.82. Apresentar listagem de seus fornecedores, produtos e marcas utilizados, com fichas técnicas, no ato
da assinatura do contrato e sempre que solicitado pelo Contratante.

5.4.83. Apresentar Manual de Procedimentos da Lavanderia, no ato da assinatura do contrato, contendo todas
as rotinas operacionais identificadas abaixo:

* Organograma da empresa, quadro de pessoal, qualificacdo, atribuicdo e jornada de trabalho; Fluxograma da
roupa na lavanderia;

e Descricdo de uniformes;

e Descricdo de EPIs;

» Descricdo dos procedimentos da empresa em relacdo a saude dos seus profissionais, tais como programa
médico de prevencao, vacinacao, orientacdo, tratamentos etc.;

» Conteudo programético do programa de desenvolvimento de capacitacao profissional;

» Tempo aplicado no processamento das roupas;

» Descricao das rotinas de limpeza da lavanderia, bem como a frequéncia com que ocorrera o evento;

» Descricdo dos equipamentos utilizados para circulagdo das roupas nas dependéncias das unidades;

» Descricdo e passo a passo dos processos de lavagem, para cada tipo de roupa e grau de sujidade; e

» Tratamento e destinagédo dos residuos solidos do processo de lavagem.

5.4.84. Apresentar semestralmente laudo com os resultados dos:

e Testes bacterioldgicos do meio ambiente e da agua de abastecimento da lavanderia;
+ Testes de durabilidade dos tecidos; e
e Testes de pH de produtos e da 4gua.

5.4.85. Manter arquivo de exames admissionais, peridédicos, demissionais, de mudancas de riscos
ocupacionais, e de retorno ao trabalho, nos termos da Norma Regulamentadora n® 7, com a redagdo atualmente
vigente, em conformidade com os atos normativos do Ministério do Trabalho e Previdéncia.
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5.4.86. Cumprir as normas de seguranga e saude no trabalho, inclusive, nas hip6teses em que for exigido pela
respectiva legislacdo, estabelecer Programa de Gerenciamento de Riscos (PGR), com o contetdo minimo
determinado pelas Normas Regulamentadoras n° 1 e 9, com a redacdo atualmente vigente, em conformidade
com os atos normativos do Ministério do Trabalho e Previdéncia.

5.4.87. Manter registro de seguranca e salde ocupacional, nos termos da Norma Regulamentadora n°® 32, com
a redacao atualmente vigente, em conformidade com os atos normativos do Ministério do Trabalho e Previdéncia.

5.4.88. Manter uma Comissao Interna de Prevencao de Acidentes (CIPA), conforme dispde a NR 5, aprovada
pela Portaria n® 3.214, de 08 de junho de 1978, do Ministério do Trabalho, e suas alteracdes, em caso de a
unidade de processamento de roupas possuir nimero de colaboradores que se enquadre em hipotese de
obrigatoriedade de manutencéo de CIPA.

5.4.89. Manter registro da caldeira, caso 0 servico possua, conforme preconiza a NR 13 do Ministério do
Trabalho, que compde a Portaria n® 3.214, de 08 de junho de 1978, e suas alteracoes.

5.4.90. Manter registro e aprovacao nos 6rgaos competentes (meio ambiente, defesa civil, prefeitura entre
outros).

5.4.91. Manter alvard sanitario e licenca de funcionamento da Unidade de Processamento de Roupas do
Licitante, emitido pelo érgdo de vigilancia sanitaria estadual ou municipal competente, conforme exigido pela Lei
Federal n° 9.782, de 26 de janeiro de 1999, e pela Lei Federal n® 6.437, de 20 de agosto de 1977. Para as
lavanderias estabelecidas no municipio de Sdo Paulo, deve ser observada, ainda, a Lei Municipal n°® 15.855, de
16 de setembro de 2013. O documento deverd explicitar o tipo de servico atendido e a origem das roupas a
serem processadas como “servicos de saude”.

5.4.92. Observar o disposto na Resolugdo RDC n°® 647, de 25 de margo de 2022, da ANVISA.
5.4.93. Informacdes relevantes para o dimensionamento da proposta
5.4.93.1 A demanda do 6rgdo tem como base o funcionamento 24h

5.5. RECOMENDACOES DE BOAS PRATICAS AMBIENTAIS A SEREM OBSERVADAS PELO
CONTRATADO.

Sobre essa matéria, aplica-se a prestacdo dos servicos de lavanderia externa com locacdo de enxoval a
disciplina das disposi¢cGes de mesmo titulo das Especificacbes Técnicas Gerais contidas no Cadterc Volume 10
— Prestacdo de Servicos de Lavanderia Hospitalar, bem como as disposi¢cdes contidas no Estudo Técnico
Preliminar Anexo deste Termo.

5.6. OBRIGA(;C)ES E RESPONSABILIDADES DO CONTRATANTE
O Contratante responsabiliza-se por:
5.6.16. Exercer a fiscalizacdo dos servigos por técnico(s) especialmente designado(s);

5.6.17. Facilitar por todos os seus meios o exercicio das atividades do Contratado, dando-lhe acesso as suas
instalagbes, promovendo o bom entendimento entre seus profissionais e os do Contratado e cumprindo as
obrigagOes estabelecidas no Termo de Referéncia,

5.6.18. Disponibilizar area para retirada entrega e armazenamento do enxoval a ser fornecido (rouparia) de
acordo com a legislacao aplicavel vigente;

5.6.19. Inspecionar os materiais de consumo, os produtos quimicos empregados no processamento das
roupas, a qualidade e a integridade do enxoval hospitalar fornecido;

5.6.20. Efetuar e aprovar a execucdo dos inventarios das roupas hospitalares fornecidas e determinar o
reembolso do custo das roupas extraviadas de acordo com 0s precos unitarios das pecas constantes do Quadro
1;
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5.6.21. Notificar o Contratado de qualquer irregularidade encontrada no fornecimento dos servicos;
5.6.22. Efetuar os pagamentos devidos, no prazo contratual e de acordo com o estabelecido no contrato;
5.6.23. Exercer a fiscalizacao dos servigos por técnico(s) especialmente designado(s);

5.6.24. Expedir Autorizacdo de Servigos com antecedéncia minima de 3 (trés) dias Uteis da data de inicio de
sua execucéo, na qual estara(ao) indicado(s) o(s) posto(s) a ser(em) coberto(s), com a coleta e o suprimento de
roupas;

5.6.25.  Prestar aos profissionais do Contratado as informacdes e os esclarecimentos que, eventualmente,
venham a ser solicitados e que digam respeito a natureza dos servi¢cos a serem executados;

5.6.26. Orientar a equipe de saude a tomar cuidado para evitar que objetos perfurocortantes, instrumentos ou
outros artigos que possam causar danos aos envolvidos ou aos equipamentos sejam deixados juntamente com
a roupa suja nos sacos de coleta, utilizando-se, para este fim, do instrumento para acompanhamento da sua
evolucédo, conforme apresentado em Anexo do Edital.

Especificacdo da garantia do servico

5.7. O prazo de garantia contratual dos servigos € aquele estabelecido no Art. 40, § 1°, inciso Ill da Lei n°®
14.133, de 1 de abril de 2021 - Lei de Licitagbes e Contratos Administrativos.

Uniformes

5.8. Os uniformes a serem fornecidos pelo Contratado a seus empregados deverdo ser condizentes com a
atividade a ser desempenhada no 6rgdo contratante, compreendendo pecas para todas as estagdes climaticas
do ano, sem qualquer repasse do custo para o empregado, observando o disposto has subdivisdes seguintes:

5.8.16. O uniforme devera compreender as seguintes pecas do vestuario:

« Camisa de manga curta

» Calca tipo “boca de sino” para cobrir as botas

» Blusa sem capuz e sem bolsos e jaqueta com bolsos nas laterais frontais na parte inferior
» Botas e/ou botinas.

5.8.17. Devera ser entregue 2 conjuntos completos ao empregado no inicio da execucao do contrato, devendo
ser substituido 01 (um) conjunto completo de uniforme a cada 06 (seis) meses, ou a qualquer época, no prazo
maximo de 48 horas, apds comunicacdo escrita do Contratante, sempre que ndo atendam as condi¢cdes minimas
de apresentacéo;

5.8.18. As pecas devem ser confeccionadas com tecido e material de qualidade, seguindo os seguintes
parametros minimos:

Uniforme base roupas:

Componente Especificacdes

Poliéster (65%) + algoddo (35%) com tratamento antimicrobiano permanente

Tecido |\ aTCC 100)

Protecéo Hidro repeléncia basica (AATCC 22) para resisténcia a respingos acidentais

Conforto Tecido leve (150-160 g/m?) e respirabilidade 5,000 g/m2/24h (ISO 15496)
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Requisitos criticos para riscos biolégicos:

Parametro Especificagéo

Descontaminacdo |Resisténcia a hipoclorito 1% e peroxido de hidrogénio 3% (ISO 15797)

Integridade Costuras seladas por termo fusao ou fita de barreira (EN 14325)

Cores Branco ou azul claro (para identificar contaminacéo)

Uniforme base Botas:

Parametro Especificagéo Justificativa

Barreira contra fluidos corporais e

. : 04 i 3
Material PVC ou poliuretano (PU) 100% impermeavel desinfetantes

Protecéo contra guedas,
perfuracdes e escorregbes em
pisos umidos

Cano alto (minimo 30 cm) com refor¢o no bico e

Design sola antiderrapante (Classe S3 - EN ISO 20345)

Resisténcia Compativel com hipoclorito, peroxidos e|Seguranca durante limpeza de
Quimica glutaraldeido vazamentos acidentais

Conforto Forro interno absorvente e palmilha removivel [Reduz fadiga em longos turnos

Lavavel superficialmente com &lcool 70% ou|Facilidade de higienizacdo rapida

Descontaminacéao . .
¢ desinfetantes hospitalares entre coletas

Equipamentos de protecéao individual (EPIs) obrigatérios:

Item Especificacbes Técnicas Justificativa

- Material: Polietileno ou polipropileno
ndo tecido (TNT SMS 50g/m2)
hidrorrepelente

- Protecdo: Barreira contra fluidos
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AVENTAL

(Classe 3 - 1ISO 16604)

Design: Manga longa com punho
elastico, comprimento minimo 120cm
(cobre até joelhos), fechamento posterior
- Reutilizacao: Descartavel (uso Unico)
ou reutilizavel (até 20 lavagens
industriais a 75°C)

Protege contra respingos de fluidos corporais
durante coleta de roupas contaminadas.
Mangas longas previnem contato com bracos.

LUVAS

- Material: Nitrilica espessura 0.12mm

- Design: Cano longo (minimo 30cm)
para cobrir punhos do avental

- Certificacdo: Resisténcia a agentes
biolégicos (EN 374-5) e perfuracdo (EN
388)

Barreira priméaria contra contato direto com
contaminantes. Cano longo evita infiltracdes.

PROTECAO
FACIAL

Méascara N95/PFF2 + Oculos de
protecao com vedacéo lateral (ANSI Z87.
1)

Completa a barreira contra aerossois.

CONTROLES DE QUALIDADE:

Item

Exigéncia

Certificagcdes

Certificado de barreira bioldgica (ISO 16604) para aventais
Laudo de resisténcia quimica (ISO 14184)

Ensaios Teste de penetragdo de sangue sintético (ISO 22610)

Rastreabilidade Lote e data de fabricacdo em etiqueta indelével

PROTOCOLOS OPERACIONAIS

Sequéncia de Vestimento:

Uniforme Avental Botas Oculos Mascara Luvas (cobrindo punhos do avental)

Descarte P6

s-coleta

EPIs removidos em area controlada apds coleta de roupas sujas

Descontaminagé&o de uniformes a cada turno (lavagem industrial externa)

Reposicéao

Aventais e luvas: Estoque minimo para 48h de operacdo

Uniformes: 4 conjuntos por colaborador (troca diaria obrigat6ria)
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JUSTIFICATIVAS TECNICAS

Avental SMS 50g/m2: Equilibrio entre prote¢do ( 16 cmHO de resisténcia hidrostatica - ISO 811) e mobilidade
Custo 30% menor que tecidos laminados, mantendo barreira contra virus envelopados (ex: HIV, HBV)

Luvas de Nitrilica: Superior a latex em resisténcia a produtos quimicos usados na desinfeccao. Menor risco de
alergias (ISO 10993-10)

Auséncia de bolsos: Reduz risco de acumulo de contaminantes
QUANDO E POR QUE SAO NECESSARIAS?

Durante a coleta de roupas sujas: Risco de contato com fluidos corporais (sangue, secrecfes) que podem
vazar dos sacos de transporte. Protecdo contra acidentes com objetos perfurocortantes descartados
inadvertidamente nas roupas.

Nas areas de isolamento: Exposicdo a agentes infecciosos (ex.: tuberculose, virus entéricos) que contaminam
pisos.

Na zona de descarte de EPIs: Contato com respingos durante a remoc¢ao de aventais/luvas contaminadas.
FUNDAMENTA(;AO NORMATIVA

* NR 32 (Risco Biolégico): Exige EPIs para pés quando houver exposi¢cdo a agentes biologicos (item
32.3.4.1).

* |SO 16604: Classifica botas de cano alto como Classe 2 de protecao contra contaminacao liquida.

* Dados epidemioldgicos: 23% dos acidentes com material biol6gico em hospitais ocorrem nos pés
(Fonte: ANVISA, 2023).

* Nota: Botas de EVA (leves) ou de borracha vulcanizada sdo aceitaveis, mas ndo recomendadas para
guimicos agressivos.

5.8.19. Os uniformes deverdo ser entregues mediante recibo, cuja copia, devidamente acompanhada do original
para conferéncia, devera ser enviada ao servidor responsavel pela fiscalizagado do contrato.

Procedimentos de transicéao e finalizacdo do contrato

5.9. N&o serdo necessarios procedimentos de transicdo e finalizacdo do contrato devido as caracteristicas do
objeto.

6. 6.
6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencadas e as
normas da Lei n® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecuc¢do total ou
parcial.

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensao do contrato, o cronograma de execucao sera
prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

6.3. As comunicacdes entre o Contratante e o Contratado devem ser realizadas por escrito sempre que o ato
exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrénica para esse fim.

6.4. O Contratante podera convocar representante do Contratado para adocdo de providéncias que devam ser
cumpridas de imediato.

6.5. Apds a celebracdo da contratacdo, o Contratante podera convocar o representante do Contratado para
reunido inicial para apresentacdo do plano de fiscalizacdo, que contera informacdes acerca das obrigactes
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contratuais, dos mecanismos de fiscalizagdo, das estratégias para execuc¢do do objeto, do plano complementar
de execucdo do Contratado, quando houver, do método de afericdo dos resultados e das san¢des aplicaveis,
dentre outros.

Preposto

6.6. O Contratado designara formalmente o seu preposto, antes do inicio da prestacdo dos servigos, indicando
no instrumento os poderes e deveres em relagdo a execugdo do objeto contratado.

6.7. O Contratado devera manter preposto no local da execugdo do objeto durante o periodo contratual a contar
do inicio do contrato com escala prevista de segunda a sexta feira em horério integral das 08h00min as
18h00min.

6.8. O Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicacdo ou a manutencado do preposto do
Contratado, hipdtese em que o Contratado designara outro para o exercicio da atividade.

Rotinas de Fiscalizacéo

6.9. A execucdo do contrato deverd ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelo(s)
respectivo(s) substituto(s) (Lei n°® 14.133, de 2021, art. 117, caput).

Fiscalizac&o Técnica

6.10. O fiscal técnico do contrato acompanhara a execugao do contrato, para que sejam cumpridas todas as
condicbes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administracdo (
Decreto estadual n° 68.220, de 2023, art. 17).

6.11. O fiscal técnico do contrato anotard no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias
relacionadas a execuc¢do do contrato, com a descricdo do que for necessério para a regularizacao das faltas ou
dos defeitos observados (Lei n° 14.133, de 2021, art. 117, § 1°, e Decreto estadual n° 68.220, de 2023, art. 17,

).

6.12. O fiscal técnico realizara, em conformidade com cronograma fisico-financeiro, as medi¢cbes dos servicos
executados e aprovara a planilha de medi¢do emitida pelo Contratado (Decreto estadual n° 68.220, de 2023, art.
17, 10).

6.13. O fiscal técnico adotard medidas preventivas de controle de contratos, manifestando-se quanto a
necessidade de suspenséo da execucéo do objeto (Decreto estadual n® 68.220, de 2023, art. 17, IV).

6.14. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contrato, em tempo habil, a situacdo que demandar
decisdo ou adocdo de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessérias e
saneadoras, se for o caso (Lei n°® 14.133, de 2021, artigo 117, § 2°).

6.15. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execucdo do contrato nas datas aprazadas, o fiscal
técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato (Decreto estadual n° 68.220, de 2023
,art. 17, 11).

6.16. A fiscalizacdo técnica do contrato deve avaliar constantemente a execucdo dos servicos através do
Procedimento de Avaliacdo da Qualidade dos Servicos de Lavanderia Hospitalar nas dependéncias da
contratada com locacéo de enxoval, incluindo servicos de gerenciamento e controle de enxoval, para afericdo da
gualidade da prestacéo dos servicos, que podera acarretar o redimensionamento no pagamento com base nos
indicadores estabelecidos.

6.17. Durante a execuc¢édo do objeto, fase do recebimento provisorio, o fiscal técnico designado devera monitorar
constantemente o nivel de qualidade dos servigos para evitar a sua degeneracao, devendo intervir para requerer
ao Contratado a correcdo das faltas, falhas e irregularidades constatadas.

6.18. O fiscal técnico do contrato devera apresentar ao preposto do Contratado a avaliacdo da execugdo do
objeto ou, se for o caso, a avaliagdo de desempenho e qualidade da prestacao dos servicos realizada.

6.19. O preposto devera apor assinatura no documento, tomando ciéncia da avaliacéo realizada.
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6.20. O Contratado poderd apresentar justificativa para a prestacdo do servico com menor nivel de
conformidade, que podera ser aceita pelo fiscal técnico, desde que comprovada a excepcionalidade da
ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.

6.21. Na hipétese de comportamento continuo de desconformidade da prestacdo do servico em relagdo a
qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar os niveis minimos toleraveis previstos nos indicadores,
além dos fatores redutores que sejam previstos na documentacdo que compde a contratacdo, devem ser
aplicadas san¢des ao Contratado de acordo com as regras previstas no ato convocatorio.

6.22. E vedada a atribuicio ao Contratado da avaliagdo de desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos
por ele realizada.

6.23. O fiscal técnico podera realizar a avaliacéo diaria, semanal ou mensal, desde que o periodo escolhido seja
suficiente para avaliar ou, se for o caso, aferir o desempenho e qualidade da prestagc&o dos servicos.

6.24. A fiscalizacdo do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade pactuada, sem
perda da qualidade na execucao do servi¢o, devera comunicar a autoridade responsavel para que esta promova
a adequacdo contratual a produtividade efetivamente realizada, respeitando-se os limites de alteracdo dos
valores contratuais previstos na Lei n® 14.133, de 2021 (Decreto estadual n® 68.220, de 2023, artigo 17,
paragrafo Unico, 6).

6.25. A conformidade do material/técnica/equipamento a ser utilizado na execuc¢do dos servicos devera ser
verificada juntamente com o documento do Contratado que contenha a relacdo detalhada destes, de acordo com
0 estabelecido neste Termo de Referéncia e na proposta, informando as respectivas quantidades e
especificagdes técnicas, tais como: marca, qualidade e forma de uso (art. 47, 8 2°, Instrucdo Normativa SEGES
/IMPDG n° 05, de 2017, c/c a Instru¢do Normativa SEGES/ME n° 98, de 2022, e o artigo 1°, VI, do Decreto
estadual n® 67.608, de 2023).

6.26. A fiscalizacao da execucao dos servicos abrange, ainda, as seguintes rotinas.

6.26.1 Facilitar por todos os seus meios 0 exercicio das funcBes da Contratada, dando lhe acesso as suas
instalacdes, promovendo o bom entendimento entre seus profissionais e os da Contratada e cumprindo as
obrigac@es estabelecidas neste Termo de Referéncia;

6.26.2 Disponibilizar area para retirada, entrega e armazenamento do enxoval a ser fornecido (rouparia) de
acordo com a legislacao aplicavel vigente;

6.26.3 Inspecionar os materiais de consumo, 0s produtos quimicos empregados no processamento das roupas,
a qualidade e a integridade do enxoval hospitalar fornecido;

6.26.4 Efetuar e aprovar a execugdo dos inventarios das roupas hospitalares fornecidas e determinar o
reembolso do custo das roupas extraviadas de acordo com 0s precos unitarios das pecas constantes (Quadro 1)
Notificar a Contratada de qualquer irregularidade encontrada no fornecimento dos servicos.

6.26.5 Efetuar os pagamentos devidos de acordo com o estabelecido e no prazo contratual;
6.26.6 Exercer a fiscalizagdo dos servigos por técnicos especialmente designados;

6.26.7 Expedir Autorizagcdo de Servigos com antecedéncia minima de 3 (trés) dias Uteis da data de inicio da
execucao dos mesmos, na qual estara(ao) indicado(s) o(s) posto(s) a ser(em) coberto(s), com a coleta e o
suprimento de roupas

6.26.8 Prestar aos profissionais da Contratada as informacdes e os esclarecimentos que, eventualmente,
venham a ser solicitados e que digam respeito a natureza dos servigos a serem executados;
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6.26.9 Orientar a equipe de saude a tomar cuidado para evitar que objetos perfuro cortantes, instrumentos ou
outros artigos que possam causar danos aos envolvidos ou aos equipamentos sejam deixados juntamente com
a roupa suja nos sacos de coleta, utilizando-se, para este fim, do instrumento para acompanhamento da sua
evolucédo, conforme apresentado no quadro abaixo.

Quadro 2 - FORMULARIO DE ACOMPANHAMENTO DA EVOLUCAO DE OBJETOS
PERFUROCORTANTES, INSTRUMENTOS E OUTROS ARTIGOS ENCAMINHADOS COM A ROUPA
SUJA

antidade de IJI
Qu Obl'etos Més [Més |[Més |Més |Més [Més [Més |[Més |[Més |[Més |[Més |Més Acumulado
.l. 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 | 11 | 12
Identificados

Perfurocortantes

Instrumentos

Outros

Quantidade
Total

6.27. Com a quantidade apontada pelo Contratado, o gestor do contrato devera preencher o quadro acima,
no qual deve constar o quantitativo mensal e o total acumulado no periodo. Apés o preenchimento, este
instrumento deve ser encaminhado para a CCIH com o objetivo de melhorar os procedimentos internos,
servindo também como base para orientar a equipe de salde quanto aos riscos para os envolvidos e/ou
aos equipamentos do Contratado, bem como para a possibilidade de perda dos instrumentos.

6.28. A fiscalizacdo de que trata este item 6 ndo exclui nem reduz a responsabilidade do Contratado, inclusive
perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeigcdes técnicas, vicios redibitérios,
ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica
corresponsabilidade do Contratante.

6.29. As disposicBes previstas neste Termo de Referéncia quanto a fiscalizacdo técnica ndo excluem a
incidéncia de outras regras da legislacdo que disciplina a fiscalizacdo contratual.

6.30. Para efeito de recebimento provisoério, ao final de cada periodo mensal, o fiscal técnico do contrato devera
apurar o resultado das avaliacdes da execucdo do objeto e, se for o caso, a analise do desempenho e qualidade
da prestacao dos servigos realizados em consonancia com os indicadores previstos no ato convocatorio, que
poderd resultar no redimensionamento de valores a serem pagos ao Contratado, registrando em relatério a ser
encaminhado ao gestor do contrato.

Fiscalizacdo Administrativa

6.31. O fiscal administrativo do contrato verificard a manutengdo das condi¢des de habilitacdo do Contratado,
acompanhard o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacdo de apostilamento e termos
aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatorios pertinentes, caso necessario (Decreto estadual n®
68.220, de 2023, art. 18, 1l e IlI).

6.32. Caso ocorra descumprimento das obrigacdes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuara
tempestivamente na solucdo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias
cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia (Decreto estadual n® 68.220, de 2023, art. 18, 1V).

6.33. A fiscalizagdo administrativa poderd ser efetivada com base em critérios estatisticos, levando-se em
consideracdo falhas que impactem o contrato como um todo e ndo apenas erros e falhas eventuais no
pagamento de alguma vantagem a um determinado empregado.
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6.34. Na fiscalizacdo do cumprimento das obrigacfes trabalhistas e sociais exigir-se-a, dentre outras, as
seguintes comprovacfes em relacdo aos empregados diretamente envolvidos na execucdo da contratacdo (os
documentos poderdo ser originais ou coépias autenticadas por cartério competente ou por servidor da
Administracdo), no caso de Contratado que mantém vinculos regidos pela Consolidacdo das Leis do Trabalho
(CLT):

6.34.1 No 1° (primeiro) més da prestacdo dos servicos, o Contratado devera apresentar a seguinte
documentagéo:

6.34.1.1. Relacdo dos empregados, contendo nome completo, cargo ou fungéo, horario do posto de trabalho,
namero da inscricdo no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF), com indicagdo dos responsaveis técnicos pela
execucado dos servi¢cos, quando for o caso;

6.34.1.2. Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) dos empregados admitidos e dos responsaveis
técnicos pela execucédo dos servi¢os, quando for o caso, devidamente assinada pelo Contratado;

6.34.1.3. Exames médicos admissionais dos empregados do Contratado que prestardo 0s servi¢os; e

6.34.1.4. Copia de Acordo Coletivo, Convencédo Coletiva de Trabalho ou Sentenca Normativa vigentes, e, ao
longo da vigéncia da contratacdo, do(s) instrumento(s) que o suceda(m);

6.34.2. Até o dia 30 (trinta) do més seguinte ao da prestagédo dos servi¢os (ou ultimo dia do més seguinte ao da
prestacdo dos servicos, se ndo houver equivalente), o Contratado devera entregar ao setor responsavel pela
fiscalizag8o do contrato os seguintes documentos, quando nao for possivel a verificagdo da regularidade destes
no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores (Sicaf) ou em outros meios eletrdnicos habeis de
informacbes:

6.34.2.1. Certiddo Negativa, ou positiva com efeitos de negativa, de Débitos relativos a Créditos Tributarios
Federais e a Divida Ativa da Uniao;

6.34.2.2. Certidbes que comprovem regularidade fiscal perante as Fazendas Estadual/Distrital e/ou Municipal
/Distrital do domicilio ou sede do Contratado que tenham sido exigidas para fins de habilitagdo neste instrumento;

6.34.2.3. Certiddo de Regularidade do Fundo de Garantia do Tempo de Servi¢co (CRF - FGTS); e
6.34.2.4. Certiddo Negativa, ou positiva com efeitos de negativa, de Débitos Trabalhistas;

6.34.3. Quando solicitado pelo Contratante e no prazo fixado, o Contratado devera entregar ao setor responsavel
pela fiscalizacdo da contratacdo os documentos comprobatérios do cumprimento das obrigacfes trabalhistas e
com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS) em relacdo a qualquer dos empregados diretamente
envolvidos na execucdo da contratacdo, em especial quanto aos seguintes documentos, relativos a qualquer
més da prestacéo dos servicos (art. 50 da Lei n® 14.133, de 2021):

6.34.3.1. Extrato da conta do INSS e do FGTS do empregado;
6.34.3.2. Copia da folha de pagamento analitica, em que conste como tomador o Contratante;

6.34.3.3. CoOpia dos contracheques dos empregados ou, ainda, quando necessario, cépia de recibos de
depdésitos bancarios;

6.34.3.4. Comprovantes de entrega de beneficios suplementares (vale-transporte, vale-alimentacdo, entre
outros) e de cumprimento de outras exigéncias a que estiver obrigado por forca de lei, acordo, convencao ou
dissidio coletivo de trabalho; e

6.34.3.5. Comprovantes de realizacdo de eventuais cursos de treinamento e reciclagem que forem exigidos por
lei ou pelo contrato;

6.34.4 O Contratado deverad entregar ao setor responsavel pela fiscalizacdo da contratacdo coOpia da
documentacdo abaixo relacionada, quando da extingdo do contrato, até 10 (dez) dias apos o ultimo més de
prestacdo dos servigos:
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6.34.4.1. Termos de rescisdo dos contratos de trabalho dos empregados que realizaram o servico, nos termos
da legislacdo em vigor, ou documentacdo que comprove que 0s empregados serdo realocados em outra
atividade do Contratado sem extin¢cdo de seus contratos de trabalho;

6.34.4.2. Documentacéo relativa a concessao de Aviso Prévio Trabalhado ou Indenizado, e ao pagamento de
verbas rescisorias que forem devidas, referentes as rescisfes contratuais, de forma a comprovar a quitacao de
obrigacdes trabalhistas e previdenciarias dos empregados dispensados;

6.34.4.3. Guias de recolhimento da contribui¢do previdenciéria e do FGTS, referentes as rescisdes contratuais;

6.34.4.4. Extratos dos depdsitos efetuados nas contas vinculadas individuais do FGTS de cada empregado
dispensado; e

6.34.4.5. Exames médicos demissionais dos empregados dispensados.

6.35. Nas hipoteses de exigéncia de comprovacfes de que tratam as subdivisbes anteriores, a nao
apresentacdo dos documentos solicitados pela fiscalizacdo contratual no prazo por ela fixado acarretara a
aplicacdo de multa ao Contratado, conforme previsto no instrumento da contratagéo (art. 50 da Lei n® 14.133, de
2021).

6.36. Sempre que houver admissédo de novo empregado pelo Contratado, os documentos correspondentes aos
exigidos no 1° (primeiro) més da prestacdo dos servicos conforme esta se¢do devera ser apresentada em
relacdo a cada novo empregado. O desligamento de empregados no curso do contrato administrativo deve ser
devidamente comunicado ao Contratante, com a apresentacdo pelo Contratado de toda a documentacdo
pertinente ao empregado dispensado, a semelhanga do que se exige quando do encerramento do contrato
administrativo.

6.37. O Contratante devera analisar a documentacédo exigida por ocasido da extincdo da contratacdo conforme
esta secdo no prazo de 30 (trinta) dias apds o recebimento dos documentos, prorrogaveis por mais 30 (trinta)
dias, justificadamente.

6.38. A cada periodo de 12 (doze) meses de vigéncia do contrato de trabalho, o Contratado devera encaminhar
termo de quitacdo anual das obrigacdes trabalhistas, na forma do art. 507-B da CLT, ou comprovar a tentativa
de sua obtencao, relativamente aos empregados alocados em dedicacdo exclusiva, na prestacdo de servi¢cos
contratados, observando-se as seguintes disposicoes:

6.38.1 O termo de quitacdo anual efetivado deverd ser firmado junto ao respectivo Sindicato dos Empregados e
obedecera ao disposto no art. 507-B, paragrafo Unico, da CLT,;

6.38.2 Para fins de comprovacédo da tentativa a que se refere a subdivisdo anterior, sera aceito qualquer meio de
prova, tais como: recibo de convocacdo, declaracdo de negativa de negociacdo, ata de negociacao, dentre
outros;

6.38.3 Nao haver4 pagamento adicional pelo Contratante ao Contratado em razdo do cumprimento das
obrigac@es previstas na subdivisdo anterior.

6.39. No caso de entidades diversas, sera exigida a comprovacdo de atendimento a eventuais obrigacdes
decorrentes da legislacdo que rege as respectivas organizacoes.

6.40. Os documentos necessarios a comprovacao do cumprimento das obrigacfes sociais trabalhistas poderéo
ser apresentados em original ou por qualquer processo de copia autenticada por cartério competente ou por
servidor da Administracao.

6.41. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento das contribuicdes previdenciarias, o Contratante
oficiar4 a Receita Federal do Brasil (RFB).

6.42. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento da contribuigdo para o FGTS, o Contratante oficiara
ao Ministério do Trabalho e Emprego.

6.43. O descumprimento total ou parcial das obrigacdes e responsabilidades assumidas pelo Contratado,
incluindo o descumprimento das obrigacdes trabalhistas, nao recolhimento das contribuicbes sociais,
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previdenciarias ou para com o FGTS, ou a ndo manutencdo das condi¢cdes de habilitacdo pelo Contratado,
ensejara a aplicacdo de san¢Bes administrativas, previstas no instrumento da contratacdo e na legislacao
vigente, podendo culminar em extincdo contratual, por ato unilateral e escrito do Contratante, com base nos arts.
50 e 121 da Lei n°® 14.133, de 2021.

6.44. Caso nao seja apresentada a documentagdo comprobatéria do cumprimento das obrigagfes trabalhistas,
previdenciarias e para com o FGTS, o Contratante comunicard o fato ao Contratado e retera o pagamento da
fatura mensal, até que a situacao seja regularizada (art. 121, § 39, inciso Il, da Lei n® 14.133, de 2021).

6.44.1 Nao havendo quitacdo das verbas trabalhistas por parte do Contratado no prazo de 15 (quinze) dias, o
Contratante podera efetuar o pagamento das verbas trabalhistas diretamente aos empregados do Contratado
gue tenham participado da execucdo dos servigos objeto do contrato, que serdo deduzidas do pagamento
devido ao Contratado.

6.44.1.1. O sindicato representante da categoria do trabalhador devera ser notificado pelo Contratante para
acompanhar o pagamento das verbas mencionadas na subdivisdo acima.

6.44.1.2. Os pagamentos das verbas trabalhistas diretamente aos empregados do Contratado ndo configuram
vinculo empregaticio, tampouco implicam a assuncdo de responsabilidade pelo Contratante em relacao aos
empregados do Contratado por quaisquer obrigacfes dele decorrentes.

6.45. O contrato s6 serd considerado integralmente cumprido apdés a comprovacao, pelo Contratado, do
pagamento de todas as obriga¢des trabalhistas, sociais, previdenciérias e para com o FGTS referentes a mao de
obra alocada em sua execucao, inclusive quanto as verbas rescisorias.

6.46. O Contratado é responsavel pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais resultantes
da execucéo do contrato.

6.47. A inadimpléncia do Contratado, com referéncia aos encargos trabalhistas, fiscais e comerciais néo
transfere & Administracéo Publica a responsabilidade por seu pagamento.

6.48. Sempre que solicitado pelo Contratante, o Contratado dever4 comprovar o cumprimento da reserva de
cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz,
bem como as reservas de cargos previstas em outras normas especificas, com a indica¢do dos empregados que
preencherem as referidas vagas, nos termos do paragrafo Gnico do art. 116 da Lei n°® 14.133, de 2021.

6.49. As disposi¢cbes previstas neste Termo de Referéncia quanto a fiscalizagdo administrativa ndo excluem a
incidéncia de outras regras da legislagdo que disciplina a fiscaliza¢do contratual.

6.50 Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo mensal, o fiscal administrativo devera
verificar a efetiva realizagcdo dos dispéndios concernentes aos salarios e as obrigagBes trabalhistas,
previdenciarias e com o FGTS do més anterior, dentre outros, emitindo relatério que serd encaminhado ao
gestor do contrato.

Gestor do Contrato

6.51. O gestor do contrato exercerd a atividade de coordenacgdo dos atos de fiscalizagdo técnica, administrativa
e setorial e dos atos preparatérios a instru¢do processual visando, entre outros, a prorrogacao, a alteracdo, ao
reequilibrio, ao pagamento, a eventual aplicagdo de san¢des e extingdo do contrato (Decreto estadual n° 68.220,
de 2023, inciso | do art. 2°).

6.52. O gestor do contrato acompanhara a manutencao das condi¢des de habilitacdo do Contratado, para fins de
empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidacdo e do
pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais (Decreto estadual n°® 68.220, de 2023, art. 16, 1X).

6.53. O gestor do contrato emitira documento comprobatério da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico,
administrativo e setorial, quando houver, quanto ao cumprimento de obrigacdes assumidas pelo Contratado,
com mencdo ao seu desempenho na execucdo contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e
aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de
obrigacbes (Decreto estadual n° 68.220, de 2023, art. 18, VII).
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6.54. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizagdo de processo administrativo de
responsabilizacdo para fins de aplicacdo de sanc¢fes, a ser conduzido pela comissao de que trata o art. 158 da
Lei n° 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso (Decreto
estadual n® 68.220, de 2023, art. 16, VIII).

6.55. O gestor do contrato deverd elaborar relatério final com informacdes sobre a consecucéo dos objetivos que
tenham justificado a contratacéo e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades
da Administracdo (Decreto estadual n® 68.220, de 2023, art. 16, VIl e paragrafo unico).

6.56. O gestor do contrato devera enviar a documentacao pertinente ao setor de contratos para a formalizacéo
dos procedimentos de liquidag&o e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacio e gestdo nos termos do
contrato.

7.7.
7. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

7.1. A avaliacdo da execucdo do objeto utilizard o Procedimento de Avaliacdo da Qualidade dos Servigcos de
Lavanderia Hospitalar para afericdo da qualidade da prestacéo dos servi¢os, observando o disposto nesta secéo.

7.1.1. Sera indicada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo
das sanc6es cabiveis, caso se constate que o Contratado:

7.1.1.1. Nao tenha produzido os resultados acordados;

7.1.1.2. Tenha deixado de executar as atividades contratadas, ou ndo as tenha executado com a qualidade
minima exigida; ou

7.1.1.3. Tenha deixado de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execucdo do servi¢co, ou 0s
tenha utilizado com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

7.2. A utilizacdo do Procedimento de Avaliacdo da Qualidade dos Servigcos de Lavanderia Hospitalar ndo impede
a aplicagéo concomitante de outros mecanismos para a avaliagdo da prestagcdo dos servicos.

7.3. A aferigdo da execucdo contratual para fins de pagamento considerard os seguintes critérios:
7.3.1. Avaliacédo do servico prestado;
7.3.2. Medicao do servico Executado.

7.3.3 Ap6s o término de cada periodo mensal, a Contratada elaborara relatério contendo o quantitativo total
mensal (“kg de roupa suja”) e a cobertura integral dos postos de servicos efetivamente realizados.

7.3.4 As medicOes, para efeito de pagamento, seréo realizadas de acordo com o0s seguintes procedimentos;

7.3.4.1. No primeiro dia util subsequente ao més em que foram prestados os servicos, a CONTRATADA
entregara relatério contendo o quantitativo total mensal (“kg de roupa suja”) de servigos efetivamente realizados
e o respectivo valor apurado.

7.3.4.2. O CONTRATANTE solicitard & CONTRATADA, na hipotese de glosas e/ou incorre¢Bes de valores, a
correspondente retificacdo objetivando a emisséo da nota fiscal/fatura.

7.3.4.3. Serdo considerados somente os servicos efetivamente aceitos e aprovados pelo CONTRATANTE, e
apuradas da seguinte forma:

7.3.4.3.1. O valor dos pagamentos sera obtido mediante a aplicacdo do prec¢o unitario contratado ao peso das
roupas processadas, descontadas as importancias relativas as quantidades glosadas e ndo aceitas pelo
CONTRATANTE por motivos imputaveis 8 CONTRATADA, aplicando-se eventual desconto nas faturas mensais
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em fungdo da pontuacgéo final obtida no Relatério de Avaliacdo de Qualidade dos Servigos que integra o Edital
como ANEXO VI,

7.3.4.3.2. No final de cada més de apuracgdo, a equipe do CONTRATANTE responsavel pela fiscalizagdo do
contrato deve encaminhar, em até 05 (cinco) dias ap6s o fechamento das medi¢cbes, os Formularios de
Avaliacdo da Qualidade dos Servicos gerados no periodo para o gestor do contrato.

7.3.4.3.3. O gestor do contrato, com base em todos os Formularios de Avaliacdo da Qualidade dos Servigos
gerados durante cada periodo, ira consolidar a avaliacdo de desempenho da CONTRATADA frente ao contrato
firmado para apurar o percentual de liberacéo da fatura correspondente aquele més.

7.3.4.3.4. A CONTRATADA sera encaminhada uma via do Relatério de Avaliacdo da Qualidade dos Servicos
pelo gestor do contrato.

7.3.4.3.5. A realizacdo dos descontos indicados no item 7.3.4.3.1 ndo prejudica a aplicagcdo de sancbes a
CONTRATADA, por conta da ndo execucao dos servicos.

7.3.5. Apé6s a conferéncia dos quantitativos e valores apresentados, bem como a cobertura integral dos postos, o
CONTRATANTE atestard a medicdo mensal, comunicando a CONTRATADA, no prazo de 03 (trés) dias Uteis
contados do recebimento do relatério, o valor aprovado, e autorizando a emissédo da correspondente nota fiscal
[fatura, a ser apresentada no primeiro dia subsequente & comunicacao dos valores aprovados.

7.3.6. As faturas deverdo ser emitidas pela CONTRATADA, contra o CONTRATANTE, e apresentadas no
endereco e nos termos indicados na Clausula Décima deste contrato.

Do recebimento

7.4. Os servicos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 10 (dez) dias, pelo(s) fiscal (is) técnico e
administrativo, mediante termo(s) detalhado(s), quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater
técnico e administrativo (Art. 140, I, ‘a’, da Lei n°® 14.133, de 2021, e arts. 17, X, e 18, VI, do Decreto estadual n°
68.220, de 2023).

7.5. O prazo da disposicdo acima serd contado do recebimento de comunicacdo de cobranga oriunda do
Contratado com a comprovacao da prestacdo dos servicos a que se refere a parcela a ser paga.

7.6. O fiscal técnico do contrato realizard o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo
detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico (Art. 17, X, Decreto estadual n°®
68.220, de 2023).

7.7. O fiscal administrativo do contrato realizar4 o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo
detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater administrativo (Art. 18 VI, Decreto estadual n°
68.220, de 2023).

7.8. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizara o recebimento provisorio sob o ponto de vista técnico
e administrativo.

7.9. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo mensal:

7.9.1. O fiscal técnico do contrato devera apurar o resultado das avaliacbes da execucao do objeto e, se for o
caso, a analise do desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos realizados em consonancia com os
indicadores previstos no ato convocatério, que poderd resultar no redimensionamento de valores a serem pagos
ao Contratado, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato;
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7.9.2. O fiscal administrativo devera verificar a efetiva realizagdo dos dispéndios concernentes aos salarios e as
obrigacdes trabalhistas, previdenciarias e com o FGTS do més anterior, dentre outros, emitindo relatério que
sera encaminhado ao gestor do contrato.

7.10. Seré considerado como ocorrido 0 recebimento provisério com a entrega do termo detalhado ou, em
havendo mais de um a ser feito, com a entrega do Gltimo.

7.11. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo
ou em parte, 0 objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes resultantes da execucdo ou materiais
empregados, cabendo a fiscalizagdo ndo atestar a Ultima e/ou Unica medicao de servigos até que sejam sanadas
todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisorio.

7.12. A fiscalizacdo nao efetuara o ateste da Ultima e/ou Unica medicdo de servicos até que sejam sanadas
todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisoério (Art. 119 c/c art. 140
da Lei n° 14.133, de 2021).

7.13. Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificacdes
constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicacdo das penalidades cabiveis.

7.14. Quando a fiscalizag&o for exercida por um unico servidor, o Termo Detalhado devera conter o registro, a
andlise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execuc¢do do contrato, em relagdo a fiscalizacdo técnica e
administrativa e demais documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para
recebimento definitivo.

7.15. Os servigos serdo recebidos definitivamente no prazo de 3 (trés) dias uteis, contados do recebimento
provisério, por servidor ou comissdo designada pela autoridade competente, apés a verificacdo da qualidade e
guantidade do servico e consequente aceitacdo mediante termo detalhado, obedecendo 0s seguintes
procedimentos:

7.15.1. Emitir documento comprobatério da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial,
guando houver, no cumprimento de obrigacdes assumidas pelo Contratado, com menc¢do ao seu desempenho
na execucao contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades
aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigagbes, conforme regulamento
(Decreto estadual n° 68.220, de 2023, art. 18, VII).

7.15.2. Realizar a andlise dos relatérios e de toda a documentacdo apresentada pela fiscalizacdo e, caso haja
irregularidades que impecam a liquidacdo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais
pertinentes, solicitando ao Contratado, por escrito, as respectivas correcoes;

7.15.3. Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servicos prestados, com base nos
relatérios e documentagdes apresentadas;

7.15.4. Comunicar ao Contratado para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela
fiscalizacéo; e

7.15.5.Enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos procedimentos de
liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacéo e gestao.

7.16. No caso de controvérsia sobre a execucao do objeto, quanto a dimensao, qualidade e quantidade, se
houver parcela incontroversa, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n° 14.133, de 2021, com a
comunicagdo ao Contratado para emissdo de Nota Fiscal no que pertine & parcela incontroversa, para efeito de
liquidagéo e pagamento.
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7.17. Nenhum prazo de recebimento ocorrerda enquanto pendente a solucdo, pelo Contratado, de inconsisténcias
verificadas na execu¢ao do objeto ou no instrumento de cobranca.

7.18. O recebimento provisorio ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranca
do servigo nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execug¢éo do contrato.

Liquidacao

7.19 Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correra o prazo de 10 (dez) dias Uteis
para fins de liquidagéo, a contar de seu recebimento pela Administracdo, na forma desta secao, prorrogaveis por
igual periodo, justificadamente, quando houver necessidade de diligéncias para a afericdo do atendimento das
exigéncias contratuais (art. 7°, I, e 88 2° e 39, da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 77, de 4 de novembro de
2022, c/c o Decreto estadual n° 67.608, de 2023).

7.20 Para fins de liquidacdo, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada
expressa o0s elementos necessarios e essenciais do documento, tais como, caso aplicaveis:

7.20.1 O prazo de validade;

7.20.2 A data da emissao;

7.20.3 Os dados do contrato e do 6rgao contratante;

7.20.4 O periodo respectivo de execug¢édo do contrato;

7.20.5 O valor a pagar; e

7.20.6  Eventual destaque do valor de retencdes tributérias cabiveis.

7.21 Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidacdo da
despesa, esta ficara sobrestada até que o Contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o
prazo apos a comprovacgao da regulariza¢do da situagédo, sem 6nus ao Contratante;

7.22 A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovac¢édo da regularidade
fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao Sicaf ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema,
mediante consulta aos sitios eletrdnicos oficiais ou a documentacdo mencionada no art. 68 da Lei n® 14.133
/2021.

7.23. A Administracdo deverd realizar consulta ao Sicaf para:
a) verificar a manutencéo das condi¢des de habilitacdo exigidas no edital;

b) identificar possivel razdo que impecga a participacdo em licitagdo, no d&mbito do 6rgdo ou entidade, tais como
proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas (Instrucdo Normativa
SEGES/MPDG n° 3, de 26 de abril de 2018 c/c Decreto estadual n® 67.608, de 2023).

7.24. Constatando-se, junto ao Sicaf, a situacdo de irregularidade do Contratado, sera providenciada sua
notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situacdo ou, N0 mesmo prazo,
apresente sua defesa. O prazo poderda ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do Contratante.

7.25. Nao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o Contratante devera comunicar
aos Orgaos responséaveis pela fiscalizacado da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do Contratado, bem
como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados 0s meios pertinentes e
necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.
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7.26. Persistindo a irregularidade, o Contratante devera adotar as medidas necessarias a extingdo contratual nos
autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao Contratado a ampla defesa.

7.27. Havendo a efetiva execucao do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida
pela extincdo do contrato, caso o Contratado ndo regularize sua situacao junto ao Sicaf.

Forma de pagamento

7.30. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancaria, para depdsito em conta corrente bancaria em
nome do Contratado no Banco do Brasil S/A.

7.30.1. Constitui condicdo para a realizacdo dos pagamentos a inexisténcia de registros em nome do Contratado
no “Cadastro Informativo dos Créditos ndo Quitados de Orgéos e Entidades Estaduais— CADIN ESTADUAL”, o
qual devera ser consultado por ocasido da realizacdo de cada pagamento. O cumprimento desta condi¢do
poder& se dar pela comprovacgéo, pelo Contratado, de que 0s registros estdo suspensos, nos termos do art. 8°
da Lei estadual n°® 12.799, de 2008.

7.31. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para
pagamento.

7.32. O Contratante poderd, por ocasido do pagamento, efetuar a retencéo de tributos determinada por lei, ainda
gue nado haja indicacdo de retencdo na nota fiscal apresentada ou que se refira a retengées néo realizadas em
meses anteriores.

7.32.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, seréo retidos na fonte,
guando da realizacdo do pagamento, 0s percentuais estabelecidos na legislacéo vigente.

7.33. O Contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n°® 123, de
2006, ndo sofrera a retencéo tributaria quanto aos impostos e contribuicbes abrangidos por aquele regime. No
entanto, o pagamento ficara condicionado a apresentacdo de comprovacado, por meio de documento oficial, de
gue faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

8.8
8. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E REGIME DE EXECUCAO
Forma de selecao e critério de julgamento da proposta

8.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizacdo de procedimento de LICITACAO, na modalidade
PREGAO, sob a forma ELETRONICA, com adoc&o do critério de julgamento pelo MENOR PRECO.

Regime de Execucdo
8.2. O regime de execuc¢éo do contrato sera empreitada por preco unitario.
Exigéncias de habilitacdo

8.3. Para fins de habilitagéo, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos das se¢des subsequentes deste
item 8, que serdo exigidos conforme sua natureza juridica:

Habilitacéo juridica

8.4. Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da
respectiva sede.

77 de 149



8.5. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal ou sociedade identificada como empresa individual de
responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de
Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatério de
seus administradores;

8.6. Sociedade empreséria estrangeira: portaria de autorizacao de funcionamento no Brasil, publicada no Diério Oficial
da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou
estabelecimento, a qual sera considerada como sua sede, conforme Instrugcdo Normativa DREI/ME n°® 77, de 18 de
marc¢o de 2020;

8.7. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede,
acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

8.8. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato constitutivo da filial, sucursal ou
agéncia da sociedade simples ou empreséria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no
Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbacao no Registro onde tem sede a matriz;

8.9. Ato de autorizacdo para o exercicio da atividade, expedido pelo érgdo competente, quando a atividade assim o
exigir.

8.10. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteracbes ou da consolidacéo
respectiva.

Habilitacdo fiscal, social e trabalhista.
8.11. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas

8.12. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo expedida
conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional
(PGFN), referente aos créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive
aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n° 1.751, de 02 de outubro de 2014, do
Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

8.13. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servi¢o (FGTS);

8.14. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacdo de
certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacdo das Leis do
Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n°® 5.452, de 1° de maio de 1943;

8.15. Prova de inscri¢do no cadastro de contribuintes Estadual/Distrital e/ou Municipal/Distrital relativo ao domicilio ou
sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

8.16. Prova de regularidade com a Fazenda Estadual/Distrital quanto ao Imposto sobre operagdes relativas a
Circulacdo de Mercadorias e sobre prestacdes de Servicos de transporte interestadual e intermunicipal e de
comunicacgéo - ICMS, e/ou de regularidade com a Fazenda Municipal/Distrital quanto ao Imposto sobre Servigos de
Qualquer Natureza - ISSQN, do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou
concorre;

8.17. Caso o fornecedor se considere isento ou imune de tributos relacionados ao objeto contratual, em relacdo aos
guais seja exigida regularidade fiscal neste instrumento, devera comprovar tal condicdo mediante a apresentacao de
declaracdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

Qualificacdo Econdmico-Financeira

8.18. Certiddo negativa de faléncia, recuperacao judicial ou extrajudicial, expedida pelo distribuidor da sede do
fornecedor, caso se trate de empresario individual ou sociedade empresaria;

8.19. Balanco patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais demonstracdes contabeis dos 2 (dois)
Ultimos exercicios sociais, comprovando:
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a) Indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG) superiores a 1 (um);

b) Capital Circulante Liquido ou Capital de Giro (Ativo Circulante - Passivo Circulante) de, no minimo, 16,66%
(dezesseis inteiros e sessenta e seis centésimos por cento) do valor estimado da contratacéo;

c) Patrimdnio liquido minimo de 10% (dez por cento) do valor estimado da contratacéo.

8.19.1. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo deverdo atender a todas as exigéncias da habilitacdo
e poderdo substituir os demonstrativos contabeis pelo balanco de abertura.

8.19.2. Os documentos referidos acima limitar-se-do ao Ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido
constituida ha menos de 2 (dois) anos.

8.19.3. Os documentos referidos acima deveréo ser exigidos com base no limite definido pela Receita Federal do
Brasil para transmissdo da Escrituracdo Contabil Digital - ECD ao Sped, quando for o caso, ou outro limite
estabelecido pela legislacéo aplicavel.

8.20. Declaracéo do licitante, acompanhada da relacdo de compromissos assumidos, conforme modelo constante do
Anexo Il, de que um doze avos dos contratos firmados com a Administracdo Publica e/ou com a iniciativa privada
vigentes na data da apresentagdo da proposta ndo sdo superiores ao patriménio liquido do licitante, observados os
seguintes requisitos:

a) A declaragdo deve ser acompanhada da Demonstracdo do Resultado do Exercicio (DRE), relativa ao dltimo
exercicio social; e

b) Caso a diferenca entre a declaracdo e a receita bruta discriminada na Demonstracao do Resultado do Exercicio
(DRE) apresentada seja superior a 10% (dez por cento), para mais ou para menos, o licitante devera apresentar
justificativas.

8.20.1. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo deverdo atender a todas as exigéncias da habilitacéo
e poderdo substituir os demonstrativos contabeis pelo balanco de abertura (Lei n® 14.133, de 2021, art. 65, §1°).

8.21. O atendimento dos indices econdmicos previstos nesta secdo devera ser atestado mediante declaracéo
assinada por profissional habilitado da area contabil, apresentada pelo fornecedor.

Qualificacdo Técnica

8.22. Declaracdo de que o licitante tomou conhecimento de todas as informacdes e das condi¢Bes locais para o
cumprimento das obrigacdes objeto da licitagdo, assegurado a ele o direito de realizagao de vistoria prévia,;

8.22.1. A declaracdo acima podera ser substituida por declaracdo formal assinada pelo responséavel técnico do
licitante acerca do conhecimento pleno das condi¢des e peculiaridades da contratacéo;

8.23. Registro ou inscricdo do licitante na entidade profissional se houver, conforme previstos em lei especifica
(situagdo de que tratam os incisos de | a VI do art. 67 da Lei n® 14.133, de 2021)

8.24. Sociedade empresaria estrangeira atendera a exigéncia prevista na subdivisdo acima por meio da
apresentacdo, no momento da celebracdo da contratagcdo, da solicitacdo de registro perante a entidade profissional
competente no Brasil;

8.25. Apresentar, quando da contratacdo, alvara sanitario/licenca de funcionamento da lavanderia hospitalar, emitido
(a) pelo 6rgao de vigilancia sanitaria estadual ou municipal competente, conforme exigido pela Lei Federal n°® 9.782,
de 26 de janeiro de 1999, e pela Lei Federal n° 6.437, de 20 de agosto de 1977,

8.25.1. Para as lavanderias estabelecidas no municipio de S&o Paulo, deve ser observada ainda a Lei Municipal n°
15.855, de 16 de setembro de 2013.

8.25.2. O documento devera explicitar o tipo de servico que atende e a origem das roupas a serem processadas
como: servicos de salde.
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Qualificacao Técnico-Operacional

8.26. Comprovacao de capacidade operacional para execucdo de servico similar de complexidade tecnolégica e
operacional equivalente ou superior ao objeto desta contratagdo, ou ao item pertinente, por meio da apresentacdo de
certiddo (des) ou atestado(s), fornecido(s) por pessoas juridicas de direito publico ou privado, ou regularmente emitido
(s) pelo conselho profissional competente, quando for o caso;

8.26.1. Para fins da comprovacéao de que trata a subdivisdo acima, o(s) atestado(s) ou certiddo (6es) devera (do) dizer
respeito a contrato(s) executado(s) com a(s) seguinte(s) caracteristica(s) minima(s):

8.26.1.1. Devera haver a comprovacao da experiéncia minima de 36 (trinta e seis) meses na prestacdo de servicos
similares, sendo aceito o somatério de atestados ou certiddes de periodos diferentes, ndo havendo obrigatoriedade
de os meses serem ininterruptos;

8.26.1.2. Entende-se por mesma hatureza e porte, atestado (s) de servigos similares ao objeto da licitagcdo que
demonstre(m) que o licitante prestou servicos correspondentes a 50% (cinquenta por cento) do objeto da licitagéo,
guantitativo e quilos do enxoval processado.

8.26.1.3. Comprovacao de que ja executou contrato(s) com um minimo de 50% (cinquenta por cento) do niumero de
postos de trabalho a serem contratados;

8.26.2. Serdo admitidos, para fins de comprovagdo de quantitativo minimo de servigo similar, a apresentacdo e o
somatério de diferentes certidbes ou atestados de servicos executados de forma concomitante, pois essa situacao
equivale, para fins de comprovacgdo de capacidade técnico-operacional, a uma Unica contratagdo, nos termos do item
10.9 do Anexo VII-A da Instrucdo Normativa SEGES/MPDG n° 5, de 2017, aplicavel por forca da Instru¢cdo Normativa
SEGES/ME n° 98, de 2022, c/c o art. 1°, inciso VII, do Decreto estadual n® 67.608, de 2023,

8.26.3. Os atestados de capacidade técnica podem ser apresentados em nome da matriz ou da filial do licitante;

8.26.4. O(s) atestado(s) devera(do) conter a identificacdo da pessoa juridica emitente e a identificacdo do signatario.
Caso ndo conste do(s) atestado(s) telefone para contato a proponente devera apresentar também documento que
informe telefone ou qualquer outro meio de contato com o emitente do(s) atestado(s).

8.26.5. O licitante disponibilizara todas as informac6es necessarias a comprovacao da legitimidade do(s) atestado(s),
apresentando, quando solicitado pela Administracédo, cépia do contrato que deu suporte a contratacéo, endereco atual
do contratante e local em que foram prestados os servi¢os, dentre outros documentos;

8.26.6. O(s) atestado(s) devera (a0) referir-se a servigcos prestados no ambito de sua atividade econdémica principal ou
secundaria especificadas no contrato social vigente;

8.26.7. A proponente deverd apresentar “Certificado de Visita Técnica”, conforme o modelo constante do Anexo VI do
Edital.

8.26.8. A visita técnica tem como objetivo verificar as condi¢cdes locais para a execucdo do objeto da contratacéo,
permitindo aos interessados verificar localmente as informagdes que julgarem necessarias para a elaboragao da sua
proposta de acordo com o que o préprio interessado julgar conveniente, ndo cabendo a Administracdo nenhuma
responsabilidade em fungéo de insuficiéncia dos dados levantados por ocasido da visita técnica.

8.26.9. Poderéo ser feitas tantas visitas técnicas quantas cada interessado considerar necessario. Cada visita devera
ser agendada pelo telefone (11) 3896-1247 e dever ser confirmadas pelo e-mail lavanderia@emilioribas.sp.gov.br, e
podera ser realizada até o dia anterior & sesséo publica no periodo das 08h00min as 15h00min.

8.27. Declaracéo de que o Licitante possui ou instalara escritorio no local cidade de S&o Paulo, a ser comprovado no
prazo maximo de 60 dias contados a partir da vigéncia do contrato, conforme modelo constante do Anexo Il

8.28. Serdo aceitos atestados ou outros documentos hdbeis emitidos por entidades estrangeiras quando
acompanhados de traducao para o portugués, salvo se comprovada a inidoneidade da entidade emissora,;
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8.29. A apresentacao de certiddes ou atestados de desempenho anterior emitido em favor de consoércio do qual tenha
feito parte serd admitido, desde que atendidos os requisitos do art. 67, 88 10 e 11, da Lei n® 14.133, de 2021 € a
disciplina sobre o tema.

Qualificacdo Técnico-Profissional

8.30. A proponente devera apresentar relacdo da equipe técnica, operacional e administrativa, com a quantificacao e
a qualificacdo das funcbes compativeis com o objeto licitado, acompanhada de declaracéo formal (do licitante) de sua
disponibilidade, sob as penas cabiveis.

8.31. A proponente devera apresentar documentacdo indicando o Responsavel Técnico pelos servicos,
acompanhada do correspondente registro no Conselho Regional competente.

8.32. O(s) profissional (is) indicado(s) na forma da subdivisdo acima deverd (ao) participar do servico objeto do
contrato, e serd admitida a sua substituicdo por profissional (is) de experiéncia equivalente ou superior, desde que
aprovada pela Administragdo (8 6° do art. 67 da Lei n°® 14.133, de 2021);

8.33. Por ocasido do inicio da execucao do contrato, a comprovacao do vinculo do(s) profissional (is) a que se refere
a subdivisdo anterior poderd se dar mediante a apresentagcdo de contrato de trabalho, de anotacbes da CTPS —
Carteira de Trabalho e Previdéncia Social, ou, no caso de prestador de servigcos autbnomo, do respectivo contrato de
prestacdo de servicos, ou, no caso de sécio(s), de copia do contrato social atualizado;

8.34. O (s) profissional (is) indicado (s) na forma supra devera (do) participar do servico objeto do contrato, e sera
admitida a sua substituicdo por profissional(is) de experiéncia equivalente ou superior, desde que aprovada pela
Administracéo (8§ 6° do art. 67 da Lei n° 14.133, de 2021)

8.35. Deve o licitante apresentar relagdo dos compromissos assumidos que importem em diminuicdo da
disponibilidade do pessoal técnico indicado na subdivisdo anterior;

8.36. Nao serdo admitidos atestados de responsabilidade técnica de profissionais que, na forma de regulamento,
tenham dado causa a aplicacdo das sancdes previstas nos incisos Il e IV do caput do art. 156 da Lei n° 14.133, de
2021, em decorréncia de orientacdo proposta, de prescricdo técnica ou de qualquer ato profissional de sua
responsabilidade.

Outras comprovagdes

8.37. Declaracéao subscrita por representante legal do licitante, atestando que:

a) cumpre as normas relativas a saude e seguranca no trabalho, nos termos do art. 117, paragrafo Gnico, da
Constituicdo Estadual;

b) atendera, na data da contratagcéo, ao disposto no art. 5°-C e se compromete a ndo disponibilizar empregado que
incorra na vedacao prevista no art. 5°-D, ambos da Lei n® 6.019, de 1974, com redagdo dada pela Lei n° 13.467, de
2017, quando o caso;

9.9.
9. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATAGAO

9.1 O valor estimado total da contratacdo é de R$ 5.116.471,50, (cinco milhdes, cento e dezesseis mil,
quatrocentos e setenta e um reais e cinquenta centavos). O valor estimado da contratacédo foi definido com
observancia do disposto no Decreto estadual n°® 67.888, de 17 de agosto de 2023.

10. 10.

10. ADEQUAGCAO ORGCAMENTARIA
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10.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos especificos consignados no
Orcamento do Estado.

10.2. No presente exercicio, a contratacdo sera atendida pela seguinte dotacao:

I) Gestao/Unidade: 00001/090183

II) Fonte de Recursos: 150010002

)  Programa de Trabalho: 090606/10302093048500000
IV) Elemento de Despesa: 33903941

V) Plano Interno: N&o se aplica

10.3. Quando a execug¢do do contrato ultrapassar o presente exercicio, a dotagdo relativa ao(s) exercicio(s) financeiro
(s) subsequente(s) sera indicada apds aprovacdo da Lei Orcamentaria respectiva e liberacdo dos créditos
correspondentes, mediante apostilamento.

11. 11. ANEXOS

ANEXOS
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I. Estudo Técnico Preliminar (ETP).

Il. Declaracao de Contratos Firmados.

lll. Declaracao de Disponibilidade de Instalacao de Escritério
IV. Planilha de Proposta

V. Avaliacdo da Qualidade dos Servicos de Lavanderia Hospitalar na Depedéncias do Contratado
("EXTERNA") com Locacao de Enxoval, Incluindo Servicos De Gerenciamento e Controle de Enxoval

ANEXO |
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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

Descricdo da necessidade

A presente contratacdo visa a ampliagdo do escopo atualmente vigente, que contempla exclusivamente a
prestacdo de servico de lavanderia hospitalar nas dependéncias da contratada (externa), para incluir também a
locagcdo de enxoval hospitalar, bem como a prestacdo de servico de gerenciamento e controle
informatizado do enxoval, por meio de solucdo tecnolégica apropriada, a serem executados com regime de
dedicacéo exclusiva de méo de obra.

O hospital demandante é uma unidade publica de médio porte, especializada no atendimento de pacientes
acometidos por doencas infectocontagiosas, com atuacdo nos segmentos de pronto atendimento, atendimento
ambulatorial e internacao hospitalar, além de contar com fluxo continuo de profissionais da assisténcia direta a
saude, acompanhantes, visitantes e usuarios do SUS. Nesse contexto, 0 uso intensivo e diversificado do enxoval
hospitalar exige rigido controle de qualidade, rastreabilidade e disponibilidade continua do enxoval.

O modelo atualmente contratado € centrado exclusivamente na execu¢do da lavanderia externa, ou seja, a
empresa contratada realiza a lavagem, secagem, dobra e entrega do enxoval pertencente a unidade hospitalar,
sem qualquer responsabilidade sobre a aquisi¢cdo, reposi¢éo, controle ou gestdo do acervo téxtil, ficando sob-
responsabilidade do hospital todas as etapas relacionadas a aquisi¢cdo, reposi¢cao, controle, distribuicdo e
padronizacdo do enxoval hospitalar. Esse modelo, embora funcional em estruturas assistenciais de menor
complexidade, revela-se ineficiente e inadequado frente as necessidades de uma unidade com perfil
epidemioldgico diferenciado e alta rotatividade de pacientes.

Essa configuracao tem se mostrado technicamente deficiente e operacionalmente incompativel com a dinamica
de uma unidade hospitalar que lida com alto risco biolégico e grande rotatividade de pacientes, sobretudo em
setores de isolamento e internacdo prolongada. No atual modelo, a instituicdo é constantemente impactada por
extravios frequentes de pegas, falta de rastreabilidade, auséncia de padronizacdo e de identificagdo adequada
dos itens, desgaste prematuro do acervo téxtil e incapacidade de prever ou mensurar o ciclo de vida das pecas
em uso. Soma-se a isso a sobrecarga administrativa imposta a equipe interna para gestdao de um fluxo logistico
fragmentado, que exige envolvimento de profissionais assistenciais para resolver falhas operacionais que ndo
deveriam ser de sua alcada.

Essa configuracdo tem gerado ndo apenas impacto financeiro significativo com reposicdes nédo previstas, mas
também prejudicado a seguranca assistencial, o cumprimento de protocolos de prevencdo e controle de
infeccbes relacionadas a assisténcia a saude (IRAS), e a disponibilidade tempestiva de enxoval nos diversos
setores assistenciais. A inexisténcia de um sistema informatizado de controle de estoque e rastreamento de
enxoval compromete a transparéncia da gestdo e impede a geracéo de dados confiaveis para subsidiar decisdes
estratégicas de abastecimento e reposicdo, aumentando a imprevisibilidade orcamentéria e a vulnerabilidade da
operacao.

Entre os principais problemas identificados no modelo atual, destacam-se:

Perdas recorrentes e extravio de pecas; Apesar de procedimentos internos de controle, h& registros
frequentes de perdas e extravios de pecas do enxoval. A auséncia de rastreabilidade individual dificulta a
identificacdo da origem dos extravios (lavanderia, transporte ou uso interno), comprometendo a
responsabilizacao.

Custo elevado com aquisicao e reposicao; Como o acervo é de propriedade do hospital, toda perda, desgaste
ou necessidade de aumento de estoque implica em compra direta de novos itens, com abertura de processos
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licitatérios, tramites administrativos e despesas adicionais com armazenamento. Além disso, o ciclo de compras
publicas gera demora na reposicao, o que pode comprometer a continuidade da assisténcia.

Despadronizacdo do enxoval; Ao longo dos anos, foram adquiridas pecas de diferentes fornecedores,
resultando em heterogeneidade de materiais, cores, tamanhos e qualidade do enxoval hospitalar. Essa falta de
padronizacdo gera confusdo entre setores, dificulta o controle de estoque e prejudica a imagem institucional
junto aos pacientes e acompanhantes.

Dificuldade na gestdo de inventéario; Atualmente, o controle do acervo é feito de forma manual ou sem
automacao adequada, com registros suscetiveis a falhas humanas. Nao ha visibilidade precisa do niumero de
pecas em circulacdo, das perdas por tipo, ou do ciclo de vida util das pecas, o que dificulta o planejamento de
compras, a reposicao e a eficiéncia operacional.

Responsabilidade difusa sobre o acervo; A responsabilidade sobre o enxoval é toda do servico de rouparia, 0
gue contribui para conflitos, auséncia de responsabilizacéo e gestdo ineficiente dos recursos fragmentada entre
setores (enfermagem, almoxarifado, lavanderia interna, transporte, etc.), o que contribui para conflitos, auséncia
de responsabilizacéo e gestéo ineficiente dos recursos.

Auséncia de sistema informatizado para controle de estoque e distribuicdo por setor; A auséncia de
rastreabilidade e controle informatizado geram perdas frequentes de enxoval (lengois, roupas de banho,
camisolas, jalecos etc.), onerando o or¢camento institucional.

Diante desse cenario, justifica-se tecnicamente a necessidade de alteracdo do escopo contratual com a incluséao
de dois componentes fundamentais: a locacdo do enxoval hospitalar e a prestacdo de servigo de
gerenciamento e controle informatizado do acervo téxtil. A locacdo transfere a contratada a
responsabilidade pela aquisi¢do, padronizagdo, manutengdo e reposi¢cdo das pecas, conforme critérios técnicos
e quantitativos definidos previamente, assegurando uniformidade e controle de qualidade do material entregue.
Ja o servico de gerenciamento e controle permite a implantacdo de tecnologias de rastreamento por meio de
chips RFID, QR code ou cddigo de barras, que conferem rastreabilidade individual a cada peca, possibilitando o
controle do ciclo de vida dos itens, a distribuicdo eficiente por setor e a geracdo de relatérios operacionais em
tempo real. Tal modelo propicia maior previsibilidade or¢camentaria, padronizacao institucional do enxoval,
reducdo de perdas por extravio e evasdo, aumento da disponibilidade setorial e reducdo da exposicdo

ocupacional e sanitaria.

A mudanca proposta encontra-se em pleno amparo legal na Lei n° 14.133/2021, notadamente no que dispde o
artigo 6°, inciso XXIll, ao determinar que a descricdo do objeto contratado deva abranger todos os elementos
necessarios a sua caracteriza¢ao plena, incluindo fornecimento associado a prestacdo de servi¢co. O artigo 11 da
mesma lei refor¢a a necessidade de que toda contratacao publica seja precedida de planejamento baseado em
Estudo Técnico Preliminar, que fundamente a escolha da solucdo mais adequada. O artigo 18, §1°, por sua vez,
respalda a contratacdo de bens com servigcos integrados, desde que devidamente justificado tecnicamente,
como é o caso presente. Ja os artigos 20 e 22 preveem a gestao por resultados e o monitoramento por
indicadores de desempenho e metas de qualidade — instrumentos perfeitamente viabilizados por meio de
solugdes tecnolodgicas aplicadas ao controle de enxoval.

Complementarmente, a fundamentacdo técnica encontra respaldo nas normas sanitarias em vigor,
especialmente na RDC n° 220/2004 da ANVISA, que estabelece os requisitos para o processamento de roupas
hospitalares, e na RDC n° 50/2002, que regula o funcionamento dos servicos de salde quanto aos aspectos de
infraestrutura e biosseguranca. Soma-se ainda a Norma Regulamentadora NR-32, que trata da protecdo dos
trabalhadores de saude frente aos riscos biolégicos e estabelece diretrizes para a manipulacdo e descarte
seguro de materiais contaminados, inclusive enxoval.

Nesse sentido as vantagens da nova modalidade em ampliar o escopo para incluir a locacdo e gerenciamento
do enxoval visam:
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Transferéncia da responsabilidade patrimonial e reposi¢cao periddica das pecas a contratada; reduzindo
custos e passivos ocultos a administracédo publica;

Reducao de custos indiretos e previsibilidade orcamentéria; Ao adotar o modelo de locacéo, elimina-se a
necessidade de aquisi¢cbes diretas e periddicas, transferindo o investimento em enxoval para a contratada. O
valor do contrato torna-se previsivel, permitindo melhor planejamento financeiro.

Padronizacéo e qualidade garantida do enxoval; A contratada sera responsavel por fornecer itens dentro de
padrdes técnicos e de qualidade pré-definidos (gramatura, composicao téxtil, costura, cor, etc.), assegurando
homogeneidade do enxoval em todas as unidades assistenciais.

Reposicdo automatica e garantia de disponibilidade; A reposicdo de pecas danificadas, extraviadas,
desgastadas ou evasiva passa a ser obrigacdo contratual da empresa locadora, garantindo estoque minimo
operacional continuo, conforme dimensionamento estabelecido no termo de referéncia.

Implantacéo de rastreabilidade e controle em tempo real; Com o uso de tecnologias como etiquetas RFID,
codigos de barras ou chips, serd possivel acompanhar a movimentacao de cada peca, permitindo controle de
produtividade (lavagem por quilo, por item, por setor), identificacdo de perdas e responsaveis, relatorios
gerenciais de consumo, substituicdo e avarias, acompanhamento do ciclo de vida util do enxoval.

Eficiéncia logistica e reducdo de conflitos operacionais; A centralizacdo da responsabilidade de
fornecimento, coleta, lavagem, entrega e controle do enxoval em um Unico prestador reduz conflitos, melhora a
comunicacgao entre setores e eleva a qualidade da gestao hospitalar como um todo.

Alinhamento a politica de economicidade e eficiéncia da gestdo publica; conforme principios dispostos na
Lei n°® 14.133/2021.

Face exposto, tendo em vista que nosso maior impacto gerado pelo modelo atual € o extravio e evasao do
enxoval, elaboramos um estudo voltado a reducdo dos mesmas, com base no modelo que estamos propondo
para contratacdo. Esse tem por contexto e finalidade, estabelecer diretrizes técnicas e operacionais, para 0
enfrentamento dos recorrentes extravios e evasdes do enxoval hospitalar, considerando o perfil assistencial do
Instituto.

A reducdo dos indices de extravio e evasdo de enxoval hospitalar exige a adogdo de um conjunto articulado de
diretrizes que combinem tecnologia, padronizagdo de processos, responsabilidade compartilhada e educacéo
institucional.

A partir das constatacdes das deficiéncias do modelo atual de contratacdo, ficou proposto a revisdo do escopo
contratual vigente para a adocdo de um novo modelo de prestacdo de servigo de lavanderia hospitalar externa,
com locagdo de enxoval e gerenciamento integrado de controle, de forma a mitigar perdas, garantir
abastecimento continuo, qualificar os processos de rastreabilidade e assegurar o cumprimento dos requisitos
sanitarios e operacionais, transferindo a empresa contratada a responsabilidade pela disponibilizacéo,
higienizagcdo, controle e substituicdo do enxoval, conforme parametros técnicos e contratuais previamente
definidos.

Inicialmente, destaca-se a necessidade da implantacdo de um sistema informatizado de controle e
rastreabilidade do enxoval, possibilitando o monitoramento detalhado do ciclo de vida das pecas, desde o envio
a unidade até o retorno a lavanderia. Esse sistema deve permitir a visualizagdo em tempo real do status das
pecas (limpas, sujas, em uso, em transito ou em descarte), além de gerar relatérios periddicos com dados sobre
perdas, substituicdes e consumo por setor. A identificacdo individualizada do enxoval é condicdo indispensavel
para o sucesso dessa estratégia, sendo recomendada a utilizacdo de tecnologias como etiquetas RFID ou
cbdigos de barras, acopladas a cada peca. As pecas também deverdo conter marcacgéao institucional visivel do
hospital a fim de dificultar o uso externo ou a retirada indevida.

Essa nova abordagem permitird que todas as pecas de enxoval, incluindo lengéis, camisolas, campos cirurgicos,
aventais, fronhas e privativos, sejam fornecidas pela contratada ja identificadas individualmente possibilitando o
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rastreamento do ciclo completo das pecgas, desde a sua entrada na unidade hospitalar até o seu retorno a
lavanderia, permitindo a geracao de relatérios periddicos de consumo, devolucao, perdas e pecas danificadas. O
controle por sistema informatizado, integrado a gestdo hospitalar, proporcionara maior transparéncia e
previsibilidade na logistica do enxoval, além de reduzir a dependéncia de contagens manuais e controles

paralelos.

Deste modo, Considerando a necessidade de garantir rastreabilidade, seguranca patrimonial e controle efetivo
do enxoval hospitalar, fica estabelecido que o contrato de gerenciamento e controle do enxoval por meio de
tecnologia RFID devera contemplar, obrigatoriamente, toda a instalagdo de monitoramento para detecc¢do de
evasdo e controle do itens de enxoval.

A instalacdo, visa assegurar a integridade do sistema de rastreamento, prevenindo perdas, desvios e circulacéo
inadequada de pecas, além de permitir o acompanhamento em tempo real do fluxo de materiais téxteis. O
fornecedor devera garantir que a solucéo apresente alta acuracidade na leitura dos tags RFID, integracdo com o
sistema de gestdo do enxoval e geracdo de relatorios gerenciais que subsidiem a fiscalizacdo contratual e a
tomada de decisdo administrativa.

Outro eixo fundamental é a responsabilizacdo setorial. Cada unidade assistencial devera designar um
colaborador responsavel pelo recebimento, conferéncia e devolucdo do enxoval, garantindo a rastreabilidade
interna e a correta triagem de pecas nao conformes. Esses responsaveis devem ser capacitados de forma
continua quanto aos critérios de uso, conservagcdo e devolucdo, além de instruidos sobre os protocolos
especificos de suas areas.

A normatizagdo dos fluxos operacionais também desempenha papel estratégico. Devem ser elaborados e
implementados Procedimentos Operacionais Padrdo (POPs) para todas as etapas que envolvem o enxoval,
desde a solicitacdo até o retorno a lavanderia. Esses procedimentos devem abranger a rotina de distribuicéo, as
formas de armazenamento temporario, os critérios de coleta e a periodicidade de conferéncia. E essencial que
cada turno de trabalho realize a checagem do enxoval disponivel e aponte eventuais inconsisténcias, registrando
as ocorréncias em sistemas proprios ou formulérios padronizados.

No que diz respeito a conscientizacao institucional, € recomendada a realizacdo de campanhas educativas
permanentes voltadas a colaboradores, pacientes, acompanhantes e visitantes. Tais campanhas devem
destacar a importancia da preservacdo do enxoval e alertar sobre a proibicdo de sua retirada do ambiente
hospitalar. Sinalizacdes visuais devem ser dispostas em locais estratégicos, como leitos, salas de espera e
recepcgdes, reforcando a comunicacgdo preventiva. Para o publico interno, treinamentos recorrentes sobre 0 uso
adequado do enxoval devem integrar os processos de capacitacdo, sobretudo em momentos de integragcdo de
novos profissionais.

Por fim, é imprescindivel que haja fiscalizacdo e auditoria constantes sobre todo o processo, com base em
indicadores previamente definidos no contrato de prestacdo de servicos. A analise sisteméatica de dados, como
indice de evasao, tempo médio de reposicao e taxa de pecas danificadas, permitirhd a tomada de decisédo agil e a
correcdo de desvios operacionais. Auditorias internas e visitas técnicas a empresa contratada também devem
ser planejadas, assegurando que os padrdes de qualidade, rastreabilidade e seguranca sejam devidamente
cumpridos.

Deste modo, destacamos as diretrizes de extravio e reducdo de evasao de enxoval, como segue:
Organizagéo e Controle de Estoque

¢ Implantacéo de sistema informatizado de controle de enxoval, com acesso compartilhado entre contratada
e hospital;

¢ Acompanhamento de pecas limpas, sujas, em uso, em reposi¢cédo e em descarte;

* Relatérios semanais e mensais com dados de perdas, evasdes e substituicdes.

Identificacado Individual das Pecas
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* Todas as pecgas devem conter identificacdo Unica com tecnologia de rastreamento (RFID ou codigo de
barras);
* Marcagdo com nome do hospital, dificultando o uso externo e o extravio voluntario.

Responsabilizagdo por Setor

* Cada unidade (enfermaria, PA, ambulatorio) ter4d um responsavel técnico pelo recebimento e devolugéo do
enxoval;
* Treinamento dos responsaveis quanto aos critérios de uso, triagem e devolugcédo adequada das pecas.

Normatizacéo do Uso e Fluxo Operacional

* Criacdo de POPs (Procedimentos Operacionais Padrdo) para o ciclo do enxoval (entrega, uso,
recolhimento, separacao e devolucao);

* Inclusdo de rotina de checagem por turno;

* Registro fotografico ou em sistema de pegas danificadas.

Educacdo e Comunicacéao Institucional

e Campanhas educativas permanentes para acompanhantes, visitantes e usuarios do SUS sobre a
proibicéo de retirada de enxoval hospitalar;

¢ Incluséo de instrugdes nos protocolos de internagéo e recepgao;

¢ Sinalizac¢des visuais nos leitos e recepcdes.

Gestao de Uniformes Profissionais

* Controle formal da entrega, uso e devolu¢ao de uniformes;
* Politica de substituicdo mediante apresentacdo da peca danificada;
¢ Acordo contratual prevendo responsabilidade compartilhada entre a contratada e o hospital.

Fiscalizac&o, Auditoria e Indicadores.

* Defini¢cdo de indicadores de desempenho contratual (KPIs) sobre extravio, evasdo e tempo de reposicao;

* Realizagcdo de auditorias periédicas in loco e analise amostral da conformidade das pecas entregues e
recolhidas;

* Plano de agéo corretiva em caso de desvios recorrentes.

Nesse sentido, a proposta de contratacéo de prestagédo de servico de lavanderia hospitalar nas dependéncias da
contratada, com locacdo de enxoval e gerenciamento e controle integral do processo, representa uma alternativa
estratégica e alinhada as boas préticas de governanca hospitalar. Tal modelo possibilita ndo apenas a mitigacao
dos problemas atualmente enfrentados, como também a qualificacdo dos processos de trabalho, a liberacédo de
carga operativa das equipes internas e a ampliacao da seguranca sanitaria no manuseio e transporte das pecas.

Estas diretrizes visam consolidar uma mudanca estratégica na gestdo de enxoval hospitalar, integrando
tecnologia, rastreabilidade, controle contratual e eficiéncia operacional. A efetividade dessa diretriz, no entanto,
dependerd do engajamento institucional de todas as areas envolvidas, desde o0s setores assistenciais e
administrativos até a empresa contratada, da clareza das responsabilidades pactuadas em contrato, da
transparéncia na gestdo dos dados operacionais e da disposicdo permanente para o aprimoramento dos fluxos.
Para tanto, recomenda-se a constituicdo de uma comissdo multidisciplinar, encarregada de acompanhar os
resultados obtidos, propor ajustes e garantir que os objetivos desta politica sejam plenamente alcangcados no
curto, médio e longo prazo.

INDICADORES DE ACOMPANHAMENTO

Indicador Descricéo Meta Periodicidade
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indice de evasdo (%) ||Pecas que n&o retornam apos uso 3% Mensal

Tempp ~medlo de Tempo entre solicitagéo e entrega de peca 24h Semanal

reposicao faltante

Volume de enxoval em . Conforme plano de L
Monitoramento por setor . Diario

uso capacidade

Taxg_de pecas Pecas descartadas por mau uso ou 3% Mensal

danificadas desgaste

A seguir apresentamos uma tabela comparativa entre o0 modelo atual e o proposto.

Aspecto

Modelo Atual — Lavanderia
Externa com Enxoval Proprio

Modelo Proposto — Lavanderia Externa
com Locacéo e Gestdo de Enxoval

Propriedade do enxoval

Hospital

Contratada

Responsabilidade por
perdas e danos

Hospital

Contratada (com critérios contratuais de
responsabilizacao)

Aquisicéo e reposicao do
enxoval

Via compras publicas (lenta e
burocratica)

Inclusa na locacéo

Padronizacéo do enxoval

Variada, sem padr&o unico.

Definida contratualmente (gramatura, cor,
tamanho, tecido)

Controle de estoque

Manual ou planilhas

Sistema informatizado com rastreabilidade

Tecnologia de
rastreamento

Inexistente

RFID, cddigo de barras ou outro, conforme
especificagdo técnica.

Responsavel pela gestéo
do ciclo do enxoval

Multiplos setores (enfermagem,
almoxarifado, lavanderia)

Contratada (com controle centralizado e
relatérios periddicos)

Tempo de reposicéo de
pecas

Longo (sujeito a licitagdes)

Imediato ou em prazo contratual

Previsibilidade
or¢camentaria

Baixa (aquisicdes esporadicas)

Alta (valores mensais fixos ou variaveis
conforme volume contratado)
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Eficiéncia logistica Média, com riscos de falta de Alta, com maior dlsponlbl_lldade operacional e
pecas. menos falhas de abastecimento.

Eficiéncia Média, com riscos de falta Alta, com maior disponibilidade operacional e menos falhas de

logistica de pecas. abastecimento.

Conforme observado acima, o modelo de contrato proposto sé nos trara beneficio. Teremos um enxoval
completo e padronizado onde todas as pecas vao conter etiquetas de rastreamento (codigos de barra, chip RFID
ou similar), e a implantacdo de um sistema informatizado com acesso para o hospital, contendo.

¢ Entradas e saidas de pecgas por tipo e setor;

* Quantidade de ciclos de lavagem por peca;

* Controle de perdas, extravios e avarias;

* Relatorios mensais gerenciais e operacionais.

Isso tudo, contando com um sistema de logistica e reposicdo de um estoque técnico e rotativo, garantindo 100%
de cobertura das necessidades operacionais da unidade com no minimo 6 (seis) ciclos de enxoval cirargico e 5
(cinco) de hotelaria, reposicao imediata de pegas extraviadas ou avarias sem custo adicional e entrega e coleta
em horarios definidos em contrato, com pontualidade e rastreabilidade de volumes.

Area requisitante
Servico de Lavanderia, Rouparia e Costura.
Descricdo dos requisitos da contratacéo

A presente descricdo dos requisitos da contratacdo visa subsidiar o Estudo Técnico Preliminar necesséario a
formalizac@o da contratac@o de prestacdo de servico de lavanderia hospitalar nas dependéncias da contratada
(“externa”), com fornecimento de enxoval por meio de regime de locacdo, e com a prestacdo de servigos
integrados de gerenciamento e controle de enxoval, incluindo sistema informatizado de rastreabilidade por chips
RFID, controle de perdas, higienizacdo e distribuicdo, em um hospital puablico de médio porte voltado
prioritariamente ao tratamento de doencas infectocontagiosas. O servigco devera ser prestado em regime de
dedicacao exclusiva de mao de obra, dada a complexidade e a necessidade de continuidade e prontidédo
operacional nas rotinas assistenciais e de apoio hospitalar.

A contratacdo sera regida pelos dispositivos da Lei n° 14.133/2021 (Nova Lei de Licitacdes e Contratos
Administrativos), em conformidade com seus artigos 8°, 12, 18, 37, 40, 41 e 54, que dispdem sobre os
principios da contratacdo publica, planejamento das contratacdes, critérios de julgamento, formalizacdo dos
contratos e responsabilidade da contratada. A modalidade a ser adotada serda o Pregdo Eletrénico, em
observancia a Lei n° 10.520/2002, que autoriza e regulamenta a utilizacdo dessa forma de licitagdo para
aquisicao de bens e servicos comuns, desde que devidamente caracterizados e mensuraveis por padrées usuais
de mercado. O tipo de licitagdo ser4 o menor prego, critério que se mostra adequado por se tratar de servigo
com parametros objetivos, padronizaveis e sujeitos a ampla concorréncia, desde que se assegure a
exequibilidade da proposta, a habilitacdo técnica da empresa e o cumprimento integral das especificacdes
legais, técnicas e sanitarias.

O objeto da contratacdo corresponde a prestacdo de servicos de lavanderia hospitalar com fornecimento, sob-
regime de locacdo, do enxoval necessario as atividades assistenciais, administrativas e operacionais do hospital,
incluindo itens como lengéis, fronhas, campos operatérios, camisolas, aventais, toalhas, cobertores e demais

Y

pecas compativeis com o perfil da unidade hospitalar, bem como a execucdo dos servicos de coleta,

90 de 149



higienizacdo, desinfeccdo, secagem, passadoria, dobra, identificacdo, acondicionamento, transporte, controle de
perdas, rastreabilidade e entrega setorial dessas pecas, com o0 apoio de sistema informatizado e equipe
especializada dedicada a execucao continua das rotinas operacionais, conforme demanda diéria da unidade.

A contratacdo devera observar os parametros descritos no Volume 10 — Servigos Terceirizaveis do CADTERC
(Catalogo de Servicos Terceirizaveis da Administracdo Publica Estadual de Sdo Paulo), disponivel no
ComprasGov/SP, que classifica a atividade sob os codigos relativos a “Servigos de Lavanderia Hospitalar com
Locacao de Enxoval e Prestacao de Servicos de Apoio com Dedicacéo Exclusiva de Mao de Obra”, detalhando a
composi¢cdo do servigo como um conjunto integrado de fornecimento e execucgdo, com exigéncia de equipe
propria e padronizagdo das rotinas operacionais. Tais diretrizes também impdem a obrigatoriedade de controle
do enxoval por meio de ferramentas de automacéo e rastreabilidade, como uso de etiquetas RFID, chips ou
cédigos de barras, que possibilitem a gestdo em tempo real dos volumes lavados, entregues, descartados e em
uso.

A empresa contratada devera fornecer todos os insumos, equipamentos, sistemas, mao de obra, uniformes e
veiculos necessarios para o perfeito cumprimento do objeto, mantendo o abastecimento continuo e adequado as
exigéncias assistenciais, de forma a garantir a oferta de enxoval higienizado e em condi¢cdes adequadas de uso,
dentro dos pardmetros de controle de infeccdo hospitalar, conforme as diretrizes da RDC n° 222/2018 da
ANVISA. A contratada sera integralmente responsavel por perdas, danos ou extravios ocorridos no manuseio,
transporte e guarda das pecas locadas, bem como pela reposi¢do imediata de pecas danificadas ou inutilizadas,
sem prejuizo da responsabilizacdo contratual. Deverd ainda garantir a rastreabilidade de cada item, bem como
apresentar mensalmente relatorios detalhados de consumo, perdas, substituicdes e demandas por setor,
acompanhados de indicadores de desempenho contratual.

O inicio efetivo da prestacao dos servigos ocorrera no prazo maximo de 03 (trés) dias uteis, contados a partir
da data de expedicdo da Autorizacdo de Inicio dos Servicos, emitida pela Administracdo contratante, sendo
obrigatéria a mobilizacdo prévia de equipe, sistemas e meios logisticos pela contratada. Ja a entrega integral do
enxoval locado, em conformidade com as especificacfes técnicas definidas no Termo de Referéncia e em
guantitativo compativel com a lotacdo e complexidade da unidade hospitalar, deverédo ser realizadas em até 30
(trinta) dias para providenciar todo enxoval hospitalar complementar necesséario ao abastecimento de
roupas hospitalares na unidade contratante em conformidade com o especificado na relacdo do enxoval
de roupas hospitalares a ser disponibilizado conforme quadro especificado no item Descricdo Como um
Todo e/ou no quadro 1 do Termo de Referéncia, prazo que deverd incluir o tempo necessario para confeccéo,
personalizacdo, catalogacéo, implantacdo de etiquetas e organizacdo do estoque inicial, assegurando o pleno
funcionamento das atividades hospitalares desde o inicio da execucgédo contratual.

A adocao deste modelo contratual visa atender as exigéncias de continuidade, qualidade e seguranca na
prestacdo do cuidado assistencial, promovendo maior controle logistico do enxoval hospitalar e reducao de
perdas, com base em solugcdes integradas de fornecimento e servigo, promovendo economicidade, eficiéncia e
conformidade legal a luz das normas aplicaveis a Administracéo Publica.

Levantamento de mercado

O presente levantamento de mercado visa subsidiar tecnicamente a contratacdo de Prestacdo de Servico de
Lavanderia Hospitalar nas dependéncias da contratada (“externa”), com locacdo de enxoval e prestacdo de
servico de gerenciamento e controle de enxoval, incluindo o fornecimento de mao de obra em regime de
dedicacdo exclusiva. A contratacdo destina-se a atender a demanda de um hospital publico de médio porte,
especializado no tratamento de doencas infectocontagiosas, o que impde requisitos especificos e rigorosos
guanto a biosseguranca, rastreabilidade e qualidade dos servicos.

Para a realizacdo do levantamento de mercado, foram adotadas as diretrizes estabelecidas na Lei n° 14.133
/2021 (Nova Lei de LicitagBes e Contratos Administrativos), em especial os dispositivos que tratam do
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Estudo Técnico Preliminar (art. 18), da Pesquisa de Precos (art. 23, 8§1° e 85°), da escolha da solugdo mais
vantajosa para a Administracdo (art. 11, incisos | a IV) e da necessidade de demonstrar a viabilidade da
contratacdo mediante andlise de mercado (art. 18, inciso Ill). Foram também considerados os parametros
estabelecidos no Volume 10 do Catalogo de Materiais e Servicos Terceirizados (Cadterc) do Governo do
Estado de Sdo Paulo, disponivel na plataforma ComprasGov-SP, documento de referéncia para contratacdes de
servigos terceirizados no ambito estadual, que trata especificamente dos critérios técnicos e operacionais
aplicaveis a contratacdo de servicos de lavanderia terceirizada no setor publico. Esse documento define
parametros minimos de qualidade, controle, infraestrutura e desempenho que devem ser observados na
formulacdo do objeto contratual. Entre os principais aspectos abordados no Cadterc, destacam-se a
necessidade de separacdo adequada entre fluxos de roupas limpas e sujas, o controle rigoroso de perdas e
extravios, a utilizacdo de sistemas informatizados de rastreabilidade do enxoval, a qualificacdo da equipe
envolvida nos processos, e a obrigatoriedade de monitoramento da conformidade sanitaria, especialmente em
instituicGes que lidam com alto risco bioldgico, como hospitais voltados ao tratamento de doencas

infectocontagiosas.

Durante o levantamento, foram identificadas no mercado diversas empresas com atuacdo consolidada no
segmento de lavanderia hospitalar terceirizada, inclusive com contratos vigentes junto a hospitais publicos e
privados de médio e grande porte. Tais fornecedores apresentam caracteristicas técnicas compativeis com o0s
requisitos exigidos, notadamente em relacdo a experiéncia comprovada, infraestrutura industrial com capacidade
de processamento diario superior a trés mil quilos de roupas, disponibilidade de logistica prépria para coleta e
entrega em regime diario ou sob demanda, além da implementacdo de sistemas informatizados que permitem o
controle em tempo real de todo o ciclo do enxoval.

Os servicos ofertados por essas empresas incluem, ainda, a locacdo integral do enxoval hospitalar
compreendendo lengbis, camisolas, aventais, campos cirdrgicos e pecas especificas por setor assistencial, com
gestdo automatizada de entrada e saida por meio de etiqguetas com cédigo de barras ou RFID. Essa
funcionalidade possibilita 0 acompanhamento do nimero de ciclos de lavagem de cada peca, o rastreamento por
unidade de internacdo, o controle de estoque e a geracao de relatérios gerenciais, contribuindo para a reducao
de perdas, extravios e substituicdes indevidas. Também foram identificadas empresas que preveem o
fornecimento de mao de obra técnica e operacional dedicada exclusivamente a unidade contratante, com
cobertura de férias e afastamentos, treinamento continuo, fornecimento de uniformes, EPIs e suporte
administrativo. Algo que é exigido no Termo de Referéncia.

A andlise dos dados de mercado permitiu verificar que os precos praticados por empresas do setor séo
coerentes com os valores estimados a partir de contratag@es similares no &mbito de outros entes publicos, o que
reforca a viabilidade financeira da solucdo prospectada. Os valores identificados para a prestacdo do servico
completo incluindo lavagem, transporte, locacdo de enxoval, gerenciamento e alocacdo de mé&o de obra,
demonstram variagdo compativel com a média de mercado, sendo possivel realizar a contratacdo em
conformidade com os principios da economicidade, da eficiéncia e da vantajosidade previstos na nova legislacéo
de licitacdes.

by N

Adicionalmente, foram avaliados aspectos relacionados a reputacdo e a conformidade dos potenciais
fornecedores, com base em critérios como a existéncia de certificacdes (ex. 1ISO 9001, ISO 14001, ONA),
historico de penalidades contratuais, presenga em cadastros publicos (Sicaf, CNPJ, TCESs) e avaliagbes técnicas
realizadas por outras instituicbes contratantes. Tais informagfes evidenciam que ha no mercado um numero
suficiente de empresas capacitadas, aptas a participar de eventual procedimento licitatério, proporcionando
ampla competitividade e seguranga a Administracao.

Aspectos analisados na pesquisa de mercado:
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1. Reputacao e experiéncia: Avaliagdo de tempo de atuagcdo no mercado, portfélio de contratos com 6rgdos
publicos (principalmente com hospitais de referéncia), certificacbes (ISO 9001, ISO 14001, ONA, entre
outras), pareceres técnicos e reputagdo em portais oficiais e sindicancias.

2. Capacidade de producdao e logistica: Verificacdo da capacidade diaria de processamento de quilos de
roupa, capacidade de transporte e reabastecimento diario, instalacdes fisicas da planta industrial,
localizagdo geografica e disponibilidade de atendimento emergencial.

3. Modelos operacionais e tecnoldgicos: Adocdo de ferramentas modernas de rastreamento de enxoval,
sistemas ERP integrados, portais de acompanhamento em tempo real, relatérios automatizados e
monitoramento por indicadores de desempenho.

4. Preco e competitividade: Levantamento de valores praticados para servicos similares no mercado
nacional e estadual, com base em contrata¢des publicas disponiveis no Painel de Pre¢cos do Governo
Federal, Comprasnet, Bec-SP e ComprasGov-SP, respeitando os paradmetros de estimativa de precos
estabelecidos pelo art. 23 da Lei n°® 14.133/2021.

5. Aspectos juridicos e fiscais: Verificagdo de regularidade fiscal, trabalhista e previdenciaria das
empresas identificadas, bem como analise de riscos contratuais, exigéncias normativas e aderéncia a
legislacdo vigente, incluindo o disposto na Consolidacéo das Leis do Trabalho (CLT), normas da ANVISA
e regulamentos de seguranca do trabalho (NRs).

Diante das analises realizadas, foi constatada a existéncia de empresas no mercado com plena capacidade de
atender as exigéncias técnicas e operacionais requeridas, com precos praticados compativeis com a média de
mercado e condi¢cdes que asseguram a continuidade, qualidade e seguranca dos servicos prestados em
conformidade com os parametros legais e técnicos exigidos pela Lei n°® 14.133/2021, pelo Cadterc-SP e pelas
normas regulatérias da ANVISA. A contratacdo sob o modelo proposto (servigo externo com locacao de enxoval,
gerenciamento informatizado e dedicacdo exclusiva de mao de obra) apresenta-se viavel, segura, tecnicamente
justificada e em conformidade com os principios da economicidade, eficiéncia e vantajosidade do interesse
publico.

Descricdo da solucdo como um todo

A contratacdo de prestacdo de servico de lavanderia hospitalar nas dependéncias da contratada, em regime
externo, com inclusao da locacao de enxoval e execucdo de atividades de gerenciamento e controle logistico do
mesmo, com dedicacdo exclusiva de mao de obra, configura-se como uma necessidade estratégica e
imprescindivel para garantir a continuidade e a qualidade da assisténcia prestada por hospital de médio porte
voltado ao tratamento de doencas infectocontagiosas. Este hospital possui atendimento multidimensional,
abrangendo pacientes internados em regime de clinica médica e isolamento, usuarios em pronto atendimento,
profissionais de assisténcia direta a saude, acompanhantes e visitantes de pacientes, bem como pacientes
ambulatoriais vinculados ao Sistema Unico de Saude (SUS), o que amplia a complexidade das demandas
assistenciais e logisticas relacionadas ao uso e a reposicao do enxoval hospitalar.

O escopo da contratagao contempla ndo apenas o servico de lavagem e higienizacdo técnica das pecgas, mas
também o fornecimento do enxoval em quantidade adequada, sua rastreabilidade, distribuicdo controlada e
monitoramento sistemético de perdas, extravios e condi¢cdes de uso. A adocdo do regime de dedicagéo
exclusiva de méo de obra para a execucdo do gerenciamento de enxoval dentro das dependéncias do hospital
contratante é medida indispensavel para assegurar o0 controle rigoroso da movimentacdo de pecas entre os
diversos setores assistenciais, garantir a resposta imediata a situacdes emergenciais, e promover uma interface
direta com os setores de enfermagem, hotelaria hospitalar, almoxarifado e controle de infec¢cao hospitalar.

O modelo de execucgdo proposto baseia-se em uma solugéo técnica consolidada no setor publico, que visa
atender aos principios da eficiéncia, economicidade, razoabilidade e sustentabilidade da prestacdo dos servigcos
publicos de salde, em consonancia com os comandos normativos da Lei n° 14.133, de 1° de abril de 2021, a
nova Lei de Licitacbes e Contratos Administrativos. De acordo com o art. 11 da referida norma, a contratacdo
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publica deve estar precedida de planejamento detalhado, o qual deve ser materializado por meio do Estudo
Técnico Preliminar (ETP), documento obrigatério nos termos do art. 18, 81° como forma de justificar
tecnhicamente a necessidade, a viabilidade, a economicidade e a adequacé&o da solugéo proposta.

Ainda segundo a nova legislacdo, a Administracdo Publica deve observar a selecdo da proposta mais vantajosa
para o interesse publico, nos termos dos arts. 6° 10, 11 e 18 da Lei n°® 14.133/2021. A prestacdo continua de
servicos comuns, como os de lavanderia hospitalar com locagdo de enxoval e gerenciamento, deve ainda
considerar a adoc¢éo de indicadores de desempenho e fiscalizacdo eficaz, conforme exigido pelo art. 117 da
mesma lei.

A diretriz técnica para esta contratacdo também encontra respaldo no Caderno Técnico de Referéncia de
ContratacGes Publicas — Cadterc Volume 10, elaborado pelo Governo do Estado de Sao Paulo, por meio do
sistema ComprasGov. Esse documento estabelece pardmetros minimos para a prestacdo de servigcos de
lavanderia hospitalar no a&mbito da administracdo publica, e reforca a necessidade de adocdo de tecnologias
voltadas a rastreabilidade de pecas (como cédigo de barras ou RFID), controle de perdas e reposicdes
automaéticas, definicdo de pontos de coleta e redistribuicdo eficientes, e a exigéncia de veiculos adaptados ao
transporte de roupas hospitalares sujas e limpas de forma separada, de modo a ndo comprometer a

biosseguranca do processo.

O Cadterc Volume 10 também orienta que o servico de lavanderia hospitalar seja executado por empresas
especializadas, com instalacdes externas adequadamente licenciadas pela vigilancia sanitaria e pelos 6rgaos
ambientais competentes, com comprovada capacidade técnica e produtiva para processar o volume de roupas
gerado pela unidade hospitalar. A prestagéo dos servigos devera observar normas sanitérias e técnicas, como a
RDC n° 222/2018 da ANVISA, que trata do gerenciamento de residuos de servi¢os de saude e dos requisitos de
higiene e biosseguranca para ambientes hospitalares, com especial atencdo para a manipulagdo de enxovais
contaminados oriundos de areas de isolamento de pacientes com doencas infectocontagiosas.

Em funcéo do perfil epidemiologico dos usuarios atendidos pelo hospital — cujas doencas sao potencialmente
transmissiveis por contato com superficies, roupas e objetos contaminados, a qualidade e a seguranca dos
processos de lavagem hospitalar devem ser rigorosamente asseguradas. Nesse sentido, o modelo de
contratacdo com locacao de enxoval tem se mostrado mais vantajoso por transferir a contratada ndo apenas a
responsabilidade pela higienizacdo, mas também pelo fornecimento e reposi¢cado continua das pecas, eliminando
a necessidade de aquisicdo direta e manutencdo de estoque por parte da Administracao.

A solucéo técnica ora proposta visa, portanto, garantir o pleno funcionamento da rede hospitalar em consonancia
com 0s requisitos assistenciais, legais, sanitarios e operacionais, proporcionando maior agilidade no
atendimento, menor risco de contaminacdo cruzada, maior controle dos ativos téxteis hospitalares,
previsibilidade orgcamentaria e otimizacdo dos recursos humanos e logisticos da unidade. A contratacdo de
lavanderia hospitalar externa, com locacédo e gerenciamento de enxoval e equipe dedicada, surge como medida
estratégica indispensavel & manutencdo da qualidade e seguranca no cuidado prestado aos pacientes e ao
ambiente hospitalar como um todo.

Os produtos devem apresentar no minimo as seguintes caracteristicas:

Quadro 1: Descricao do Enxoval

Item Descricéo

Avental Cirurgico; Em Tecido 100% Algoddo Com Peso Maximo de 180g/m2; Com
Manga Comprida Tipo Raglan e Punho para Isolamento; Com Amarrilhas Nas
Laterais para Fechamento Traseiro e No Decote para Fechamento No Pescoco;
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01

Tamanho Unico Equivalente Ao G, Na Cor Azul, Com Personalizacdo de Estampa
Corrida Na Cor Azul; Reutilizavel Com Resisténcia a Alta Temperatura Eprocesso de
Lavagem Hospitalar; Embalado Em Material Que Garanta a Integridade do Produto
Comidentificacdo de Etiqueta do Fabricante e Tecido; o Produto Devera Obedecer a
As Normas e Legislacdo Atual Vigente;

02

Avental Cirurgico; Em Tecido 100% Algodao; Com Manga Comprida Tipo Raglan e
Punho para Isolamento; Com Amarrilhas Nas Laterais para Fechamento Traseiro e
No Decote para Fechamento No Pescoco; Tamanho Exgg Colorido Com
Personalizacdo de Estampa Corrida; Reutilizavel; Embalado Em Material Que
Garanta a Integridade do Produto Comidentificacdo de Etiqueta do Fabricante e
Tecido; o Produto Devera Obedecer a As Normas e Legislacdo Atual Vigente;

03

Avental Cirurgico; Em Tecido 100% Algodéo, Brim Tipo Sol a Sol Ou Sarja 3x1,
Pesando Minimo de 240 G/mz2, Pré Encolhido; Com Manga Longa Tipo Raglan e
Com Punho para Isolamento; Com Amarrilhas Nas Laterais para Fechamento
Traseiro e No Decote para Fechamento No Pescoco; Tamanho Unico Equivalente
Ao g Colorido; Reutilizavel e Personalizado Em Estampa; Embalado Em Embalado
Em Material Que Garanta a Integridade Doproduto; o Produto Devera Obedecer a o
Produto Devera Obedecer a Legislacao Atual Vigente; VERDE

04

Camisola; Confeccionada Em 100% Algodao; Com Gramatura de 210g/m2; Armacao
Tela (minimo de 45 Fios); No Tamanho Gg (adulto); Na Cor Branca; do Tipo Abaixo
do Joelho 15 Cm , Com Logo; Manga Japonesa; Com Decote Arredondado (com
Viés Interno); Costas Inteira Aberta Com Cadargo para Amarrar Nodecote e No Meio
Da Cintura

05

Camisola; Confeccionada Em 100% Algodao; Com Gramatura de 210 G/m2;
Armacao Tela (minimo de 45 Fios); No Tamanho Exg (obeso), Medindo 2,20m de
Largura e Comprimento de 1,50m; Na Cor Listrada Amarelo/branco; do Tipo Abaixo
do Joelho, Com Logo; Manga Tipo Japonesa; Com Decote Arredondado e
Reforrcado Com Vies ,abertura Frontal Com Transpasse,e Tiras de Amarracao

06

Campo Cirurgico Duplo; Em Brim Sol a Sol,100% Algodao, Sarja3/1, Pre-encolhido,
cor Verde Oliva,c/bainha Nas 04 Laterais,e Logo; Medindo 0,80 x 0,80m, 240gr/ Mz
S/ Fenestra; Em Embalagem Individual, e Material Que Garanta a Integridade do
Produto; o Produto Devera Obedecer a Legislacao Atual Vigente

07

Campo Cirurgico Duplo; Em Brim Sol a Sol,100% Algodao, Sarja3/1, Pre-encolhido,
cor Verde Oliva,c/bainha Nas 04 Laterais,e Logo; Medindo 1,00 x 1,00, 240gr/m2; S/
Fenestra; Em Embalagem Individual, e Material Que Garanta a Integridade do
Produto; o Produto Devera Obedecer a Legislacao Atual Vigente

08

Campo Cirurgico Duplo; Em Brim Sol a Sol,100% Algodao, Sarja3/1, Pre-encolhido,
cor Verde Oliva,c/bainha Nas 04 Laterais,e Logo; Medindo 1,20x1,20 M, 240gr/m2;
Sem Fenestra; Em Embalagem Individual, e Material Que Garanta a Integridade do
Produto; o Produto Devera Obedecer a Legislacao Atual Vigente
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09

Campo Cirurgico Duplo; Em Brim, Tela 3/1, 100% Algodas, Na Cor Verde, Camada
Dupla, Pre-encolhido; Medindo 1,60 x 1,60 M; Sem Fenestra, Personalizado Com Os
Dados Fornecidos Pela Unidade; Em Embalagem Individual; o Produto Devera
Obedecer a Legislacao Atual Vigente

10

Campo Cirurgico Simples; Em Brim Sol a Sol,100% Algodao,sarja3/1,pre-encolhido,
cor Verde Oliva,c/bainhas Nas 04 Laterais, e Logo; Medindo 0,80 x 0,80 M, 240 G
/m?; S/fenestra; Em Embalagem Individual,e Material Que Garanta a Integridade do
Produto; o Produto Devera Obedecer a Legislacao Atual Vigente

11

Campo Cirurgico Simples; Em Brim Sol a Sol,100% Algodao,sarja3/1,pre-encolhido,
cor Verde Oliva,c/bainhas Nas 04 Laterais, e Logo; Medindo 1,00m x 1,00m, 240 Gr
/m?; S/fenestra; Em Embalagem Individual,e Material Que Garanta a Integridade do
Produto; o Produto Devera Obedecer a Legislacao Atual Vigente

12

Campo Cirurgico Simples; Em Brim, Cor Verde, Hospitalar, Pre-encolhido; Medindo
1,20x1,20; Sem Fenestra, Personalizado, Com Os Dados Fornecidos Pela Unidade.;
Em Embalagem Individual; o Produto Devera Obedecer a Combinado Com o Art.31
L.8078/90

13

Campo Cirurgico Simples; Em Brim, Tela 3/1, 100% Algodao, Na Cor Verde,
Camada Simples, Pre-encolhido; Medindo 1,60 x 1,60 M; Sem Fenestra,
Personalizado Com Os Dados Fornecidos Pela Unidade; Em Embalagem Individual;
o Produto Devera Obedecer a Legislacao Atual Vigente

14

Campo Cirurgico Duplo; Em Brim Sarja 2x1 100%algodao Verde Oliva Logo Oficial
Em Preto Predeterminado; Medindo 80 x 80 Cm,210 G/m2 Fios e Tinta Resistentes
Ao Processo de Lavagem e Esterilizacao; Fenestra de 20 Cm de Diametro; Em
Embalagem Individual, Embalado Em Material Que Garanta a Integridade do
Produto; o Produto Devera Obedecer a Legislacao Atual Vigente

15

Cobertor; de Casal; Composto de 65% Poliester, 15% Acrilico, 10% Algodao, 5%
Viscose, 5% Polipropileno; Antialergico; Dupla Face; Acabamento Em Cetim de 4cm,
Em Todo o Contorno; Medindo ( Lxc) (1,80x2,10)m; Na Cor Branco e Azul; Em
Xadrez; Com Logo; Maquina Reta 1 Agulha Ponto Fixo para Fixacao e Pesponto;
Resistente a Lavagem Em Processo Industrial; Etiqueta de Acordo Com a Resolucao
Da Conmetro N. 02 de 06/05/2008

16

Conjunto de Roupa Privativa; Em Tecido de Algodao; 100%; Na Cor Azul; Tamanho
P; Pesando No Maximo 180 G/m2? (+/- 5%); Reforcado Com Travete, Etiqueta
Bordada; Camisa Manga Curta, Decote Redondo; Bolsos Frontais Inferior; Porta
Crachg; Calca Com Elastico, Cordao Rebatido Com Travete; Logo Oficial Com
Personalizacdo Em Estampa Corrida; Embalado Em Material Que Garanta a
Integridade Doproduto; Deverd Obedecer a Legislacdo Atual Vigente;

17

Conjunto de Roupa Privativa; Em Tecido de Algodao; 100%; Na Cor Azul, Tamanho
M; Pesando No Maximo 180 G/m2? (+/- 5%); Reforcado Com Travete, Etiqueta
Bordada; Camisa Manga Curta, Decote Redondo; Bolsos Frontais Inferior; Porta
Crachg; Calca Com Elastico, Cordao Rebatido Com Travete; Logo Oficial Com
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Personalizacdo Em Estampa Corridana Colorido; Embalado Em Material Que
Garanta a Integridade Doproduto; Devera Obedecer a Legislacdo Atual Vigente;

18

Conjunto de Roupa Privativa; Em Tecido de Algodao; 100%; Colorido; Tamanho G;
Pesando No Maximo 180 G/m2 (+/- 5%); Reforcado Com Travete, Etiqueta Bordada;
Camisa Manga Curta, Decote Redondo; Bolsos Frontais Inferior; Porta Crachg;
Calca Com Eléastico, Corddo Rebatido Com Travete; Logo Oficial Com
Personalizacdo Em Estampa Corrida; Embalado Em Material Que Garanta a
Integridade Doproduto; Devera Obedecer a Legislagdo Atual Vigente; NA COR AZUL

19

Conjunto de Roupa Privativa; Em Tecido de Algodéo; 1003$; Colorido; Tamanho Gg;
Pesando No Maximo 180 G/m2 (+/- 5%); Reforcado Com Travete, Etiqueta Bordada;
Camisa Manga Curta, Decote Redondo; Bolsos Frontais Inferior; Porta Cracha;
Calca Com Elastico, Corddo Rebatido Com Travete; Logo Oficial Com
Personalizacdo Em Estampa Corrida; Embalado Em Material Que Garanta a
Integridade Doproduto; Deverd Obedecer a Legislacdo Atual Vigente; NA COR AZUL

20

Conjunto de Roupa Privativa; Em Tecido de Algodéao; 100%; Colorido; Tamanho Exg;
Pesando No Maximo 180 G/mz2 (+/- 5%); Reforcado Com Travete, Etiqueta Bordada;
Camisa Manga Curta, Decote Redondo; Bolsos Frontais Inferior; Porta Cracha;
Calca Com Eléastico, Corddo Rebatido Com Travete; Logo Oficial Com
Personalizacdo Em Estampa Corrida; Embalado Em Material Que Garanta a
Integridade Doproduto; Devera Obedecer a Legislacdo Atual Vigente; NA COR AZUL

21

Conjunto de Roupa Privativa; Em Tecido de Algodé&o; 100%; Colorido; Tamanho
Exgg; Pesando No Maximo 180 G/m2 (+/-5%); Reforcado Com Travete, Etiqueta
Bordada; Camisa Manga Curta, Decote Redondo; Bolsos Frontais Inferior; Porta
Crachg; Calca Com Elastico, Corddo Rebatido Com Travete; Logo Oficial Com
Personalizagdo Em Estampa Corrida Colorido; Embalado Em Material Que Garanta
a Integridade Doproduto; Devera Obedecer a Legislacdo Atual Vigente; NA COR
AZUL

22

Conjunto de Roupa Privativa; Em Tecido de Algoédo; 100%; Colorido; Tamanho P;
Pesando No Maximo 180 G/mz2 (+/- 5%); Reforcado Com Travete, Etiqueta Bordada;
Camisa Manga Curta, Decote Redondo; Bolsos Frontais Inferior; Porta Cracha;
Calca Com Elastico, Corddo Rebatido Com Travete; Logo Oficial Com
Personalizagdo Em Estampa Colorida; Embalado Em Material Que Garanta a
Integridade Doproduto; Deverd Obedecer a Legislacdo Atual Vigente; NA COR
CINZA

23

Conjunto de Roupa Privativa; Em Tecido de Algodao; 100%; Colorido; Tamanho M;
Pesando No Maximo 180 G/mz2 (+/- 5%); Reforcado Com Travete, Etiqueta Bordada;
Camisa Manga Curta, Decote Redondo; Bolsos Frontais Inferior; Porta Cracha;
Calca Com Elastico, Corddo Rebatido Com Travete; Logo Oficial Com
Personalizagdo Em Estampa Corrida Colorida; Embalado Em Material Que Garanta
a Integridade Doproduto; Devera Obedecer a Legislacdo Atual Vigente; NA COR
CINZA
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24

Conjunto de Roupa Privativa; Em Tecido de Algodao; 100%; Colorido; Tamanho G;
Pesando No Maximo 180 G/m2 (+/- 5%); Reforcado Com Travete, Etiqueta Bordada;
Camisa Manga Curta, Decote Redondo; Bolsos Frontais Inferior; Porta Cracha;
Calca Com Eléastico, Corddo Rebatido Com Travete; Logo Oficial Com
Personalizacdo Em Estampa Corrida; Embalado Em Material Que Garanta a
Integridade Doproduto; Deverd Obedecer a Legislacdo Atual Vigente; NA COR
CINZA

25

Conjunto de Roupa Privativa; Em Tecido de Algodéo; 100$; Colorido; Tamanho Gg;
Pesando No Maximo 180 G/mz2 (+/- 5%); Reforcado Com Travete, Etiqueta Bordada;
Camisa Manga Curta, Decote Redondo; Bolsos Frontais Inferior; Porta Cracha;
Calca Com Eléastico, Corddo Rebatido Com Travete; Logo Oficial Com
Personalizacdo Em Estampa Corrida; Embalado Em Material Que Garanta a
Integridade Doproduto; Deverd Obedecer a Legislacdo Atual Vigente; NA COR
CINZA

26

Conjunto de Roupa Privativa; Em Tecido de Algodao; 100%; Colorido; Tamanho Exg;
Pesando No Maximo 180 G/m2 (+/- 5%); Reforcado Com Travete, Etiqueta Bordada;
Camisa Manga Curta, Decote Redondo; Bolsos Frontais Inferior; Porta Cracha;
Calca Com Elastico, Corddo Rebatido Com Travete; Logo Oficial Com
Personalizacdo Em Estampa Corrida; Embalado Em Material Que Garanta a
Integridade Doproduto; Deverd Obedecer a Legislacdo Atual Vigente; NA COR
CINZA

27

Conjunto de Roupa Privativa; Em Tecido de Algod&o; 100%; Colorido; Tamanho P;
Pesando No Maximo 180 G/m2 (+/- 5%); Reforcado Com Travete, Etiqueta Bordada;
Camisa Manga Comprida Com Punho para Isolamento, Decote Redondo; Bolsos
Frontais Inferior; Porta Crach4; Calca Com Elastico, Corddo Rebatido Com Travete;
Logo Oficial Com Personalizacdo Em Estampa Corrida; Embalado Em Material Que
Garanta a Integridade Doproduto; Devera Obedecer a Legislacdo Atual Vigente; NA
COR MARROM

28

Conjunto de Roupa Privativa; Em Tecido de Algod&o; 100%,; Colorido; Tamanho M;
Pesando No Maximo 180 G/mz2 (+/- 5%); Reforcado Com Travete, Etiqueta Bordada;
Camisa Manga Comprida Com Punho para Isolamento, Decote Redondo; Bolsos
Frontais Inferior; Porta Crach4; Calca Com Elastico, Corddo Rebatido Com Travete;
Logo Oficial Com Personalizagdo Em Estampa Corrida; Embalado Em Material Que
Garanta a Integridade Doproduto; Devera Obedecer a Legislacdo Atual Vigente; NA
COR MARROM

29

Conjunto de Roupa Privativa; Em Tecido de Algodao; 100%; Colorido; Tamanho G;
Pesando No Maximo 180 G/mz2 (+/- 5%); Reforcado Com Travete, Etiqueta Bordada;
Camisa Manga Comprida Com Punho para Isolamento, Decote Redondo; Bolsos
Frontais Inferior; Porta Crach4; Calca Com Elastico, Corddo Rebatido Com Travete;
Logo Oficial Com Personalizagdo Em Estampa Corrida; Embalado Em Material Que
Garanta a Integridade Doproduto; Deverd Obedecer a Legislacdo Atual Vigente; NA
COR MARROM
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30

Conjunto de Roupa Privativa; Em Tecido de Algodao; 100%; Colorido; Tamanho Gg;
Pesando No Maximo 180 G/m2 (+/- 5%); Reforcado Com Travete, Etiqueta Bordada;
Camisa Manga Comprida Com Punho para Isolamento, Decote Redondo; Bolsos
Frontais Inferior; Porta Crach4; Cal¢ca Com Elastico, Corddo Rebatido Com Travete;
Logo Oficial Com Personalizacdo Em Estampa Corrida; Embalado Em Material Que
Garanta a Integridade Doproduto; Devera Obedecer a Legislacdo Atual Vigente; NA
COR MARROM

31

Conjunto de Roupa Privativa; Em Tecido de Algod&o; 100%; Colorido; Tamanho Exg;
Pesando No Maximo 180 G/mz2 (+/- 5%); Reforcado Com Travete, Etiqueta Bordada;
Camisa Manga Comprida Com Punho para Isolamento, Decote Redondo; Bolsos
Frontais Inferior; Porta Crach4; Cal¢ca Com Elastico, Corddo Rebatido Com Travete;
Logo Oficial Com Personalizacdo Em Estampa Corrida; Embalado Em Material Que
Garanta a Integridade Doproduto; Devera Obedecer a Legislacdo Atual Vigente; NA
COR MARROM

32

Conjunto de Roupa Privativa; Em Tecido de Algoédo; 100%; Colorido; Tamanho P;
Pesando No Maximo 180 G/m2 (+/- 5%); Reforcado Com Travete, Etiqueta Bordada;
Camisa Manga Curta, Decote Redondo; Bolsos Frontais Inferior; Porta Cracha;
Calca Com Elastico, Corddo Rebatido Com Travete; Logo Oficial Com
Personalizacdo Em Estampa Colorida; Embalado Em Material Que Garanta a
Integridade Doproduto; Deverd Obedecer a Legislacdo Atual Vigente; NA COR
LARANJA

33

Conjunto de Roupa Privativa; Em Tecido de Algod&o; 100%,; Colorido; Tamanho M;
Pesando No Maximo 180 G/m2 (+/- 5%); Reforcado Com Travete, Etiqueta Bordada;
Camisa Manga Curta, Decote Redondo; Bolsos Frontais Inferior; Porta Cracha;
Calca Com Elastico, Corddo Rebatido Com Travete; Logo Oficial Com
Personalizacdo Em Estampa Corrida Colorida; Embalado Em Material Que Garanta
a Integridade Doproduto; Devera Obedecer a Legislacdo Atual Vigente; NA COR
LARANJA

34

Conjunto de Roupa Privativa; Em Tecido de Algodéo; 100%; Colorido; Tamanho G;
Pesando No Maximo 180 G/mz2 (+/- 5%); Reforcado Com Travete, Etiqueta Bordada;
Camisa Manga Curta, Decote Redondo; Bolsos Frontais Inferior; Porta Cracha;
Calca Com Elastico, Corddo Rebatido Com Travete; Logo Oficial Com
Personalizacdo Em Estampa Corrida; Embalado Em Material Que Garanta a
Integridade Doproduto; Deverd Obedecer a Legislacdo Atual Vigente; NA COR
LARANJA

35

Conjunto de Roupa Privativa; Em Tecido de Algodé&o; 1003$; Colorido; Tamanho Gg;
Pesando No Maximo 180 G/mz2 (+/- 5%); Reforcado Com Travete, Etiqueta Bordada;
Camisa Manga Curta, Decote Redondo; Bolsos Frontais Inferior; Porta Cracha;
Calca Com Eléastico, Corddo Rebatido Com Travete; Logo Oficial Com
Personalizacdo Em Estampa Corrida; Embalado Em Material Que Garanta a
Integridade Doproduto; Deverd Obedecer a Legislacdo Atual Vigente; NA COR
LARANJA
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36

Conjunto de Roupa Privativa; Em Tecido de Algod&o; 100%; Colorido; Tamanho Exg;
Pesando No Maximo 180 G/m2 (+/- 5%); Reforcado Com Travete, Etiqueta Bordada;
Camisa Manga Curta, Decote Redondo; Bolsos Frontais Inferior; Porta Cracha;
Calca Com Eléastico, Corddo Rebatido Com Travete; Logo Oficial Com
Personalizacdo Em Estampa Corrida; Embalado Em Material Que Garanta a
Integridade Doproduto; Deverd Obedecer a Legislacdo Atual Vigente; NA COR
LARANJA

37

Conjunto de Roupa Privativa; Em Tecido de Algo&o; 100%; Colorido; Tamanho P;
Pesando No Maximo 180 G/mz2 (+/- 5%); Reforcado Com Travete, Etiqueta Bordada;
Camisa Manga Curta, Decote Redondo; Bolsos Frontais Inferior; Porta Cracha;
Calca Com Eléastico, Corddo Rebatido Com Travete; Logo Oficial Com
Personalizacdo Em Estampa Colorida; Embalado Em Material Que Garanta a
Integridade Doproduto; Deverd Obedecer a Legislacdo Atual Vigente; NA COR
VERDE

38

Conjunto de Roupa Privativa; Em Tecido de Algod&o; 100%; Colorido; Tamanho M;
Pesando No Maximo 180 G/m2 (+/- 5%); Reforcado Com Travete, Etiqueta Bordada;
Camisa Manga Curta, Decote Redondo; Bolsos Frontais Inferior; Porta Cracha;
Calca Com Elastico, Corddo Rebatido Com Travete; Logo Oficial Com
Personalizacdo Em Estampa Corrida Colorida; Embalado Em Material Que Garanta
a Integridade Doproduto; Devera Obedecer a Legislacdo Atual Vigente; NA COR
VERDE

39

Conjunto de Roupa Privativa; Em Tecido de Algodéo; 100%; Colorido; Tamanho G;
Pesando No Maximo 180 G/m2 (+/- 5%); Reforcado Com Travete, Etiqueta Bordada;
Camisa Manga Curta, Decote Redondo; Bolsos Frontais Inferior; Porta Cracha;
Calca Com Elastico, Corddo Rebatido Com Travete; Logo Oficial Com
Personalizacdo Em Estampa Corrida; Embalado Em Material Que Garanta a
Integridade Doproduto; Deverd Obedecer a Legislacdo Atual Vigente; NA COR
VERDE

40

Conjunto de Roupa Privativa; Em Tecido de Algodédo; 1003$; Colorido; Tamanho Gg;
Pesando No Maximo 180 G/mz2 (+/- 5%); Reforcado Com Travete, Etiqueta Bordada;
Camisa Manga Curta, Decote Redondo; Bolsos Frontais Inferior; Porta Cracha;
Calca Com Elastico, Corddo Rebatido Com Travete; Logo Oficial Com
Personalizacdo Em Estampa Corrida; Embalado Em Material Que Garanta a
Integridade Doproduto; Deverd Obedecer a Legislacdo Atual Vigente; NA COR
VERDE

41

Conjunto de Roupa Privativa; Em Tecido de Algodéao; 100%; Colorido; Tamanho Exg;
Pesando No Maximo 180 G/mz2 (+/- 5%); Reforcado Com Travete, Etiqueta Bordada;
Camisa Manga Curta, Decote Redondo; Bolsos Frontais Inferior; Porta Cracha;
Calca Com Eléastico, Corddo Rebatido Com Travete; Logo Oficial Com
Personalizacdo Em Estampa Corrida; Embalado Em Material Que Garanta a
Integridade Doproduto; Deverd Obedecer a Legislacdo Atual Vigente; NA COR
VERDE
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42

Conjunto de Roupa Privativa; Em Tecido de Algo&o; 100%; Colorido; Tamanho P;
Pesando No Maximo 180 G/m2 (+/- 5%); Reforcado Com Travete, Etiqueta Bordada;
Camisa Manga Curta, Decote Redondo; Bolsos Frontais Inferior; Porta Cracha;
Calca Com Eléastico, Corddo Rebatido Com Travete; Logo Oficial Com
Personalizacdo Em Estampa Colorida; Embalado Em Material Que Garanta a
Integridade Doproduto; Deverd Obedecer a Legislacdo Atual Vigente; NA COR
VERMELHO

43

Conjunto de Roupa Privativa; Em Tecido de Algodao; 100%; Colorido; Tamanho M;
Pesando No Maximo 180 G/mz2 (+/- 5%); Reforcado Com Travete, Etiqueta Bordada;
Camisa Manga Curta, Decote Redondo; Bolsos Frontais Inferior; Porta Cracha;
Calca Com Eléastico, Corddo Rebatido Com Travete; Logo Oficial Com
Personalizacdo Em Estampa Corrida Colorida; Embalado Em Material Que Garanta
a Integridade Doproduto; Devera Obedecer a Legislacdo Atual Vigente; NA COR
VERMELHO

44

Conjunto de Roupa Privativa; Em Tecido de Algodéo; 100%; Colorido; Tamanho G;
Pesando No Maximo 180 G/m2 (+/- 5%); Reforcado Com Travete, Etiqueta Bordada;
Camisa Manga Curta, Decote Redondo; Bolsos Frontais Inferior; Porta Cracha;
Calca Com Elastico, Corddo Rebatido Com Travete; Logo Oficial Com
Personalizacdo Em Estampa Corrida; Embalado Em Material Que Garanta a
Integridade Doproduto; Deverd Obedecer a Legislacdo Atual Vigente; NA COR
VERMELHO

45

Conjunto de Roupa Privativa; Em Tecido de Algodéo; 1003$; Colorido; Tamanho Gg;
Pesando No Maximo 180 G/m2 (+/- 5%); Reforcado Com Travete, Etiqueta Bordada;
Camisa Manga Curta, Decote Redondo; Bolsos Frontais Inferior; Porta Cracha;
Calca Com Elastico, Corddo Rebatido Com Travete; Logo Oficial Com
Personalizacdo Em Estampa Corrida; Embalado Em Material Que Garanta a
Integridade Doproduto; Devera Obedecer a Legislacdo Atual Vigente; NA COR
VERMELHO

46

Conjunto de Roupa Privativa; Em Tecido de Algodao; 100%; Colorido; Tamanho Exg;
Pesando No Maximo 180 G/mz2 (+/- 5%); Reforcado Com Travete, Etiqueta Bordada;
Camisa Manga Curta, Decote Redondo; Bolsos Frontais Inferior; Porta Cracha;
Calca Com Elastico, Corddo Rebatido Com Travete; Logo Oficial Com
Personalizacdo Em Estampa Corrida; Embalado Em Material Que Garanta a
Integridade Doproduto; Deverd Obedecer a Legislacdo Atual Vigente; NA COR
VERMELHO

47

Fronha; Tipo Envelope; Tamanho Adulto; Em Algodao; 100% (puro); Pesando No
Minimo 120 G/m2; Com 180 Fios; Medindo (Ixc) (60 x 80) Cm, Com Aba Interna de
20 Cm; Na Cor Branca; Sem Estampa (liso); Com Logo; Arremates Nas
Extremidades; Resistencia a Lavagem Em Processo Industrial; Etiqueta de Acordo
Com a Resolucao Da Conmetro N. 02, de 06/05/2008; o Produto Devera Obeceder a
Legislacao Atual Vigente; Acondicionado de Forma a Garantir a Integridade do
Produto
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48

Lencol Sem Elastico; de Casal; Cretone; 100% Algodao; Pesando No Minimo 200g
/m2; Medindo (I x C) (2,30x2,50)m; Na Cor Branco; Liso; Arremates Nas
Extremidades Das Costuras; Resistente a Lavagem Em Processo Industrial; Etiqueta
de Acordo Com a Resolucao Conmetro N. 02, de 06/5/2008

49

Lencol Sem Elastico; de Solteiro; Cretone; 100% Algodao; Pesando No Minimo 200g
/m2; Em Tela 1x1; Medindo (I x C) (1,60 x 2,50)m; Na Cor Branco; Liso; Arremates
Nas Extremidades Das Costuras; Resistente a Lavagem Em Processo Industrial;
Etiqueta de Acordo Com a Resolucao Conmetro N. 02, de 06/5/2008

50

Pijama; Composto de Calca Comprida e Blusa; Confeccionado Em 100% Tecido de
Algoddo , Com Peso Maximo de 180g/m2, 180 Fios; No Tamanho Pequeno,
Resistente Ao Processo de Lavagem Hospitalar; Modelo Unissex Adulto; Blusa Com
Abertura Frontal Fechada Por Tiras, Gola Tipo Esporte Com Corte Reto Sem Bolsos;
Manga Curta; Calca Comprida Com Cadarco Corredico e Elastico No Cdés; Sem
Fechamento e Sem Bolsos; Na Cor Azul, Personalizado Com Estampa Corrida Na
Cor Azul Marinho; Embalado Em Material Que Preserve a Integralidadedo Conjunto;

51

Pijama; Composto de Calgca Comprida e Blusa; Confeccionado Em 100% Tecido de
Algodéo , Com Peso Maximo de 180g/m?, 180 Fios; No Tamanho Médio, Resistente
Ao Processo de Lavagem Hospitalar; Modelo Unissex Adulto; Blusa Com Abertura
Frontal Fechada Por Tiras, Gola Tipo Esporte Com Corte Reto Sem Bolsos; Manga
Curta; Calca Comprida Com Cadar¢co Corredico e Elastico No Cd4s; Sem
Fechamento e Sem Bolsos; Na Cor Azul, Personalizado Com Estampa Corrida Na
Cor Azul Marinho; Embalado Em Material Que Preserve a Integralidadedo Conjunto;

52

Pijama; Composto de Calgca Comprida e Blusa; Confeccionado Em 100% Tecido de
Algoddo , Com Peso Maximo de 180g/m2?, 180 Fios; No Tamanho Grande,
Resistente Ao Processo de Lavagem Hospitalar; Modelo Unissex Adulto; Blusa Com
Abertura Frontal Fechada Por Tiras, Gola Tipo Esporte Com Corte Reto Sem Bolsos;
Manga Curta; Calgca Comprida Com Cadarco Corredico e El4stico No Cdés; Sem
Fechamento e Sem Bolsos; Na Cor Azul, Personalizado Com Estampa Corrida Na
Cor Azul Marinho; Embalado Em Material Que Preserve a Integralidadedo Conjunto;

53

Pijama; Composto de Calga Comprida e Blusa; Confeccionado Em 100% Tecido de
Algodéao , Com Peso Maximo de 180g/m2, 180 Fios; No Tamanho Gg, Resistente Ao
Processo de Lavagem Hospitalar; Modelo Unissex Adulto; Blusa Com Abertura
Frontal Fechada Por Tiras, Golatipo Esporte Com Corte Reto Sem Bolsos; Manga
Curta; Calca Comprida Com Cadarco Corredico e Elastico No Cds; Sem
Fechamento e Sem Bolsos; Na Cor Azul, Personalizado Com Estampa Corrida Na
Cor Azul Marinho; Embalado Em Material Que Preserve a Integralidadedo Conjunto;

54

Pijama; Composto de Calgca Comprida e Blusa; Confeccionado Em 100% Tecido de
Algodao , Com Peso Maximo de 180g/mz2, 180 Fios; No Tamanho Exg, Resistente Ao
Processo de Lavagem Hospitalar; Modelo Unissex Adulto; Blusa Com Abertura
Frontal Fechada Por Tiras, Gola Tipo Esporte Com Corte Reto Sem Bolsos; Manga
Curta; Calca Comprida Com Cadarco Corredico e Elastico No Cd4s; Sem
Fechamento e Sem Bolsos; Na Cor Azul, Personalizado Com Estampa Corrida Na
Cor Azul Marinho; Embalado Em Material Que Preserve a Integralidadedo Conjunto;
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55

Pijama; Composto de De Calca Comprida e Blusa; Confeccionado Em 100% Tecido
de Algoddo, Com Peso Maximo de 180g/m2, 180 Fios;; No Tamanho Exgg,
Resistente Ao Processo de Lavagem Hospitalar;; Modelo Unissex Adulto; Blusa Com
Abertura Frontal Fechada Por Tiras, Gola Tipo Esporte Com Corte Reto Sem Bolsos;
Manga Curta; Calgca Comprida Com Cadarco Corredico e Elastico No Cés;; Sem
Fechamento e Sem Bolsos; Na Cor Azul Personalizado Com Estampa Corrida Na
Cor Azulmarinho; Embalado Em Material Que Preserve a Integralidadedo Conjunto;

56

Toalha de Banho; para Adulto Com; Composicao do Tecido Em 100% Algodao;
Pesando No Minimo 500g/m2, Aproximadamente; Construcao Em Fio Penteado; Pre-
lavado; Pre-encolhido; Medindo (Ixc) (0,90x1,50)m; Na Cor Branca; Lisa; Com Logo;
Costura Reforcada Em Toda a Volta; Resistente Ao Processo de Lavagem Industrial
e a Alvejantes; Etiqueta de Acordo Com a Resolucao Da Conmetro N. Resol. N. 02
de 06/05/2008; Embalada Individualmente Em Saco Plastico Transparente

Especificacdes Técnicas dos Tamanhos para composicdo do Termo de Referéncia.

Os demonstrativos dos enxovais deverdo atender as seguintes especificacdes técnicas.

* Tabela de Medidas para pecas prontas — Avental Cirlrgico

SIAFISICO/ -
DESCRITIVO TIPO DE COMPOSICAO
ITEM MODELO COR TAMANHO
CATMAT | DO PRODUTO MEDIDA DO TECIDO
. AZUL
6523170 AVENTAL PADRAO
! 604931 CIRURGICO | MANGA Longa | APYLTO CRETONE G
, 6523471 AVENTAL PADRAO ADULTO AZUL CRETONE EXGG
604931 CIRURGICO | MANGA LONGA OBESO
100% ALGODAO
6523757 AVENTAL PADRAO VERDE | EMBRIMTIPO
8 CIRURGICO | MANGA Longa | APYLTO SARJA OU G
392898 CARDADO PRE
ENCOLHIDO

* Tabela de Medidas para pecas prontas — Camisola
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ITEM | SIAFISICO/ | DESCRITIVO MODELO TIPO DE COR | COMPOSICAO | TAMANHO
DO PRODUTO MEDIDA DO TECIDO
CATMAT
1 5535689 X
TIPO LONGA 100% ALGODAO
CAMISOLA ADULTO | BRANCA
MANGA CURTA CRETONE G
60511
2 -
6429286 TIPO LONGA 100% ALgopio | EXGG
CAMISOLA MANGA CURTA ADULTO | BRANCA CRETONE
605112 OBESO
* Tabela de Medidas para pegas prontas — Campo Cirdrgico
SIAFISICO/ X
DESCRITIVO TIPO DE COMPOSICAO
ITEM DO PRODUTO MODELO MEDIDA COR DO TECI%O TAMANHO
CATMAT
1 CAMPO 100% ALGODAO
4994434 CIRURGICO EM BRIM TIPO
SIMPLES QUADRADO METRO | VERDE SARJA OU 0,8
606981 CARDADO PRE
0,80 x 0,80 ENCOLHIDO
2 CAMPO 100% ALGODAO
4994442 CIRURGICO EM BRIM TIPO
SIMPLES QUADRADO METRO | VERDE SARJA OU 1,0
606982 CARDADO PRE
1,0x1,0 ENCOLHIDO
3 CAMPO 100% ALGODAO
1103385 CIRURGICO EM BRIM TIPO
SIMPLES QUADRADO METRO | VERDE SARJA OU 1,2
606983 CARDADO PRE
1,20 x 1,20 ENCOLHIDO
4 CAMPO 100% ALGODAO
4703405 CIRURGICO EM BRIM TIPO
SIMPLES QUADRADO METRO | VERDE SARJA OU 1,6
606984 CARDADO PRE
1,60 x 1,60 ENCOLHIDO
5 CAMPO 100% ALGODAO
4994523 CIRURGICO EM BRIM TIPO
DUPLO QUADRADO METRO | VERDE SARJA OU 0,8
607025 CARDADO PRE
0,80 x 0,80 ENCOLHIDO
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6 4994558 CAMPO 100% ALGODAO
CIRURGICO QUADRADO | METRO | VERDE | EM BRIM TIPO 1,0
607026 DUPLO SARJA OU
CARDADO PRE
1.0x1,0 ENCOLHIDO
7 CAMPO 100% ALGODAO
4994574 CIRURGICO EM BRIM TIPO
DUPLO QUADRADO | METRO | VERDE SARJA OU 1,2
607027 CARDADO PRE
1,20 x 1,20 ENCOLHIDO
8 CAMPO 100% ALGODAO
30700879 | CIRURGICO EM BRIM TIPO
DUPLO QUADRADO | METRO | VERDE SARJA OU 1,6
607028 CARDADO PRE
1,60 x 1,60 ENCOLHIDO
9 CAMPO 100% ALGODAO
5143403 CIRURGICO EM BRIM TIPO
DUPLO QUADRADO | METRO | VERDE | SARJA OU 0,8
607055 FENESTRADO CARDADO PRE
0,80 X 0,80 ENCOLHIDO
* Tabela de Medidas para pecas prontas — Cobertor
SIAFISICO/ X
DESCRITIVO TIPO DE COMPOSICAO
'TEM DO PRODUTO MODELO mepipa | COR DO TECICI;O TAMANHO
CATMAT
1 1,80
4214560 BRANCO )
COBERTOR TIPO CASAL | METRO 100% ALGODAO X
E AZUL
617737
2,10
* Tabela de Medidas para pecas prontas — Conjunto Cirdrgico Privativo
SIAFISICO/ X
DESCRITIVO TIPO DE COMPOSICAO
ITEM MODELO COR TAMANHO
CATMAT | DO PRODUTO MEDIDA DO TECIDO
! CONJUNTO DE CALGA
6523702 COMPRIDA E AZUL N
ROUPA ADULTO 100% ALGODAO P
605080 PRIVATIVA P BLUSA MANGA
CURTA
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2 CALCA
6523366 |CONJUNTO DE COMPRIDA E AZUL
ROUPA BLUSA MANGA ADULTO 100% ALGODAO M
605081 PRIVATIVA M
CURTA
3 CALCA
NJUNTO DE
6523382 |CONJUNTO COMPRIDA E AZUL 100%
ROUPA BLUSA MANGA ADULTO ALGODAO G
605082 PRIVATIVA G
CURTA
4 CALCA
6523390 |CONJUNTODE | o0 h) e AZUL 100%
ROUPA ADULTO - GG
BLUSA MANGA ALGODAO
605087 | PRIVATIVA GG
CURTA
5 CALCA
6523404 |CONJUNTODE | o0 o) £ AZUL 100%
ROUPA ADULTO N EXG
BLUSA MANGA ALGODAO
605083 |PRIVATIVA EXG
CURTA
6 c523757 CONJUNTO DE CALCA
ROUPA COMPRIDA E AZUL _
ADULTO 100% ALGODAO
PRIVATIVA |BLUSA MANGA 0 EXGG
6119996
EXGG COMPRIDA
7 CALCA
PESITS CONFSSUJ? . COMPRIDA E ADULTO CINZA 100% P
BLUSA MANGA ALGODAO
605080 PRIVATIVA P
CURTA
8 CONJUNTO DE CALGA
pozsreL ROUPA COMPRIDA E ADULTO CINZA 100% M
BLUSA MANGA ALGODAO
605081 PRIVATIVA M
CURTA
9 CONJUNTO DE CALGA
poEsse ROUPA COMPRIDA E ADULTO CINZA 100% G
BLUSA MANGA ALGODAO
605082 PRIVATIVA G
CURTA
10 CALCA
6523390 [(CONJUNTO DE ¢
COMPRIDA E 100%
ROUPA BLUSA MANGA ADULTO CINZA ALGODAO GG
605087 | PRIVATIVA GG
CURTA
11
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6523404 i
CONJUNTO CALGA ADULTO | CINZA [100% ALGODAO| EXG
605083 PRIVATIVO COMPRIDA E
TAMANHO |BLUSA MANGA
EXG CURTA
12 CONJUNTO DE CALGA
COMPRIDA E ~
6523420 ROUPA ADULTO | MARROM [100% ALGODAO P
PRIVATIVA P BLUSA MANGA
COMPRIDA
13 CALCA
CONJUNTO DE COMPR?DA E 100%
6523439 ROUPA ADULTO | MARROM 0 M
BLUSA MANGA ALGODAO
PRIVATIVA M
COMPRIDA
- CONJUNTO DE COI(\:/@LR?QA E 100%
6523447 ROUPA ADULTO | MARROM 0 G
BLUSA MANGA ALGODAO
PRIVATIVA G
COMPRIDA
6523455 ROUPA BLUSA MANGA ADULTO | MARROM ALGODOZ\O GG
PRIVATIVA GG
COMPRIDA
16 CONJUNTO DE CALGA
COMPRIDA E 100%
6523463 ROUPA BLUSA MANGA ADULTO CINZA ALGODAO EXG
PRIVATIVA EXG
CURTA
17 CALCA
6523773 [CONJUNTO DE ¢
COMPRIDA E 100%
ROUPA BLUSA MANGA ADULTO | LARANJA ALGODAG P
605080 PRIVATIVA P
CURTA
18 CALCA
6523781 [CONJUNTO DE ¢
COMPRIDA E 100%
ROUPA BLUSA MANGA ADULTO | LARANJA ALGODAG M
605081 PRIVATIVA M
CURTA
19 CALCA
6523382 [(CONJUNTO DE
COMPRIDA E 100%
ROUPA BLUSA MANGA ADULTO | LARANJA ALGODOAO G
605082 PRIVATIVA G
CURTA
20 CALCA
COMPRIDA E
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6523390 BLUSA MANGA 100%
ADULTO | LARANJA 5 GG
CONJUNTO DE CURTA ALGODAO
605087 ROUPA
PRIVATIVA GG
21 CONJUNTO CALCA
6503404 | PRIVATIVO | COMPRIDA E
TAMANHO  |BLUSA MANGA | ApULTO | LARANJA |100% ALGODAO| EXG
605083 EXG CURTA
22 CALCA
6523773 [CONJUNTO DE ¢
COMPRIDA E 100%
ROUPA ADULTO | VERDE y P
605080 | pRIVATIVA p |BEUSA MANGA ALGODAO
CURTA
23 CALCA
CONJUNTO DE
6523781 COMPRIDA E 100%
ROUPA ADULTO | VERDE y M
605081 | privATIvA M |BEUSA MANGA ALGODAO
CURTA
24 CALCA
CONJUNTO DE
6523382 COMPRIDA E 100%
ROUPA ADULTO | VERDE y G
605082 | pRIVATIVA G |BEUSA MANGA ALGODAO
CURTA
25 CALCA
6523390 [(CONJUNTO DE ¢
COMPRIDA E 100%
ROUPA BLUSA MANGA | APULTO | VERDE ALGODAO GG
605087 | PRIVATIVA GG
CURTA
26 CONJUNTO CALCA
6523404 | PRIVATIVO | COMPRIDA E
TAMANHO  |BLUSAMANGA | ApuLTO | VERDE |100% ALGODAO| EXG
605083 EXG CURTA
27 CALCA
CONJUNTO DE
PESITS ROUPA COMPRIDAE |\ b1 10 |VERMELHO 100% P
605080 | pRrivATivA p |BEUSA MANGA ALGODAO
CURTA
28 CONJUNTO DE CALGA
pozsreL ROUPA COMPRIDAE |\ b1 10 |VERMELHO 100% M
605081 | pRIVATIVA M |BEUSA MANGA ALGODAO
CURTA
29
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6523382 |CONJUNTO DE 100%
ROUPA CALGA ADULTO |VERMELHO| ALGODAO G
605082 | PRIVATIVAG | COMPRIDAE
BLUSA MANGA
CURTA
30 CALCA
6523390 [(CONJUNTO DE ¢
ROUPA COMPRIDA E ADULTO |VERNELHO 100% GG
BLUSA MANGA ALGODAO
605087 [ PRIVATIVA GG
CURTA
31 CONJUNTO CALCA
6523404 PRIVATIVO COMPRIDA E
TAMANHO  1BLUSA MANGA | ADULTO |VERMELHO|100% ALGODAO| EXG
605083 EXG CURTA
* Tabela de Medidas para pecas prontas — FRONHA
SIAFISICO/ X
DESCRITIVO TIPO DE COMPOSICAO
ITEM MODELO COR TAMANHO
CATMAT DO PRODUTO MEDIDA DO TECIDO
1 0,60
4829450 %
100% ALGODAO
FRONHA TIPO ENVELOPE| ADULTO | BRANCO CO o X
444097 RETONE
0,80
* Tabela de Medidas para pecas prontas — Lencol
SIAFISICO/ %
DESCRITIVO TIPO DE COMPOSICAO
ITEM DO PRODUTO MODELO MEDIDA COR DO TECICI:;)O TAMANHO
CATMAT
1 2,30
3664422 %
100% ALGODAO
LENCOL CAMA | TIPO CASAL ADULTO | BRANCA ° X
CRETONE
617370
2,50
2 1,60
3664392 %
100% ALGODAO
LENCOL MACA |TIPO SOLTEIRO| ADULTO | BRANCA ° X
CRETONE
459615
2,50

* Tabela de Medidas para pecas prontas — Pijama
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SIAFISICO/ | pEscRITIVO TIPO DE COMPOSICAO
'TEM DO PRODUTO MODEL©O mepipa | OR po TECIDO | TAMANHO
CATMAT
1 CALCA . 3
COMPRIDA E AzUL |100% ALGODAO
6523218 PUAMAP | " vanGa | APULTO P
CRETONE
CURTA
2 CALCA
COMPRIDA E AZUL -
0,
6523870 PIAMAM | ' ) vanga | ADULTO 100% ALGODAO M
CURTA
3 CALCA
COMPRIDA E AZUL N
0,
6523889 PUAMAG | o' lch vianga | ADULTO 100% ALGODAO G
CURTA
4 CALCA
COMPRIDA E AZUL "
0,
6523919 PUAMAGG | " vianea | APULTO 100% ALGODAO| GG
CURTA
5 CALCA
COMPRIDA E AZUL N
0,
6523035 | PUAMAEXG | ' oo~ | ADULTO 100% ALGODAO| EXG
CURTA
6 CALCA
COMPRIDA E N
0,
6523943 | PAMAEXGG | o/ oy o ) | ADULTO | AZUL |100% ALGODAO EXGG
CURTA
* Tabela de Medidas para pecas prontas — Toalha
SIAFISICO/ | pescRrITIVO TIPO DE COMPOSICAO
'TEM DO PRODUTO MODELO mepipa | COR poTeCiDO | TAMANHO
CATMAT
1 0,90
5632331
TOALHA PADRAO ADULTO | BRANCO |100% ALGODAO X
459486
1,50
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Das Medidas

EspecificacBes Técnicas dos Tecidos e Medidas conforme Termo de Referéncia, como segue;

TABELA DE MEDIDAS PARA PECAS PRONTAS - BLUSA (CM)
NUMERACAO
DE

ITENS TOLERANCIA P M G GG EXG EXGG
Torax (circunferéncia) |De-1a+1 121 127 133 139 145 170
Ombro a ombro De-la+l 51 54 57 60 63 75
Comprimento da
manga De -0,5a+0,5 22 24 26 28 30 32
Comprimento De-la+l 67 69 74 76 78 90
Bolso De -0,5a+0,5 20X20 | 20X20 20X20 20X20 20X20 | 20X20
Tarja - Gola Gola Gola Gola Gola Gola
Tarja (Cor) - Verde Azul Branca | Vermelha |Amarela| Preta
Gola De-l1a+1 Careca | Careca | Careca Careca | Careca | Careca

TABELA DE MEDIDAS PARA PECAS PRONTAS - CALCA (CM)
NUMERACAO
DE

ITENS TOLERANCIA P M G GG EXG EXGG
Cintura didmetro com
elastico em repouso De-la+1 90 92 94 96 98 102
Quadril diametro De-la+1 108 114 120 128 138 150
Gancho Dianteiro De -0,5 a +0,5 33 35 37 39 41 44
Gancho Traseiro De-la+1 36 38 40 42 44 a7
Comprimento ¢/ cés De -0,5a +0,5 102 104 108 110 112 115
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Tarja na altura do bolso|De -0,5 a +0,5 15 15 15 15 15 15

Tarja (Cor) - Verde Azul Branca |Vermelha | Amarela| Preta

Profundidade do bolso
lateral dianteiro (bolso |De -1a+1 20 20 20 20 20 20
em faca)

Dos Tecidos

Composicédo do Tecido em Cretone de 12 qualidade, 100% Algoddo com gramatura de no minimo 200g/m2,
guando houver, densidade da trama de 180 Fios, dentre outros tecidos; tolerdncia conforme o siafisico
combinado com a tabela de medidas; tecido cretone 100% algoddo gramatura 200g/m2 em tela 1x1 quando
houver; tecido de Algoddo 100% cardado, Ligamento: Sarja 2x1; Gramatura: 210/g/22 quando houver; Tecido
100% algodao gramatura 300g/m2, construcdo de felpas;

Tecido em brim, tela 3/1, 100% Algod&o, camada Dupla quando houver; Tecido em brim Solasol, 100% Algodéao,
gramatura 240g/m2 quando houver; tecido 100% Algodado, gramatura de 172g/m2, em tela, armacédo de felpa,
guando houver. Tecido misto, 50% Algoddo e 50% Poliéster; gramatura de 200G/m2, ligamentos em tela;
densidade do Urdume de 107 Fios; densidade da trama de 75 Fios; tecido antialérgico; dupla face quando
houver; todos os tecidos deverdo ser Pré-lavado e Pré-encolhido, reutilizavel, resistente a alta temperatura e
processo de lavagem hospitalar industrial, as cores e demais especificacbes deverdo ser observados no
demonstrativo conforme especificado no Quadro 1 — Descrigéo do Enxoval.

Da Costura

Costuras com maquina 1 agulha ponto fixo; vista e pespontos, em maquina de interlock bitola minima 10mm
para o fechamento das laterais, travetes no acabamento da vista e inicio da abertura traseira, no acabamento
Overlock nas partes desfiantes do tecido, Pesponto com pontos graldos para prender a parte costurada.
Chulear, Alinhavar e Coser de modo que n&o se desfie. Pontos por cm: 4,0 a 4,5 em todas as costuras, quando
houver. Costura dupla e reforcadas de tal forma que n&o apresentem pontas, dobras, franzidos, tor¢des, pontos
falhados, rompidos ou saltados. Costura maquina Reta 1 Agulha, ponto fixo, pesponto; com arremates nas
extremidades das costuras, no caso do conjunto sera composto de blusa e calca, quando houver. toleréncia
conforme o siafisico combinado com a tabela de medidas;

Costura em interlock bitola minima de 7mm para o fechamento das laterais, ombros e mangas, mangas curtas
com bainhas fixa, fixacdo da gola, pala, bolsos, bainhas, barra e pespontos em maquina 1 agulha ponto fixo,
arremates nos cantos do bolso quando houver.

Tarja nas cores definidas conforme descricdo do Subitem, “DAS TARJAS”, previsto neste Estudo Técnico
Preliminar, no Item Descricdo da Solugdo Como Um Todo, ou seja, costuradas na parte inferior da gola do lado
de tras da blusa (lado interno da gola) e no canto superior esquerdo da calga, elastico de 3 cm ou mais, com
costura reforcada nas calcas, quando houver e resistente a alta temperatura e ao processo de lavagem
hospitalar industrial. Amarras nas costas no caso de aventais de tecido, com barrigueira. Costuras com maquina
1 agulha ponto fixo para colocacéo de cés, fixacdo dos bolsos, vista e pespontos em maquina 1 agulha ponto
corrente para o fechamento das laterais entrepernas (costura aberta com as bordas orverlocadas), com maquina
2 agulhas defasadas ponto corrente para o fechamento do gancho traseiro (costura aberta com as bordas
overlocadas), travetes nos cantos dos bolsos e no acabamento da vista, overlock nas partes desfiantes do
tecido, pontos por cm de 3,5 a 4,0 em todas as costuras, quando houver. Mangas com elastico, punho com 11
cm (quando houver), de boa qualidade e resistente a alta temperatura e ao Processo de Lavagem Industrial;
Todas as costuras deverao ser resistentes a alta temperatura e ao processo de lavagem Hospitalar Industrial.

Dos Aviamentos
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Linha tipo 80 poliéster/algodao ou 100% poliéster para fechamento e pespontos. Titulo 120 e filamento para
costuras de Overlock; boa qualidade e resistente ao processo de lavagem hospitalar industrial; Linhas na cor do
Tecido.

Linha de tipo 120, poliéster/algoddo ou 100% poliéster para os fechamentos, caseados, pespontos e pregar
botdes e filamentos para overlock; Fechamento e pespontos. Botédo perolizados 2 furos de 20mm de diametro
boa qualidade e resistente alta temperatura e ao processo de lavagem hospitalar industrial; Cadarco corredico
na cor do Tecido quando houver; Elastico de 3 centimetros ou mais, quando houver; Linhas na cor do Tecido;
Botdes extras na parte interna; Botdes de pressdo na cor do tecido, na falta deste, a cores serdo definidas e
autorizada pelo contratante (exemplo: branco, aluminio, etc); o botdo de pressao devera ser boa qualidade,
resistente a alta temperatura e ao processo de lavagem hospitalar industrial.

Etigueta de Garantia Total

Garantia, fornecida pelo fabricante do tecido e/ou confeccionista contra defeitos aparentes e/ou latentes, visando
o atendimento ao que dispBe a Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990 e o Regulamento Técnico de
Etiquetagem de Produtos Téxteis - Resolugcdo n. 02, de 06 de maio de 2008 do CONMETRO; abrangendo os
tecidos (encolhimento, resisténcia e solidez) e a respectiva confec¢do (corte, costura, aviamentos e medidas),
Tratamento de cuidado para conservacgédo através de simbolos e/ou textos (ISO 3758 ou NBR 8719); excluindo-
se 0s casos de uso ou manutencao inadequados das roupas por parte dos usuarios.

Deveréa constar na etiqueta obrigatoriamente:

Composicéao téxtil do produto; Nome ou razado social do fabricante do tecido e/ou confeccionista; Identificacdo
fiscal do fabricante do tecido e/ou confeccionista (CNPJ); Pais de origem; Indicacdo de tamanho de acordo com
o tipo confeccionado e simbolos; as letras legiveis, claramente visiveis e precisam ter no minimo dois milimetros;
as informagdes da etiqueta ndo podem ser contraditorias e devem ser colocadas de forma permanente de modo
gue ndo apague e acompanhe e a vida util do produto téxtil, informacéo se é de 100% algodao e/ou algodao
100%. No caso de o produto contar com mais de 85% de uma das fibras ndo ha necessidade de detalhar o
resto, caso contrério é preciso citar a composi¢cao completa como, por exemplo, 75% poliamida e 25% elastano.;
A legislagéo é clara e pede que cada fibra esteja discriminada na composi¢édo; O tamanho da peca deve ser
citado com as letras, como por exemplo: P, M e G e, ser for tamanho Unico devera estar escrito por extenso
("Tamanho Unico").

As etiquetas deverdo ser fixadas:

Avental na parte interna/costura no centro. Blusa lado interno da gola/costura no centro, Cal¢a lado interno
/costura no centro, e campo cirdrgico lado interno no meio; podera colocar uma ou mais etiquetas no produto,
mas tem que ficar atento as informacgdes obrigatérias. Ndo sdo aceitas abreviaturas ou simbologias técnicas e o
texto deve estar escrito sem abreviacdes, visto que a legislacao atual ndo permite abreviacoes.

As etiquetas deverao ser de boa qualidade, de tecido antialérgico e, costuradas de tal modo que nao machuque
e/ou agride a pele dos pacientes, evitando feridas, coceiras e eventuais machucados.

DEMONSTRATIVOS DOS ENXOVAIS DEVERAO ATENDER:
PERSONALIZAGCAO NOS TECIDOS:

Todas as pecas deverdo “POSSUIR PERSONALIZACAO EM CILINDRO/ESTAMPA CORRIDA” em toda a sua
extensdo exceto o Cobertor que devera possui nas extremidades, tecido com identificagdo de acordo com o
Logotipo do Instituto, 8 logotipos. Serdo desclassificadas as amostras de qualquer outro tipo de estampa em
desacordo com o especificado neste Estudo Técnico ainda, a personalizacdo em cilindro devera ser de acordo
com o Logotipo do Instituto com as seguintes descricoes:

O “ER”, o simbolo da figura do Instituto e a frase “EXCLUSIVA PARA USO HOSPITALAR” deverdo ser na cor
AZUL ESCURQO, ja as letras que compdem o nome do Instituto de Infectologia EMILIO RIBAS na cor PRETA,
conforme demonstrado nas figuras abaixo:
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EXCLUSIVO PARA

UsSoO
Instituto de Infectologia

EMILIO RIBAS HOSPITALAR

A medida das letras deverdo ser no minimo dois centimetros de altura, o formato da letra mailscula do logo
(corpo) e da frase séo calibri.

A Medida do logo e da frase deverdo ser DE 10 CM X 10 CM (Larg. X Alt.). A estampa deve ser intercalada com

logo e a frase, a distancia de um logo para o outro devera ser de 15 cm, e nesse espaco devera conter a frase,
conforme mostra exemplo da imagem abaixo:
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Das Tarjas

As tarjas para identificacdo dos tamanhos costurada nas pegas de conjuntos privativos e pijamas deverdo ser
identificadas conforme especificacdo descrita abaixo:

* A blusa e a calca no tamanho Pequeno adulto deverdo ser identificadas com TARJA NA COR verde, e
costuradas na parte inferior da gola do lado de tras da blusa (lado interno da gola) e no canto superior
esquerdo da calca.

* A blusa e a calca no tamanho Médio adulto deverdo ser identificadas com TARJA NA COR Azul, e
costuradas na parte inferior da gola do lado de tras da blusa (lado interno da gola) e no canto superior
esquerdo da calca.
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A blusa e a calga no tamanho Grande adulto dever&o ser identificadas com TARJA NA COR branca, e
costuradas na parte inferior da gola do lado de trds da blusa (lado interno da gola) e no canto superior
esquerdo da calca.

* A blusa e a calca no tamanho Extra Grande adulto deverdo ser identificadas com TARJA NA COR
vermelha, e costuradas na parte inferior da gola do lado de tras da blusa (lado interno da gola) e no canto
superior esquerdo da calca.

* A blusa e a cal¢ca no tamanho Extra Grande Grande adulto deverdo ser identificadas com TARJA NA
COR amarela, e costuradas na parte inferior da gola do lado de trads da blusa (lado interno da gola) e no
canto superior esquerdo da calca.

* A blusa e a calga no tamanho Extra Grande Grande Grande (obesos) adulto deverdo ser identificadas

com TARJA NA COR Preta, e costuradas na parte inferior da gola do lado de tras da blusa (lado interno

da gola) e no canto superior esquerdo da calca.

Das Amostras

A empresa ofertante devera retirar a PECA PILOTO neste Instituto, na Diretoria de Servigo de Lavanderia
Rouparia e Costura no horario: 07h00min as 16h00min horas, no prazo maximo de 02 (dois) dias Uteis ap6s
a aprovacdo da proposta, para a confecgdo da “AMOSTRA".

Endereco: Avenida Doutor Arnaldo, 165 — Cerqueira Cesar — Pacaembu, S&o Paulo — CEP: 01246-900 —
Instituto de Infectologia Emilio Ribas.

A empresa ofertante deverd devolver a PECA PILOTO e entregar a AMOSTRA neste Instituto, na Diretoria
de Servico de Lavanderia Rouparia e Costura no horario: 07h00min as 16h00min horas, no prazo maximo de
05 (trés) dias Uteis apOs a retirada da peca piloto. Isto se faz necessario, para que possamos constatar e
comprovar a qualidade do tecido da amostra, sua gramatura, estamparia, sua costura e a sua resisténcia a
alta temperatura e ao processo de lavagem hospitalar industrial. O cumprimento dos prazos acima descritos é
de extrema importancia, visto que, a amostra sera encaminhada para empresa terceirizada de lavanderia
Industrial Hospitalar e submetida a lavagem industrial, com emisséo de laudo.

A empresa vencedora deverd enviar uma unidade de amostra de cada item, para verificacdo e comprovagao
das especificacdes solicitadas. As pecgas deverdo passar por processo de pré-encolhimento. Em seu
acabamento as pecas devem estar limpas, integras e suas costuras devem ser feitas de tal modo que nédo
apresentem dobras, franzidos, tor¢bes, pontos falhados, rompidos ou saltados.

As amostras serdo submetidas a trés lavagens consecutivas para avaliacdo dos seguintes itens conforme a
ABNT NBR 13734/2016:

* |avabilidade;

* Resisténcia a altas temperaturas;

* Resisténcia a tragdo quando molhado;

* Resisténcia aos acidos, alcalis, branqueadores, alvejantes e desinfetantes;

* Firmeza dos corantes nos processos de lavagem (Personalizacdo em cilindro/estampa corrida em toda a
sua extensao);

* Percentual de encolhimento;

¢ Capacidade de absorgéo de agua.

DAS EMBALAGENS.

A CONTRATADA devera embalar as pecas em saco plastico transparente e selado de forma individual, por tipo
de peca, conforme descrito na tabela de materiais constante deste termo (itens 1 ao 1.1).

As pecas deverdo ser agrupadas e acondicionadas em caixas de papeldo ondulado, tipo duplex. Na face externa
de cada caixa deverd ser afixada uma etiqueta contendo a descricdo completa das pecas e as suas quantidades.
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Em caso de ndo conformidade do acondicionamento e identificacdo das pecas, conforme descrito acima, as
mesmas serdo devolvidas a CONTRATADA para regularizacdo, de acordo com 0s prazos estabelecidos em
Edital.

DA ENTREGA E DA VALIDADE DO PRODUTO.

Apéds aprovagdo da “AMOSTRA” o prazo da entrega dos materiais confeccionados dar-se-do em até 30 (trinta
dias) corridos, contados da retirada da Nota de Empenho pela CONTRATADA.

Se por ventura a Nota de Empenho for encaminhada através de endereco eletrdnico (e-mail corporativo), o
prazo para entrega terd inicio no dia util posterior ao envio, com a devida confirmacdo de recebimento que sera
impressa e juntada aos autos do processo.

Os materiais deverao ser entregues no Setor de Lavanderia, do Grupo Técnico de Gerenciamento Gospitalar de
22 a 62 feira das 09h00min as 16h00min horas, em embalagens adequadas, entendendo-se como tal, aquelas
gue acondicionam devidamente a apresentacdo do produto no Quadro 1 — Descri¢cao do Enxoval.

O atestado de recebimento definitivo do material dar-se-a, apds avaliagao e andlise da Equipe Técnica de Apoio
a qual conferira de forma criteriosa 0s materiais adquiridos quanto a sua embalagem, acondicionamento e
guantidade das pecas.

A validade dos bens/materiais devera se de no minimo de 12 (doze) meses a contar da entrega no almoxarifado.
Estimativa das Quantidades a serem Contratadas

No contexto da elaboracdo do Estudo Técnico Preliminar destinado a contratacdo de empresa especializada
para a prestacao de servico de lavanderia hospitalar nas dependéncias da contratada (“externa”), com locacao
de enxoval hospitalar, bem como gerenciamento e controle de enxoval com regime de dedicacado exclusiva de
mao de obra, torna-se indispensavel a definicdo técnica da estimativa das quantidades a serem contratadas.

Para o hospital em questdo, uma instituicdo publica de médio porte voltada ao atendimento de pacientes com
doencas infectocontagiosas a estimativa de quantidades foi embasada no levantamento do numero atual de
leitos, incluindo os leitos de internacdo clinica, UTI, observacao e isolamento, no quantitativo de pacientes
atendidos mensalmente, na média de rotatividade dos leitos, no nimero de funcionarios da area assistencial e
administrativa, nos acompanhantes autorizados, bem como no volume de circulagdo de visitantes e usuarios do
Sistema Unico de Satde (SUS).

Ressalte-se que o hospital encontra-se atualmente em processo de reforma e ampliagdo, com previsdo de
aumento significativo no nimero de leitos disponiveis nos proximos meses, 0 que impactara diretamente na
demanda por servicos de lavanderia hospitalar e, consequentemente, na quantidade de enxoval a ser locado,
processado e gerenciado. Considerou-se, ainda, a média de consumo histérico dos Ultimos exercicios
financeiros e a expectativa de crescimento da demanda em razdo da ampliacdo da capacidade instalada.

Diante disso, adotou-se como parametro de dimensionamento o volume mensal de processamento de roupa
hospitalar classificado na faixa de 50.001 a 100.000 kg/més, conforme descrito no Volume 10 do Caderno
Técnico de Compras Governamentais (CADTERC) do Governo do Estado de Sdo Paulo, o qual padroniza os
critérios técnicos e operacionais para a contratacao desse tipo de servico. Com base na proje¢éo consolidada de
consumo, estipulou-se o teto de até 80.000 kg de roupa hospitalar processada por més, incluindo enxoval de
pacientes, roupas da equipe de saude, campos cirdrgicos, lengoéis, cobertores, toalhas, aventais, privativos,
camisolas e demais pecas téxteis utilizadas nas diversas unidades assistenciais e administrativas do hospital.

Quanto ao servico de gerenciamento e controle de enxoval, que envolve o controle informatizado da entrada e
saida das pecas, rastreabilidade por chip RFID ou codigo de barras, inventério rotativo, distribuicdo interna e
atendimento as unidades, estimou-se a necessidade da alocacdo de 10 (dez) postos de trabalho presenciais,
com dedicacdo exclusiva, em turnos que garantam a cobertura operacional adequada as demandas do hospital,
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inclusive nos finais de semana e feriados, e um preposto. Essa estimativa considera a complexidade da logistica
hospitalar, a diversidade de setores atendidos e a exigéncia de controle rigoroso em razéo do risco bioldgico
presente nas rotinas hospitalares, sobretudo em unidades voltadas ao tratamento de doencas infectocontagiosas.

Por fim, a estimativa de quantidades leva em conta a disponibilidade orcamentéria prevista para o exercicio
financeiro em que se dara a realizagdo do procedimento licitatério, alinhada ao planejamento institucional e a
dotacdo alocada na unidade orcamentaria responsavel. A definicdo do volume maximo de processamento e a
guantidade de postos de trabalho contratados estdo devidamente justificadas no plano de contrata¢cdes anual
(PCA), atendendo aos principios da razoabilidade, eficiéncia e economicidade que norteiam a Administracao
Publica.

Assim, a estimativa das quantidades esta plenamente justificada técnica e legalmente, servindo como base
fundamental para a adequada instru¢éo do processo licitatério, bem como o previsto no Art. 125, das alteracdes
unilaterais a que se refere o inciso | do caput do art. 124 da Lei 14.133 de 2021, em que o contratado sera
obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, acréscimos ou supressodes de até 25%.

Estimativa do Valor da Contratacéo

A estimativa do valor da contratacdo constitui etapa indispensével no planejamento das contratagdes publicas e
integra o Estudo Técnico Preliminar, conforme estabelece o art. 18, inciso V, da Lei n°® 14.133, de 1° de abril de
2021. Para a contratacao dos servicos de lavanderia hospitalar nas dependéncias da contratada (“externa”), com
fornecimento de enxoval hospitalar, gerenciamento e controle de rouparia mediante dedicacdo exclusiva de méo
de obra, em um hospital de médio porte voltado ao tratamento de doencgas infectocontagiosas, a estimativa de
precos foi elaborada com fundamento nos artigos 23 e 24 da mencionada lei, bem como nos parametros
definidos pelo Decreto n° 67.888/2023 do Estado de S&o Paulo.

Nos termos do art. 23 da Lei n°® 14.133/2021, a Administracdo Publica deve realizar pesquisa de pre¢cos como
base para a definicdo do valor estimado da contratacdo, considerando fontes como contratacdes similares
realizadas por outros entes publicos, os painéis de precos oficiais, 0os sistemas eletronicos de compras, entre
outros. J& o art. 24 da mesma norma, preconiza que o orcamento estimado da contratacdo podera ter carater
sigiloso, sem prejuizo da divulgagdo do detalhamento dos quantitativos e das demais informacdes necessérias
para a elaboragcdo das propostas, sempre em consonancia com o que esti adotado no Catalogo de Servicos
Terceirizaveis (CADTERC), volume 10, publicado no ambito do sistema ComprasGov do Estado de Sao Paulo,
gue serve como principal referéncia para definicdo da base de precos.

Adicionalmente, o Decreto n° 67.888, de 17 de agosto de 2023, que regulamenta no ambito do Estado de Séo
Paulo a aplicacdo da Lei n°® 14.133/2021, em especial quanto a pesquisa de precos, reforca a necessidade de
fundamentacdo adequada da estimativa e da escolha de fontes confiaveis, dispondo sobre as diretrizes e dos
parametros de metodologia de planejamento das contratacdes publicas, estabelecidas no art. 3°, onde os
critérios técnicos e procedimentais para elaboracao da estimativa de pre¢cos no &mbito da Unido seréo utilizados
como referéncia técnica e metodologica neste estudo, a fim de conferir maior robustez e transparéncia ao
processo.

A unidade de fornecimento considerada para fins de medicdo e pagamento do servigo sera o quilograma de
roupa processada, conforme pratica consolidada nos contratos publicos da mesma natureza, incluindo-se
nesse quantitativo o enxoval processado, transportado, controlado e disponibilizado dentro dos parametros
exigidos no Termo de Referéncia. Tal unidade é compativel com a metodologia de controle fisico-financeiro e
possibilita afericdo objetiva do cumprimento contratual.

Deste modo, dado o carater comum do objeto, com especifica¢cdes padronizadas, solu¢des usuais no mercado e
possibilidade de definicdo clara no Termo de Referéncia, a modalidade de licitacdo mais adequada é o pregéao
eletrénico, conforme disposto no art. 28, inciso |, da Lei n°® 14.133/2021, sendo o tipo de licitagcdo o de menor
preco, nos termos do art. 33, inciso |, da mesma norma, visto que os critérios de julgamento baseiam-se
exclusivamente em fatores objetivos e a escolha da proposta mais vantajosa recaird sobre a que apresentar o
menor preco unitario por quilograma de roupa processada.
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Com base nas referéncias legais e técnicas supracitadas, a estimativa do valor da contratagdo encontra-se
devidamente fundamentada, refletindo os precos de mercado e a complexidade dos servicos a serem
contratados, assegurando transparéncia, eficiéncia e economicidade ao processo licitatério sendo encontrados
os valores apurados no Processo SEI, N° 024.00122587/2025-96 que embasa o0 presente procedimento
licitatério, sendo mantido sob sigilo haja vista a manutencdo da competitividade licitatéria e necessidade de
manutencdo e economicidade do erario publico.

ContratacOes Correlatas e/ou Interdependentes
N&o possui
Alinhamento entre a Contratacdo e o Planejamento

A contratacdo da prestacdo de servico de lavanderia hospitalar nas dependéncias da contratada (modelo
“externo”), com locacdo de enxoval e gerenciamento do ciclo de utilizagdo por meio de sistema de controle e
rastreabilidade, operado com regime de dedicacdo exclusiva de méo de obra, encontra-se devidamente alinhada
ao planejamento institucional do hospital, aos normativos legais que regem as contratacées publicas e aos
instrumentos de planejamento da Administracdo Publica, em especial ao Plano de Contrata¢cdes Anual (PCA),
em observancia a Lei n°® 14.133, de 1° de abril de 2021 (Nova Lei de Licitagcdes e Contratos Administrativos).

Conforme previsto no art. 11, inciso |, da referida Lei, a contratacdo publica deve atender ao interesse publico,
sendo precedida de planejamento que assegure sua necessidade, oportunidade e eficiéncia. O servico em
guestdo é essencial a manutencdo das atividades assistenciais e de apoio a salde prestada pelo hospital,
unidade de médio porte com perfil assistencial voltado ao atendimento de doencas infectocontagiosas, atuando
em regime de internag&o hospitalar, pronto atendimento, acompanhamento clinico ambulatorial, além de acolher
acompanhantes e visitantes de pacientes vinculados ao Sistema Unico de Saude (SUS). Nesse contexto, a
higienizacdo, conservacdo e oferta ininterrupta de enxoval hospitalar em condicdes adequadas de
biosseguranca representa fator critico de sucesso para a execu¢do da assisténcia em saude, especialmente em
ambientes com elevado risco biolégico.

A contratagdo proposta considera as diretrizes do Volume 10 — “Lavanderia Hospitalar” do Catalogo de Compras
Governamentais (CadTerc), elaborado pelo Governo do Estado de Sdo Paulo no ambito do Programa Compras
Publicas Sustentaveis, que orienta e padroniza os elementos técnicos e operacionais envolvidos nesse tipo de
contratagdo, servindo como referéncia para a adequada definicdo de escopo, dimensionamento de quantitativos
e especificacbes da execucdo do servico, respeitando os principios da economicidade, eficiéncia e
sustentabilidade.

A opcéo por modelo contratual que compreenda a terceirizacdo plena do servigo de lavanderia, aliada a locacéo
de enxoval e a gestdo informatizada do fluxo de pecas, com leitura por codigo de barras ou chip RFID, visa
garantir maior controle sobre perdas, extravios e consumo, assegurando rastreabilidade e confiabilidade na
operacdo. Essa modelagem reduz riscos sanitarios e operacionais, otimiza o aproveitamento do enxoval,
promove a racionalizacdo de estoques e viabiliza a mensuracdo objetiva do desempenho da contratada, com
impacto positivo na gestao institucional.

Adicionalmente, a adocao de equipe de trabalho dedicada exclusivamente a execucdo dos servicos contratados
permite maior aderéncia as rotinas hospitalares, respeito as normas regulatérias da vigilancia sanitaria, e
favorece a integracdo do servico a dindmica funcional da unidade hospitalar, especialmente diante da
complexidade do atendimento a pacientes infectocontagiosos.

A contratacdo esta contemplada no Plano de Contratac6es Anual (PCA) da unidade, compatibilizada com as
diretrizes orcamentarias da instituicdo, sem prejuizo a sustentabilidade fiscal, em conformidade com os arts. 12 e
18 da Lei n® 14.133/2021, os quais exigem que as contratagdes estejam alinhadas aos instrumentos de
planejamento e que ndo comprometam o equilibrio das contas publicas.
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Portanto, a presente contratacdo se mostra necessaria, tempestiva e estratégica, estando plenamente integrada
ao planejamento institucional do hospital e aos instrumentos legais e técnicos que regem a gestdo publica,
assegurando economicidade, eficiéncia operacional, qualidade assistencial e conformidade normativa.

Beneficios a serem alcancados com a contratacao

A terceirizacdo especializada desse servico, conforme previsto nos principios e diretrizes da Lei n°® 14.133/2021,
especialmente em seus artigos 11, 18, 19 e 20, contribui diretamente para a eficiéncia da administragcdo publica,
promovendo a obtencdo de melhores resultados na execuc¢do das politicas publicas de saude, com foco na
economicidade, qualidade e gestdo por resultados. A contratacdo permite a administracdo concentrar-se em sua
atividade o cuidado assistencial, delegando a execuc¢éo do servigo de lavanderia hospitalar a empresa detentora
de expertise técnica e tecnolégica comprovada, com capacidade operacional para atender as rigorosas
exigéncias sanitarias e epidemioldgicas aplicaveis ao setor hospitalar.

A adocédo do modelo de contratacdo com locacdo de enxoval e gerenciamento do seu ciclo de vida, desde a
aquisicdo, higienizacdo, armazenamento e distribuicdo até o controle de perdas e rastreabilidade, esta em
consonancia com as recomendagfes do Caderno Técnico de Referéncia para Contratacdo de Servigos
Terceirizados da Administracdo Publica Estadual — Volume 10 — Servigcos de Lavanderia Hospitalar (CadTerc),
publicado pelo Governo do Estado de Sdo Paulo. Esse documento estabelece diretrizes para garantir a
eficiéncia na gestédo do enxoval, seguran¢a do paciente e conformidade com as normas regulatorias da ANVISA,
em especial a RDC n° 15/2012, a RDC n° 222/2018 e a RDC n° 275/2002, que versam sobre os requisitos
sanitarios para servicos de salude e o processamento de roupas hospitalares.

Entre os beneficios a serem alcangados com a contratacdo destacam-se: a padronizacdo da qualidade dos
servicos de lavanderia hospitalar; a reducdo de riscos de infeccdo hospitalar relacionados ao manuseio e
higienizacdo inadequados de enxoval; o controle mais eficaz de perdas e extravios de roupas; a rastreabilidade
do enxoval em tempo real; e a disponibilidade continua e adequada de itens para o atendimento assistencial. O
regime de dedicacdo exclusiva de méo de obra assegura maior controle da operacdo, permitindo que o0s
profissionais atuem de forma integrada ao cotidiano hospitalar, garantindo maior agilidade no atendimento das
demandas internas, além de facilitar a supervisédo e a conformidade contratual.

Adicionalmente, a locacao do enxoval transfere a contratada a responsabilidade pela aquisicdo, manutencdo do
estoque, recondicionamento e reposicdo dos itens, promovendo significativa desoneracdo administrativa e
financeira a instituicdo contratante, com impactos positivos na previsibilidade orcamentaria, reducéo de custos
com aquisicao direta de bens e eliminacdo de gastos com logistica e armazenagem.

A execucdo do servico nas dependéncias da contratada ainda garante o cumprimento de normas de
biosseguranca e de segregacao fisica entre areas sujas e limpas, exigéncia fundamental para hospitais que

lidam com agentes infectocontagiosos, como € o caso da unidade contratante, reduzindo a exposicdo de
pacientes e profissionais ao risco de contaminagéo cruzada.

Dessa forma, a contratagdo proposta se justifica ndo apenas pela conformidade legal e técnica com os marcos
normativos vigentes, mas também pelos relevantes beneficios operacionais, assistenciais e sanitarios que ela

trard a instituicdo hospitalar, contribuindo para a melhoria continua da qualidade dos servicos de salde
prestados a populacao.

Providéncias a serem Adotadas

Para viabilizar a contratacdo da prestacao de servico de lavanderia hospitalar nas dependéncias da contratada
(“externa”), com locacéo de enxoval e prestacao de servico de gerenciamento e controle de enxoval com regime
de dedicacéo exclusiva de mao de obra, em hospital de médio porte especializado no tratamento de doencgas
infectocontagiosas, serdo necessarias a adocdo de providéncias administrativas, técnicas e legais compativeis

119 de 149



com as diretrizes estabelecidas pela Nova Lei de Licitacdes e Contratos Administrativos (Lei n® 14.133, de 1° de
abril de 2021), bem como com as orientacées do Volume 10 — Servicos Comuns de Lavanderia do Catalogo de
Materiais e Servigos (Cadterc) do sistema ComprasGov-SP.

Inicialmente, sera constituida equipe técnica multidisciplinar com competéncia legal e capacitacdo para conduzir
0s atos preparatérios e a instrucdo do processo licitatorio, conforme dispde o art. 7°, inciso lll, c/c art. 8° da Lei
n® 14.133/2021. Essa equipe sera responsavel por elaborar o Estudo Técnico Preliminar (ETP), o Termo de
Referéncia e os demais documentos exigidos para a formalizacdo do processo, observando os critérios de
necessidade, economicidade, eficiéncia e viabilidade técnica e operacional da contratagao.

Como etapa subsequente, sera realizado levantamento de mercado com base nas especifica¢cdes constantes do
Cadterc — Volume 10 (Servicos Comuns de Lavanderia), com o objetivo de identificar os parametros técnicos
minimos aplicaveis, as préticas usuais do setor e 0s precos praticados por fornecedores especializados. Esse
levantamento servira de referéncia para a elaboracdo da estimativa de valor da contratacéo (art. 23, 81° e §2° da
Lei n° 14.133/2021), bem como para garantir a compatibilidade do projeto com as condi¢cdes de mercado e os
principios da vantajosidade e competitividade.

O processo seguird com a instrucéo da fase interna da licitacdo, compreendendo a aprovacao formal do ETP, a
definicdo do tipo de licitagdo e do critério de julgamento (observando-se o art. 33 da Lei n°® 14.133/2021), e a
elaboracédo do Termo de Referéncia detalhado, com especificagdes técnicas, quantitativos estimados, exigéncias
de qualificacdo técnica e econdmico-financeira, obrigacdes contratuais, padrdes de desempenho esperados e
indicadores de qualidade. O Termo de Referéncia observara ainda as orientacdes normativas do estado de S&o
Paulo quanto a contratacdo de servicos terceirizados, em especial os dispostos no Sistema ComprasGov-SP,
com base nas boas praticas estabelecidas pelo Governo Estadual.

Dentre as providéncias operacionais, destaca-se a designacao formal de servidores ou empregados publicos
capacitados, com formacao compativel e experiéncia na area de contratacdo publica, para atuarem como fiscais
e gestores do contrato (art. 117 da Lei n°® 14.133/2021), assegurando a adequada supervisdo dos servicos
contratados e o fiel cumprimento das clausulas contratuais.

A contratacdo sera precedida da publicacdo do aviso de licitagdo no Portal Nacional de Contratacdes Publicas
(PNCP), em atendimento ao art. 54 da Lei n°® 14.133/2021, além dos meios de publicidade adicionais previstos
na legislagdo e regulamentos internos da Administragdo. O procedimento licitatorio serd conduzido em
plataforma eletrbnica, garantindo maior transparéncia, celeridade e rastreabilidade dos atos, conforme preconiza
o art. 17, 82° da Lei n® 14.133/2021.

Por fim, serédo designados servidores com capacitacéo especifica para atuar em todas as etapas do processo de
contratacao, incluindo analise de propostas, julgamento, fiscalizacdo contratual e aplicacdo de penalidades,
conforme diretrizes do Decreto n°® 11.246/2022, que institui o Plano de Contratacbes Anual (PCA), sempre
reforcando a importancia da profissionalizacéo da gestao publica contratual.

Assim, as providéncias adotadas garantirdo que a contratacao atenda ndo apenas as necessidades assistenciais
do hospital que inclui pacientes internados, pronto atendimento, profissionais de assisténcia direta a saude,
acompanhantes e visitantes de pacientes e usuarios do SUS, mas também aos principios da legalidade,
impessoalidade, eficiéncia e interesse publico, pilares da nova sistematica de contratagdes publicas.

Possiveis Impactos Ambientais

A contratacdo de prestacao de servico de lavanderia hospitalar nas dependéncias da contratada (“externa”), com
locacdo de enxoval e prestacdo de servico de gerenciamento e controle de enxoval em regime de dedicacao
exclusiva de méo de obra, para atendimento de um hospital de médio porte especializado no tratamento de
doencas infectocontagiosas, exige cuidadosa andlise dos possiveis impactos ambientais associados a execugao
contratual, em conformidade com o0s principios da sustentabilidade e da responsabilidade socioambiental
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previstos na Lei n® 14.133/2021 (Nova Lei de LicitagGes e Contratos Administrativos), especialmente em seu art.
59, inciso XllI, que impde a Administracdo Publica a promoc¢édo do desenvolvimento nacional sustentavel como
diretriz central dos processos de contratagéo.

Nesse contexto, é imprescindivel considerar os impactos ambientais que podem decorrer das diversas etapas da
prestacdo do servico, notadamente a producdo, o uso, a lavagem, a embalagem, o transporte e o descarte dos
tecidos hospitalares utilizados no enxoval, incluindo lencdis, fronhas, camisolas, campos cirlrgicos e demais
itens téxteis empregados na assisténcia direta a pacientes internados, no pronto atendimento, no atendimento a
profissionais da satde, acompanhantes e visitantes de pacientes e demais usuarios do Sistema Unico de Saude
— SUS.

O Caderno Técnico de Referéncia para Contratacdo de Servigos Terceirizados — Volume 10: Lavanderia
Hospitalar, disponibilizado no portal ComprasGov do Governo do Estado de S&o Paulo, estabelece parametros e
diretrizes que reforcam a necessidade de avaliar os impactos ambientais da cadeia produtiva do enxoval
hospitalar, orientando a contratacdo de servicos com fornecedores que adotem préaticas sustentaveis, como a
utilizacdo de insumos menos poluentes, tecidos de menor impacto ambiental, processos de lavagem que
reduzam o consumo de agua e energia, uso de produtos quimicos biodegradaveis e acbes de reaproveitamento
e reciclagem de materiais.

A producéo de tecidos hospitalares envolve, frequentemente, matérias-primas de origem sintética ou mista, cuja
fabricagcdo pode gerar significativos impactos ambientais, a exemplo da emissdo de gases de efeito estufa,
consumo intensivo de agua, uso de solventes e corantes toxicos e descarte de residuos industriais. A etapa de
lavagem industrial, por sua vez, pode representar um ponto critico ambiental caso ndo sejam adotadas
tecnologias de reuso de agua, controle de efluentes e racionalizacdo no uso de detergentes e desinfetantes
hospitalares. Ademais, a embalagem, transporte e descarte de pecas téxteis desgastadas ou inserviveis também
implicam impactos ambientais que devem ser mitigados por meio de praticas de logistica reversa e descarte
ambientalmente adequado, conforme determina a Politica Nacional de Residuos Sélidos (Lei n® 12.305/2010).

Assim, é recomendavel que o processo licitatdrio contemple, em sua fase de planejamento e no Termo de
Referéncia, clausulas que priorizem a contratacdo de empresas que demonstrem conformidade com as normas
ambientais vigentes, como a obtencdo de licenciamento ambiental, certificacbes de sustentabilidade (ex: 1ISO
14001), e apresentacdo de planos de gerenciamento de residuos e uso racional de recursos naturais. Além
disso, deve-se valorizar a comprovacdo de praticas voltadas a economia circular, ao reaproveitamento de
tecidos ou a adocao de fibras téxteis sustentaveis na composi¢do do enxoval.

Portanto, a andlise dos possiveis impactos ambientais deve ser integrada ao Estudo Técnico Preliminar como
instrumento para garantir que a contratacdo atenda ndo apenas aos requisitos técnicos e assistenciais do
servi¢o hospitalar, mas também aos principios da responsabilidade ambiental, da economicidade e da eficiéncia
administrativa, conforme preconiza a legislacéo vigente e as boas préaticas recomendadas por érgdos de controle
e planejamento da Administracdo Publica.

Declaracéo de Viabilidade

Considerando a necessidade de garantir a adequada higienizacdo, controle e fornecimento continuo de enxoval
hospitalar em unidade de saude publica de médio porte, especializada no atendimento a pacientes com doencas
infectocontagiosas, declara-se a viabilidade da contratacdo de prestacéo de servico de lavanderia hospitalar nas
dependéncias da contratada (“externa”), com locacdo de enxoval e gerenciamento integral do mesmo, incluindo
o controle de fluxo e a prestacéo do servico com regime de dedicacao exclusiva de mao de obra.

A prestacdo do servico pretendido visa atender as demandas de diversas &reas da unidade hospitalar, incluindo
setores de internacdo, pronto atendimento, profissionais da assisténcia direta a saude, acompanhantes e
visitantes de pacientes, bem como usuarios do Sistema Unico de Saude (SUS), sendo essencial para a
manutencgdo das rotinas assistenciais com seguranga, qualidade e conformidade com os protocolos sanitarios
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vigentes. Trata-se de atividade de natureza continua e critica, cujos impactos recaem diretamente sobre a
seguranca do paciente e a eficiéncia da prestacéo do cuidado em saude.

A andlise de viabilidade leva em consideracao os parametros legais estabelecidos pela Lei n° 14.133, de 1° de
abril de 2021, que institui a nova Lei de Licitacbes e Contratos Administrativos. Em particular, observa-se a
conformidade com os seguintes dispositivos legais:

* O art. 6° inciso XX, que conceitua o Estudo Técnico Preliminar (ETP) como documento integrante da
fase preparatéria da contratacao;

e O art. 11, 81°, que exige que as contrata¢gfes publicas observem critérios de sustentabilidade ambiental e
eficiéncia operacional;

e O art. 18, que prevé a obrigatoriedade de planejamento prévio da contratacdo com base em estudos
técnicos adequados, visando assegurar a sele¢do da proposta mais vantajosa;

* E o art. 20, que trata da obrigatoriedade da motivacdo das contratacdes publicas e da demonstracdo de
sua viabilidade técnica e econémica.

Ainda, conforme diretrizes estabelecidas pelo Catalogo de Servigos Terceirizaveis da Administracdo Publica
do Estado de Séo Paulo (CADTERC), Volume 10 — Lavanderia Hospitalar, publicado no ambiente
COMPRAS.GOV-SP, a contratacao de lavanderia hospitalar terceirizada com locacao de enxoval é reconhecida
como pratica viavel e recomendada para unidades publicas de saude, especialmente quando as caracteristicas
técnicas, sanitarias e operacionais do hospital exigem padrdo elevado de controle, rastreabilidade e
produtividade.

O servico proposto esta classificado ho CADTERC como “Servico de Lavanderia Hospitalar com Locacao de
Enxoval” e prevé, além do fornecimento e higieniza¢do do enxoval, o controle informatizado de entrada e saida
de pecas, a rastreabilidade por item e a garantia da reposicdo permanente, conforme os padrfes de qualidade
exigidos pelos 6rgaos de vigilancia sanitaria. A referida contratacdo est4 compativel com os parametros de
desempenho, estrutura e indicadores definidos pelo catédlogo, incluindo o regime de dedicagcdo exclusiva de
pessoal, que se mostra necessario diante das especificidades do hospital demandante.

Diante do exposto, declara-se expressamente a viabilidade técnica, juridica e administrativa da
contratagdo pretendida, considerando-se a andlise das necessidades da instituicdo hospitalar, a
compatibilidade com o planejamento institucional, a aderéncia as normas legais vigentes e a consonancia com
as orientagbes do CADTERC. A solucdo apresentada mostra-se exequivel e apropriada a realidade da unidade,
garantindo eficiéncia, economicidade, mitigacdo de riscos sanitarios e melhoria na qualidade assistencial.

Por fim, esta declaracdo fundamenta-se na analise criteriosa dos elementos técnicos, legais e operacionais, e
orienta a continuidade da instru¢éo processual, com vistas a elaboracdo do Termo de Referéncia e a definicao
da modalidade licitatoria adequada, em estrita observancia ao interesse publico.

Justificativa para o Parcelamento ou ndo da Solucao

N&o havera parcelamento considerando o objeto da licitacdo e objetivando garantir eficiéncia, pois se trata de
servico de natureza nao divisivel.

Sendo assim, a contratacdo serd em item Unico onde a execucdo nao podera ser feita por mais de uma empresa
devido o bem n&o ser divisivel entre proponentes.
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ANEXO II

"MODELO DE DECLARACAO DE CONTRATOS FIRMADOS COM A INICIATIVA PRIVADA E A
ADMINISTRACAO PUBLICA.
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(em papel timbrado do licitante)

Declaro que o licitante (nome empresarial ou denominacdo), inscrito no CNPJ sob n°
, estabelecido em , possui 0s seguintes contratos
firmados com a iniciativa privada e a Administragéo Publica:

Nome do Orgao/Empresa / Vigéncia do Contrato / Valor total do Contrato*

S

_

S
I__1

Valor total dos Contratos / R$

Local e data

(Nome/assinatura do emissor)

Observacgdo:

Nota 1: Além dos nomes dos 6rgdos/empresas, o licitante devera informar também o enderego completo dos érgdos/empresas, com 0s
quais tem contratos vigentes.

Nota 2: *Considera-se o valor remanescente do contrato, excluindo o ja executado.

FORMULA EXEMPLIFICATIVA, PARA FINS DE ATENDIMENTO A EXIGENCIA DE DECLARACAO DE QUE UM DOZE AVOS DOS
CONTRATOS FIRMADOS PELO LICITANTE VIGENTES NAO E SUPERIOR AO SEU PATRIMONIO LIQUIDO

a) A Declaragédo de Compromissos Assumidos deve informar que 1/12 (um doze avos) dos contratos firmados pelo licitante ndo é superior
ao Patrimdnio Liquido do licitante.

Férmula de célculo:

Valor do Patriménio Liguido x 12 1

Valor total dos contratos *
Nota 1: Esse resultado devera ser superior ou igual a 1 (um).
Nota 2: *Considera-se o valor remanescente do contrato, excluindo o ja executado.

b) Caso a diferenca entre a receita bruta discriminada na Demonstracéo do Resultado do Exercicio (DRE) e a declaracdo apresentada
seja maior que 10% (dez por cento) positivo ou negativo em relacéo a receita bruta, o licitante devera apresentar justificativas.

Férmula de célculo:

(Valor da Receita Bruta

- Valor total dos Contratos) x 100 =
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Valor da Receita Bruta

OBS: APOS PREENCHIMENTO REMOVER AS OBSERVACOES.

ANEXO Il

“MODELO DE DECLARACAO DE DISPONIBILIDADE DE INSTALACAO DE ESCRITORIO
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(em papel timbrado do licitante)

Eu, , portador do CPF n° , ha condicdo de
representante legal de (nome empresarial ou denominacgéo), interessado em
participar [do Pregdo Eletrénico OU da Concorréncial n® ___ / , Processo n° ___/ , DECLARO, sob as
penas da Lei, que o licitante instalara escritorio na cidade , & ser comprovado no prazo maximo de
60 (sessenta) dias contado a partir da vigéncia do contrato, ou que ja possui escritorio no referido local.

(Local e data)

(Nome/assinatura do representante legal)”.

ANEXO IV

MODELO DE PLANILHA DE PROPOSTA
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PRECO
MEses UNITARIO  TOTAL R$

UNIDADE QUANTIDADE
MENSAL

ITEM DESCRICAO DE @ (R$)
MEDIDA (1) (4)=(1)x(2)x(3)
3
Processamento de
roupa nas
! dependéncias do kg de. roupa 15
Contratado suaa
processar 55.000
(Lavanderia externa)
com locacgéao de
enxoval
2 Gerenciamento e Posto/més 8 15
controle de Enxoval

Total | R$

Obs.: Quando houver regime de DEDICACAO EXCLUSIVA de m&o de obra OU PREDOMINANCIA DE MAO DE
OBRA, deve ser adotada a sequinte redacdo para a data de referéncia de precos (com a exclusdo da alternativa

subsequente):

® Data de referéncia dos precos:

a. Para os custos relativos & mao de obra vinculada a data-base da categoria profissional, a data de inicio dos
efeitos financeiros do acordo, convengéo coletiva ou dissidio coletivo de trabalho ao qual a proposta estiver
vinculada, relativo a cada categoria profissional abrangida pelo contrato;

b. Para os demais custos decorrentes do mercado (ndo relativos a méo de obra), a data da apresentagéo da
proposta.

Obs.: Quando NAO houver regime de dedicacdo exclusiva de méo de obra e ndo houver predominancia de m&o de

obra, deve ser adotada a sequinte redacdo para a data de referéncia de precos (com a exclusdo da alternativa

antecedente):

* Data de referéncia dos precos: Data do orgamento estimado especificada no Edital.

® Validade da proposta: 60 (sessenta) dias.

ANEXO V

IV.C - AVALIACAO DA QUALIDADE DOS SERVICOS DE LAVANDERIA HOSPITALAR NAS
DEPENDENCIAS DO CONTRATADO (“EXTERNA”) COM LOCACAO DE ENXOVAL, INCLUINDO
SERVICOS DE GERENCIAMENTO E CONTROLE DE ENXOVAL
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IV.C.1 - PRESTACAO DE SERVICOS DE LAVANDERIA HOSPITALAR NAS DEPENDENCIAS DO
CONTRATADO (*EXTERNA”) COM LOCACAO DE ENXOVAL

1. INTRODUCAO

Este documento descreve o procedimento a ser adotado na gestdo do contrato de Prestacdo de Servigos
de Lavanderia Hospitalar.

As atividades descritas neste documento deverdo ser efetuadas periodicamente pelo(s) fiscal(is) do
contrato, gerando relatérios mensais de prestacédo dos servi¢cos executados, que serdo encaminhados ao
gestor do contrato.

2. OBJETIVO

Definir e padronizar a avaliacdo de desempenho e qualidade dos servigos prestados pelo Contratado na
execucdo do contrato de Prestacado de Servicos de Lavanderia Hospitalar.

3. REGRAS GERAIS

A avaliacdo do Contratado na Prestacdo de Servicos de Lavanderia Hospitalar se faz por meio da analise
dos seguintes aspectos:

a. Desempenho profissional;
b. Desempenho das atividades;
c. Gerenciamento.

4. CRITERIOS

No formulério de Avaliacdo da Qualidade dos Servicos, devem ser atribuidos os valores 3 (trés), 1 (um) e O
(zero) para cada item avaliado, correspondente aos conceitos “Bom”, “Regular’ e “Péssimo”,
respectivamente. Critérios da pontuacao a ser utilizada em todos os itens avaliados:

= Bom: 3 (trés) pontos;
= Regular: 1 (um) ponto;
= Péssimo: 0 (zero) ponto.

4.1. Condicbes Complementares
4.1.1. Na impossibilidade de se avaliar determinado item, este sera desconsiderado.

4.1.2. Quando atribuidas notas 1 (um) e 0 (zero), a Unidade responsavel devera realizar reunido com o
Contratado em até 10 (dez) dias apés a medicédo do periodo, visando a que o Contratado corrija faltas, falhas e
irregularidades quanto ao desempenho dos trabalhos realizados naquele periodo de medi¢do e avaliacéo.

4.1.3. Sempre que o Contratado solicitar prazo visando ao atendimento de determinado item, esta solicitagcao
deve ser formalizada, objetivando a analise do pedido pelo gestor do contrato. Nesse periodo, esse item ndo
deve ser analisado.

5. COMPOSICAO DOS MODULOS

5.1.Desempenho Profissional

Percentual de Ponderacéo

Cumprimento das atividades 60%
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EPIs, uniformes e identificacao 20%

Qualificacéo, atendimento ao publico e postura 20%

Total 100%

5.2. Desempenho das Atividades

Iltem Percentual de Ponderacéao

Disponibilizacéo e instalacdo de equipamentos 30%
Manutencao e reposi¢cao de enxoval/suprimentos 40%
Controle e contabilizacdo do peso de roupa processada 30%

Total 100%

5.3. Gerenciamento

Item Percentual de Ponderacéao

Periodicidade da supervisdo 20%
Gerenciamento das atividades operacionais 30%
Atendimento as solicitacbes 25%
Regularidade quanto a obrigacdes fiscais, sociais e trabalhistas 25%
Total 100%

6. PERCENTUAIS DE LIBERACAO DAS FATURAS

6.1. As faturas apresentadas pelo Contratado ao Contratante para fins de pagamento ficardo sujeitas a aplicacao
de um percentual de liberacao vinculado a avaliacdo da qualidade dos servicos, conforme a tabela a seguir:

Percentual de Liberacéo Nota Obtida na Avaliagéo
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Liberacao total da fatura Nota total maior ou igual a 6,75 pontos

Liberacdo de 90% da fatura Nota total maior ou igual a 5 e menor que 6,75 pontos ou

1 (uma) nota 0 (zero) em um dos itens de cada grupo avaliado

Nota total abaixo de 5 pontos ou

Liberacéo de 75% da fatura mais de 1 (uma) nota O (zero) nos itens de cada grupo avaliado

6.2. O gestor do contrato apurara o percentual de liberacdo devido em cada medicdo em conformidade com o
procedimento descrito no item 8 deste documento e no Termo de Referéncia, sem prejuizo da aplicacdo das
sancdes cabiveis.

6.3. Os percentuais de desconto da fatura aqui referidos incidirdo apenas no montante financeiro dos servigos
avaliados, neste caso, o0 valor devido para o servigco de lavanderia hospitalar, sem considerar os valores relativos
ao servigo de gerenciamento e controle de enxoval.

7. RESPONSABILIDADES

®» Fiscal administrativo do contrato: responsavel pela verificagdo da manutencdo das condi¢cdes de
habilitacdo do Contratado, bem como de outros aspectos administrativos do cumprimento do contrato, e
pela informacdo de todas as circunstancias relevantes ao fiscal técnico para que este preencha o
Formulario de Avaliacdo da Qualidade dos Servicos e consolide a avaliagdo de desempenho do
Contratado;

® Fiscal técnico do contrato: responsavel pela avaliacdo da execucdo do objeto e do desempenho e
gualidade da prestacdo dos servigos realizados, pela consolidacdo da avaliacdo de desempenho do
Contratado com a inclusdo da avaliacdo dos aspectos administrativos feita pelo fiscal administrativo, pela
elaboracéo do Formulério de Avaliagdo da Qualidade dos Servigos, com a apresentacdo das justificativas
para os itens avaliados com notas 0 (zero) ou 1 (um), pelo encaminhamento de uma via do Formuléario e
das justificativas ao Contratado, e pelo encaminhamento de toda documentacéo ao gestor do contrato.

7.2. Gestor do Contrato

= Responsavel pela verificacdo das avaliacdes recebidas;

= Responsavel pela aplicacdo na medigcdo correspondente do respectivo percentual de liberacdo da fatura,
gue ensejara descontos a depender do desempenho, garantindo a defesa prévia ao Contratado;

= Responsavel pelo encaminhamento para conhecimento a autoridade competente;

= Responsavel pela solicitacdo de aplicacdo das penalidades cabiveis, com garantia de defesa prévia ao
Contratado;

= Responsavel pela emisséo da Avaliacdo de Desempenho do Fornecedor — Parcial ou Final.

8. DESCRICAO DO PROCESSO

8.1. Cabe a Unidade responsavel, por meio do(s) fiscal(is) do contrato e com base no Formulario de Avaliacdo
da Qualidade dos Servicos, efetuar o acompanhamento diario do servico prestado, registrando e arquivando as
informacdes de forma a embasar a avaliacdo mensal do Contratado.

8.2. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo mensal, o fiscal técnico, com o auxilio do
fiscal administrativo nos termos do item 7, deve encaminhar, com observéancia dos prazos do Termo de
Referéncia, os Formulérios de Avaliacdo da Qualidade dos Servicos gerados no periodo, acompanhados das
justificativas para os itens que receberam notas 0 (zero) ou 1 (um), para o gestor do contrato, bem como deve
encaminhar 1 (uma) via do Formulario e das justificativas ao Contratado.
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8.3. Mensalmente, o gestor do contrato verificara a avaliacdo de desempenho do Contratado realizada pelo(s)
fiscal(is) com base em todos os Formulérios de Avaliacdo da Qualidade dos Servicos gerados durante esse
periodo.

8.4. De posse dessa avaliacdo, o gestor do contrato deve aplicar na medig&o correspondente o respectivo
percentual de liberacdo da fatura conforme previsto neste procedimento, que ensejara descontos a depender do
desempenho, cabendo ao gestor do contrato garantir a defesa prévia ao Contratado.

8.5. Cabe ao gestor do contrato encaminhar mensalmente ao Contratado, no fechamento das medicdes, 0
Relatério das Instalacbes e Quadro-resumo demonstrando, de forma acumulada e més a més, o desempenho
global do Contratado em relagé@o aos conceitos alcangados por ele.

8.6 Cabe ao gestor do contrato emitir, mensalmente e quando solicitada, a Avaliacdo de Desempenho do
Fornecedor Parcial ou Final, consultando o Quadro-resumo e conceituando o Contratado como segue:

= Conceito Geral Bom e Desempenho Recomendado: quando o Contratado obtiver nota final acumulada
igual ou superior a 6,75 (seis inteiros e setenta e cinco centésimos) e ndo tiver sofrido a incidéncia de
percentuais de liberac&o previstos no item 6 deste instrumento;

= Conceito Geral Regular e Desempenho Recomendado: quando o Contratado, apesar de obter nota final
acumulada igual ou superior a 6,75 (seis inteiros e setenta e cinco centésimos), ja tiver sofrido a incidéncia
de percentuais de liberacao previstos no item 6 deste instrumento;

= Conceito Geral Péssimo e Desempenho ndo Recomendado: quando o Contratado, além de obter nota
final acumulada inferior a 6,75 (seis inteiros e setenta e cinco centésimos), ja tiver sofrido a incidéncia de
percentuais de liberacdo previstos no item 6 deste instrumento.

9. DOCUMENTACAO DE APOIO

9.1. Formulério de Avaliacdo da Qualidade dos Servigos.

9.2. InstrucBes para o Preenchimento do Formulario de Avaliacao da Qualidade dos Servicos.
9.3. Relatdrio das Instalagdes e Quadro-resumo.

9.1. Formuléario de Avaliacdo da Qualidade dos Servicos de Lavanderia Hospitalar nas Dependéncias do
Contratado (“Externa”) com Locacéo de Enxoval

Contrato niumero: Unidade: Periodo: Data:

Contratado:

Responsavel pela fiscalizagao:

Gestor do contrato:

Grupo 1 — Desempenho Profissional Peso (a) Nota (b) S(gt_);?(tt?)l
Cumprimento das atividades 60%
EPIs, uniformes e identificacao 20%
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Qualificacdo, atendimento ao publico e postura

Total
Grupo 2 — Desempenho das Atividades Nota (b) Subtotal
(c=axhb)
Disponibilizagéo e instalacdo de equipamentos 30%
Manutencao e reposi¢cao de enxoval/suprimentos 40%
Controle e contabilizacdo do peso de roupa processada 30%

Total

Grupo 3 — Gerenciamento Peso (a) Subtotal

(=-40))
Periodicidade da superviséao 20%
Gerenciamento das atividades operacionais 30%
Atendimento as solicitacbes 25%
Regularidade quanto a obrigacdes fiscais, sociais e trabalhistas 25%

Total

Nota Final (Somatoério das Notas Totais para os Grupos 1, 2 e 3)

Nota final:

Assinatura do
responsavel pela
fiscalizacéo:

Assinatura do gestor
do contrato:

Assinatura do
responsavel do
Contratado:

9.2. Instru¢cdes para o Preenchimento do Formulario de Avaliacdo da Qualidade dos Servi¢cos de
Lavanderia Hospitalar nas Dependéncias do Contratado (“Externa”) com Locac¢édo de Enxoval

Os itens devem ser avaliados segundo os critérios abaixo.
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Para cada item que ndo possa ser avaliado no momento, considerar item NAO AVALIADO e anexar

justificativa.

Grupo 1 — Desempenho
Profissional

Notas: Bom (3), Regular (1), Péssimo (0)

Cumprimento das atividades

Cumprimento das atividades definidas nas especificacfes técnicas dos servicos e
no contrato observando as normas vigentes, tais como:

Manutencdo da roupa que compde o enxoval da Unidade Hospitalar, de
modo a manter o volume necessario ao atendimento do nimero de leitos
existentes e ativos do hospital para um minimo de duas trocas por dia;

Coleta da roupa suja em todos os setores/andares da unidade;

Retirada da roupa suja na periodicidade estabelecida pelo Contratante;
Transporte da roupa suja para as dependéncias do Contratado em veiculo
adequado, devidamente adaptado a natureza da carga;

Recebimento e acondicionamento da roupa suja na lavanderia;

Lavagem da roupa suja;

Secagem e calandragem da roupa limpa,;

Reparos e reaproveitamento de pecas danificadas;

Separacdo e embalagem da roupa limpa;

Transporte e entrega da roupa limpa da lavanderia nas rouparias de todos
os setores/andares do hospital;

Controle diario de roupas, montagem e distribuicdo dos kits de acordo com o
mapa/censo diario de internacdo/ocupacdo dos leitos, fornecido pelo servico
de enfermagem;

Controle e verificacdo da necessidade de reposicéo de enxoval;

Organizacao das rouparias nos andares;

Disponibilizacdo de mao de obra especializada, pessoal técnico, operacional
e administrativo, em numero suficiente para desenvolver todas as atividades
previstas;

Apresentacdo das formulagbes do processo de lavagem, descrevendo a
operacgdo: dosagem dos produtos, tempo de lavagem e temperatura da
agua, e dos procedimentos a serem realizados para: sujeira pesada
(sangue, fezes, vomitos e outras sujidades proteicas); sujeira leve (sem
presenca de fluidos corpdreos, sangue e/ou produtos quimicos);

Possuir capacidade técnica operativa e profissional — equipe técnica para o
processamento das roupas hospitalares, de modo a manter o abastecimento
adequado e as condi¢cdes necessarias para desinfeccdo, higienizacédo e
acondicionamento de toda a roupa processada de maneira a garantir a
gualidade dos servicos prestados, bem como a retirada e entrega da roupa
por meio de veiculos adequados.

EPIs, uniformes e
identificacé@o

Manter seu pessoal uniformizado, identificando-o mediante crachas com fotografia
recente e o provendo dos Equipamentos de Protecédo Individual (EPIS):

Uso de uniformes em perfeito estado de conservagédo e com aparéncia
pessoal adequada,;

Utilizacdo de EPIs e uniformes adequados as tarefas que executam e as
condig¢@es climaticas (mascara, protecao ocular e auricular, avental, botas e
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luvas de borracha cobrindo os bragos).

Qualificacéo, atendimento |Qualificacé@o e habilitacdo da mao de obra disponibilizada pelo Contratado:

ao publico e postura _ _ o n
= Selecionar e preparar rigorosamente os profissionais que irdo prestar os

servigos, com observéancia da legislagéo aplicavel;
= Conduta dos profissionais do Contratado com o publico.

Grupo 2 — Desempenho das
Atividades

Notas: Bom (3), Regular (1), Péssimo (0)

Disponibilizacdo, manutencdo e instalacdo de todos o0s equipamentos
necessarios a execuc¢ao do servigo, tais como:

= Balanca digital com marca de verificagdo do Inmetro, conforme legislacéo
vigente, sem 6nus para o Contratante;

= Contéineres com tampa lavavel;

® Sacos hamper de tecido ou de plastico descartaveis, conforme
determinacdo do Contratante;

= Carros-prateleiras ou do tipo gaiolas. Manutencdo e conservacdo dos
eguipamentos:

= Executar a manutencgdo preventiva e corretiva nos equipamentos utilizados;

Disponibilizacéo e = Reparacdo dos equipamentos danificados em até 24 horas. Na

instalagéo de equipamentos impossibilidade de reparo no prazo mencionado, o Contratado devera
providenciar o processamento contingencial da roupa;

= Proceder a limpeza e desinfeccdo dos equipamentos de acordo com as
recomendacdes dos fabricantes da maquinaria;

® Seguir normas de procedimentos visando conservar o equipamento em
bom estado e limpeza.

Enxoval:

Disponibilizacao/reposicdo do enxoval na quantidade e qualidade acordada com
o Contratante, observando o que segue:

= Seguir a determinagdo da necessidade diéria de roupa processada para
cada unidade, mantendo, obrigatoriamente, a disponibilidade diaria
especificada no Termo de Referéncia;

Distribuicdo dos kits conforme mapa/censo diario disponibilizado pela equipe de
enfermagem.

Suprimentos:

O Contratado devera disponibilizar materiais de consumo em quantidades
suficientes para atender a legislacdo técnica e sanitaria vigente,
responsabilizando-se por:

= Apresentar documentagédo que comprove registro na ANVISA dos produtos
quimicos utilizados;

= Manter o padrdo de cor ou de brancura e a resisténcia dos tecidos, que
serdo testados a cada 60 (sessenta) dias;

Manutencao e reposicao de
enxoval/suprimentos
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= Seguir as instru¢bes dos fabricantes quanto as dosagens dos produtos a
serem utilizados, visando a garantia do servi¢o executado;

= Apresentar ao Contratante, sempre que solicitado, a composi¢do quimica
dos produtos, para andlise e precau¢des com possiveis intercorréncias que
possam surgir com profissionais do Contratado ou com terceiros.

Grupo 2 — Desempenho Notas: Bom (3), Regular (1), Péssimo (0)

das Atividades

Manter controle, inventario e contabilizacdo mensal da quantidade de roupa
processada, na seguinte conformidade:

= O controle da roupa suja sera efetuado pelo profissional designado pelo
Contratante em conjunto com o Contratado. A roupa devera ser pesada pelo
Contratado na presenca do profissional do Contratante;

= Devera ser elaborado um relatério diario pelo Contratado, informando o
peso da roupa retirada em kg. Este relatério deverd ser aprovado pelo
profissional do Contratante;

= O relatério acima devera ser emitido em duas vias, conferidas e assinadas
pelos responsaveis do Contratado e do Contratante. Uma das vias devera
ficar com o responséavel do Contratante;

® Quando da entrega da roupa processada, esta devera ser pesada na
presenca de um profissional do Contratado e de outro do Contratante. O

Controle e contabilizacéo peso da roupa limpa ndo deverd ser inferior ao peso do mesmo lote de
do peso de roupa roupa suja multiplicado por 1 menos o indice de sujidade definido pela
processada Unidade Contratante. Os valores desse indice devem estar entre 8% e 15%;

= As roupas limpas, quando de sua entrega, deverdo vir acompanhadas de
uma relacdo geral, constando no rol da roupa entregue o nimero total de
cada peca e o peso da roupa limpa;

® As relagcbdes acima deverdo ser emitidas em duas vias, conferidas e
assinadas pelos responsaveis do Contratado e do Contratante. Uma das
vias deverd ficar com o responsavel pelo Contratante.

Grupo 3 — Gerenciamento Notas: Bom (3), Regular (1), Péssimo (0)

= |mplantar, de forma adequada, a planificacdo, execucdo e supervisédo
permanente dos servicos de maneira estruturada, mantendo constante
suporte para dar atendimento a eventuais necessidades para o
suprimento de roupas limpas;

= Execucdo de supervisdo por parte do Contratado e na periodicidade
acordada;

® |ndicacao de 1 (um) preposto que sera o responsavel por todas as acdes

Periodicidade da supervisao

administrativas da prestacdo de servico, tais como controle de manutencéo e
limpeza dos equipamentos, emisséo de relatérios gerenciais etc..

Apresentar semestralmente laudo com os resultados dos:
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Gerenciamento das = Testes bacteriol6gicos do meio ambiente e da agua de abastecimento da
atividades operacionais lavanderia;
= Testes de durabilidade dos tecidos;
= Testes de pH de produtos e da 4gua.

Atendimento as solicitagbes = Atender, de imediato, as solicitagbes do Contratante quanto as
substituicbes de profissionais n&do qualificados ou entendidos como
inadequados para a prestacado dos servicos.

Obs.: Quando houver DEDICACAO EXCLUSIVA DE MAO DE OBRA,

deve ser adotada a seguinte redagcdo para esse item (com a exclusdo da
alternativa subsequente):

= Comprovacdo do cumprimento das obrigacfes fiscais, sociais e
trabalhistas por parte do Contratado em conformidade com a disciplina do
modelo de gestdo do contrato do Termo de Referéncia que compbe

Regularidade quanto a Anexo do Edital

obrigag0es fiscais,

sociais e trabalhistas Obs.: Quando NAO houver dedicacdo exclusiva de m&o de obra, deve ser
adotada a seguinte redacdo para esse item (com a exclusdo da alternativa
antecedente):

= Comprovacdo mensal, pelo Contratado, de que mantém as condi¢cdes
exigidas no Edital para a habilitacdo na licitacdo, aproveitando-se para
esse fim certidGes ja apresentadas que ainda se encontrem no prazo de
validade.

9.3. Relatorio das Instalacdes e Quadro-resumo — Lavanderia Hospitalar nas Dependéncias do
Contratado (“Externa”) com Locac&o de Enxoval

Relatério das Instalagdes

Locais de Subtotal Subtotal Subtotal Nota Final (Somatério das Notas

Prestacdo dos Grupo 1 Grupo 2 Grupo 3 Totais para os Grupos 1, 2 e 3)
Servicos

Avaliacdo Global
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Quadro-resumo

Grupo 1

Grupo 2

Grupo 3

Total

IV.C.2 - PRESTACAO DE SERVICOS DE GERENCIAMENTO E CONTROLE DE ENXOVAL
1. INTRODUCAO

Este documento descreve o procedimento a ser adotado na gestdo dos servicos de gerenciamento e
controle de enxoval, no &mbito do contrato de Prestacdo de Servi¢os de Lavanderia Hospitalar.

As atividades descritas neste documento deverdo ser efetuadas periodicamente pelo(s) fiscal(is) do
contrato, gerando relatérios mensais de prestacao dos servicos executados, que serdo encaminhados ao
gestor do contrato.

2. OBJETIVO

Definir e padronizar a avaliacdo de desempenho e qualidade dos servigos prestados pelo Contratado na
execucgao dos servigos de gerenciamento e controle de enxoval, no d&mbito do contrato de Prestagédo de
Servicos de Lavanderia Hospitalar.

3. REGRAS GERAIS

A avaliacdo do Contratado na Prestacdo de Servicos de Lavanderia Hospitalar se faz por meio de andlise
do Desempenho Profissional para o gerenciamento e controle do enxoval.

4. CRITERIOS

No formulério de Avaliacdo da Qualidade dos Servicos, devem ser atribuidos os valores 3 (trés), 1 (um) e O
(zero) para cada item avaliado, correspondente aos conceitos “Bom”, “Regular’ e “Péssimo”,
respectivamente. Critérios da pontuacédo a ser utilizada em todos os itens avaliados:

= Bom: 3 (trés) pontos;
= Regular: 1 (um) ponto;
= Péssimo: 0 (zero) ponto.

4.1. Na impossibilidade de se avaliar determinado item, este sera desconsiderado.
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4.2. Quando atribuidas notas 1 (um) e 0 (zero), a Unidade responsavel devera realizar reunido com o Contratado
em até 10 (dez) dias ap6s a medicao do periodo, visando a que o Contratado corrija faltas, falhas e
irregularidades quanto ao desempenho dos trabalhos realizados naquele periodo de medi¢ao e avaliacéo.

4.3. Sempre gue o Contratado solicitar prazo visando ao atendimento de determinado item, esta solicitacdo deve
ser formalizada, objetivando a analise do pedido pelo gestor do contrato. Nesse periodo, esse item ndo deve ser
analisado.

5. COMPOSICAO DOS MODULOS

5.1. Desempenho Profissional

Item Percentual de Ponderacéo

Cumprimento das atividades 60%
EPIs, uniformes e identificagéo 20%
Qualificacéo, atendimento ao publico e postura 20%

Total 100%

6. PERCENTUAIS DE LIBERACAO DAS FATURAS

6.1.As faturas apresentadas pelo Contratado ao Contratante para fins de pagamento ficardo sujeitas a aplicacao
de um percentual de liberagéo, vinculado a avaliagdo da qualidade dos servigos, conforme a tabela a seguir:

Percentual de Liberacéao Nota Obtida na Avaliacdo

Liberacao total da fatura Nota total maior ou igual a 2,25 pontos

Nota total maior ou igual a 1,67 e menor que 2,25 pontos ou

Liberagdo de 90% da fatura 1 (uma) nota 0 (zero) em um dos itens de cada grupo avaliado

Nota total abaixo de 1,67 pontos ou

Liberagédo de 75% da fatura mais de 1 (uma) nota O (zero) nos itens de cada grupo avaliado

6.2 O gestor do contrato apurara o percentual de liberacdo devido em cada medicdo em conformidade com o
procedimento descrito no item 8 deste documento e no Termo de Referéncia, sem prejuizo da aplicacdo das
sancdes cabiveis.

6.3 Os percentuais de desconto da fatura aqui referidos incidirdo apenas no montante financeiro dos servigos
avaliados, neste caso, o valor devido para o servigo de gerenciamento e controle de enxoval, sem considerar 0s
valores relativos ao servi¢o de lavanderia hospitalar.
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7. RESPONSABILIDADES
7.1. Fiscal(is) do Contrato

= Fiscal administrativo do contrato: responsavel pela verificagdo de aspectos administrativos do
cumprimento do contrato, e pela informacdo de todas as circunstancias relevantes ao fiscal técnico para
gue este preencha o Formulario de Avaliacdo da Qualidade dos Servicos e consolide a avaliacdo de
desempenho do Contratado;

® Fiscal técnico do contrato: responsavel pela avaliacdo da execuc¢do do objeto e do desempenho e
gualidade da prestacdo dos servicos realizados, pela consolidacdo da avaliacdo de desempenho do
Contratado com a inclus@o da avaliagdo dos aspectos administrativos feita pelo fiscal administrativo, pela
elaboracdo do Formulario de Avaliacdo da Qualidade dos Servigcos, com a apresentacao das justificativas
para os itens avaliados com notas 0 (zero) ou 1 (um), pelo encaminhamento de uma via do Formulario e
das justificativas ao Contratado, e pelo encaminhamento de toda documentacéo ao gestor do contrato.

7.2. Gestor do Contrato

= Responsavel pela verificagdo das avaliagdes recebidas;

= Responsavel pela aplicagdo na medicdo correspondente do respectivo percentual de liberacdo da fatura,
gue ensejara descontos a depender do desempenho, garantindo a defesa prévia ao Contratado;

= Responsavel pelo encaminhamento para conhecimento a autoridade competente;

= Responséavel pela solicitacdo de aplicacdo das sancdes cabiveis, com a garantia de defesa prévia ao
Contratado;

= Responsavel pela emissdo da Avaliagdo de Desempenho do Fornecedor — Parcial ou Final.

8. DESCRICAO DO PROCESSO

8.1. Cabe a Unidade responsavel, por meio do(s) fiscal(is) do contrato e com base no Formulério de Avaliacao
da Qualidade dos Servigos, efetuar o acompanhamento diario do servigo prestado, registrando e arquivando as
informacdes de forma a embasar a avaliagdo mensal do Contratado.

8.2. Para efeito de recebimento provisorio, ao final de cada periodo mensal, o fiscal técnico, com o auxilio do
fiscal administrativo nos termos do item 7, deve encaminhar, com observancia dos prazos do Termo de
Referéncia, os Formularios de Avaliacdo da Qualidade dos Servicos gerados no periodo, acompanhados das
justificativas para os itens que receberam notas 0 (zero) ou 1 (um), para o gestor do contrato, bem como deve
encaminhar 1 (uma) via do Formulério e das justificativas ao Contratado.

8.3. Mensalmente, o gestor do contrato verificara a avaliacdo de desempenho do Contratado realizada pelo(s)
fiscal(is) com base em todos os Formularios de Avaliacdo da Qualidade dos Servigcos gerados durante esse
periodo.

8.4. De posse dessa avaliagdo, o gestor do contrato deve aplicar na medicdo correspondente o0 respectivo
percentual de liberacao da fatura conforme previsto neste procedimento, que ensejara descontos a depender do
desempenho, cabendo ao gestor do contrato garantir a defesa prévia ao Contratado.

8.5. Cabe ao gestor do contrato encaminhar mensalmente ao Contratado, no fechamento das medigdes, o
Quadro-resumo demonstrando, de forma acumulada e més a més, o desempenho global do Contratado em
relacdo aos conceitos alcancados por ele.

8.6. Cabe ao gestor do contrato emitir, mensalmente e quando solicitada, a Avaliacdo de Desempenho do
Fornecedor Parcial ou Final, consultando o Quadro-resumo e conceituando o Contratado como segue:

= Conceito Geral Bom e Desempenho Recomendado: quando o Contratado obtiver nota final acumulada
igual ou superior a 2,25 (dois inteiros e vinte e cinco centésimos) e néo tiver sofrido a incidéncia de
percentuais de liberacdo previstos no item 6 deste instrumento;
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= Conceito Geral Regular e Desempenho Recomendado: quando o Contratado, apesar de obter nota final
acumulada igual ou superior a 2,25 (dois inteiros e vinte e cinco centésimos), ja tiver sofrido a incidéncia
de percentuais de liberag&o previstos no item 6 deste instrumento;

= Conceito Geral Péssimo e Desempenho ndo Recomendado: quando o Contratado, além de obter nota
final acumulada inferior a 2,25 (dois inteiros e vinte e cinco centésimos), ja tiver sofrido a incidéncia de
percentuais de liberacdo previstos no item 6 deste instrumento.

9. DOCUMENTACAO DE APOIO
9.1. Formulério de Avaliacdo da Qualidade dos Servigos.

9.2. Instrucgdes para o preenchimento do Formuléario de Avaliacdo da Qualidade dos Servigos.

9.1. Formulério de Avaliacdo da Qualidade dos Servigos de Gerenciamento e Controle de Exoval

Contrato namero: Unidade: Periodo: Data:

Contratado:

Responsavel pela fiscalizagéo:

Gestor do contrato:

Desempenho Profissional Peso (a) Nota (b) Sl
(c=axb)
Cumprimento das atividades 60%
EPIs, uniformes e identificagéo 20%
Qualificacéo, atendimento ao publico e postura 20%
Total
Nota Final
Nota final: Assinatura do Assinatura do gestor do |Assinatura do responsavel
responsavel pela contrato: do Contratado:
fiscalizacao:

9.2. Instrucdes para o Preenchimento do Formulério de Avaliacdo da Qualidade dos Servigos de
Gerenciamento e Controle de Enxoval

Os itens devem ser avaliados segundo os critérios abaixo.
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Para cada item que ndo possa ser avaliado no momento, considerar item NAO AVALIADO e anexar
justificativa.

Desempenho Profissional Notas: Bom (3), Regular (1), Péssimo (0)

Cumprimento das atividades definidas nas especificacdes técnicas dos servigcos e
no contrato observando as normas vigentes, tais como:

= Recolher, separar, entregar, guardar, controlar e manusear a roupa
hospitalar, contemplando todos os setores/andares da Unidade;

= QOrganizar as rouparias dos andares;

= Montar os kits para distribuicdo nos leitos, em conjunto com o servi¢o de
rouparia, de acordo com o padronizado pela Unidade;

= Distribuir os kits de acordo com mapa diario, fornecido pelo servigo de
enfermagem;

= Controlar em impresso préprio os kits recebidos da rouparia;

= Providenciar checklist dos leitos através de formularios para verificar
necessidade de reposicao de enxoval;

= Proceder a entrega de objetos encontrados nos quartos e/ou enfermarias,

Cumprimento das atividades de propriedade de pacientes e/ou acompanhantes, ao servico de
enfermagem do andar, por meio de protocolo;

= Registrar diariamente em formulario préprio as ocorréncias relativas ao
posto em que esti prestando 0s servicos e repassar ao preposto da
Unidade;

= Possuir capacidade técnica operativa e profissional — equipe técnica para o
gerenciamento e controle das roupas hospitalares, de modo a manter o
abastecimento adequado.

= Manter seu pessoal uniformizado, identificando-o mediante crachas com
fotografia recente e o provendo dos Equipamentos de Protec&o Individual

(EPIs);
EPIs, uniformes e = Uso de uniformes em perfeito estado de conservacdo e com aparéncia
identificacdo pessoal adequada;

= Utilizacdo de equipamentos de protecao individual e uniformes adequados
as tarefas que executam e as condi¢Bes climaticas (mascara, protecdo
ocular e auricular, avental, botas e luvas de borracha cobrindo os bragos).

Qualificacdo, atendimento  |Qualificacdo e habilitacdo da méo de obra disponibilizada pelo Contratado:

ao publico e postura ) _ S .
= Selecionar e preparar rigorosamente os profissionais que irdo prestar os

servigos, com observancia da legislagéo aplicavel;
= Conduta dos profissionais do Contratado com o publico.

I. INSTRUMENTO DISPONIBILIZADO PELA ANVISA PARA REALIZACAO DE VISTORIA TECNICA A
LAVANDERIA

Este documento apresenta os itens a serem verificados na realizacdo das visitas técnicas as instalacdes da
Lavanderia externa.
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Area Fisica de Acordo com a RDC n° 50/2002

= Facil acesso e localizagdo em area de circulagéo restrita

= Barreira fisica entre as areas suja e limpa

AREA SUJA

Sala/éarea suja para:

= Recepcéo

= Pesagem

= Separacao (classificagéo)

= | avagem

= Piso integro/impermedavel/de facil limpeza e desinfec¢éo

= Deposito de material de limpeza (DML) em conformidade com a RDC n° 50/2002

Equipamentos

= | avadora

= Com barreira

= Sem barreira

= Carrinho para transporte

= Hamper

= Balanca plataforma

Equipamentos de Protecédo Individual (EPIs) em Quantidade Suficiente para a Demanda do Servigo
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= Oculos

= Mascara ou protetor facial

= | uvas de borracha

= Avental impermeavel

= Botas de borracha

= Protetor ocular

Protetor auricular

AREA LIMPA

Equipamentos

Relodgio de parede

= Carro-transporte de roupa molhada

= Carro-transporte para roupa seca

= Extrator centrifugo de roupa

= Secadora de roupa

Condicdes para Passagem da Roupa

= Calandra

= Tabua para passar roupa

= Prensa para roupa

= Ferro elétrico industrial

= Mesa para dobradura de roupas

AREA PARA ARMAZENAGEM/DISTRIBUICAO
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Critérios

| — Estrutura

CondicBes para Guarda de Roupas (Rouparia)

= Sala de armazenagem geral de roupa limpa (rouparia geral)

= Estante/prateleiras

= Mesa de apoio

= Carrinho de roupa limpa

= Escada

= Hamper

Condigbes para Dobradura e Preparo de Pacotes para Envio a CME

= Mesa de apoio

= Prateleiras

Condi¢bes para Embalagem e Preparacéo de Kits de Roupa para as Unidades

= Seladora

= Mesa

= Prateleira

Condic6es de Reparo e Confeccéo

= Maquina de costura

= Maquina de overloque

= Mesa de apoio
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= Estante

= Hamper

= Ferro elétrico

TRANSPORTE DE ROUPAS

Condic¢Bes para o Transporte de Roupa Limpa e Suja

Carros fechados identificados para:

= Roupa suja

= Limpa

Condicdes para o Transporte de Roupa Limpa e Suja em Transporte Urbano

Veiculos fechados exclusivos para roupa suja

Veiculos exclusivos para roupa limpa

SALA DE ESTAR E VESTIARIO PARA PESSOAL DO CONTRATADO

= Sanitario exclusivo para pessoal da area limpa

= Copa

Condi¢des de Lavagem das Maos

= | avatorio

= Dispensador com sabao liquido

= Suporte com papel toalha

= Lixeira com saco plastico e tampa de acionamento por pedal

DEPOSITO DE MATERIAL DE LIMPEZA (DML)

= Tanque
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= Bancada de material de facil limpeza e desinfecgéo

= | ocal para guarda de materiais, de facil limpeza e desinfecgéo

Condicoes de Lavagem das Maos

= Dispensador com sab&o liquido

= Suporte com papel toalha

= Lixeira com saco plastico e tampa de acionamento por pedal

CONDICOES DE CONSERVACAO DO AMBIENTE E SEGURANCA

= Teto integro/facil limpeza e desinfec¢éo

= Paredes integras/facil limpeza e desinfecgéo

= Piso integro/impermeével/de facil limpeza e desinfec¢éo

= Porta de acesso com no minimo 110 cm

Critérios

| — Estrutura

Condic¢des de Lavagem das Maos

= Ralo: sifonado/com tampa escamoteavel conforme a RDC n° 50/2002

® Climatizacdo e/ou ventilagéo artificial (ar-condicionado) ou natural (janelas com
aberturas teladas)

= CondigOes de seguranga contra incéndio conforme RDC n° 50/2002

= Sinalizacdo de orientacdo e seguranca

® |dentificacdo das saidas de emergéncia

Tomadas 110 v e 220 v aterradas e identificadas
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Responsavel com capacitacao técnica

Auxiliar de servico de lavanderia

Costureiras

Escala de revezamento de pessoal por turno

Profissionais capacitados para a funcao

Registro de treinamentos em conjunto com a CCl

Manual de normas e rotinas escritas em conjunto com a CCl 13

Livro de controle de pesagem de roupa suja

Saneantes utilizados em conformidade com a Resolugdo RDC n° 700/2022 da
ANVISA

Fluxo de lavagem de roupa em conformidade com manual de lavanderia para
servigos de saude

Utilizacdo de sacos impermeaveis para transporte de roupas identificados — suja
ou limpa

limpa

Utilizag&o de carro fechado para transporte de roupas identificado — suja ou

Utilizagdo de hamper para transporte de roupas identificado — suja ou limpa

Fluxo de entrega/distribuicdo evitando cruzamento da roupa suja com a roupa
limpa

Sistema de controle da roupa

Processo de separacdo das roupas por grau de sujidade e contaminagao

Equipamentos de Protec¢éo Individual (EPIs) em Quantidade Suficiente para a Demanda do Servigo
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= Oculos

= Mascara ou protetor facial

= | uvas de borracha

= Avental impermeavel

= Botas de borracha

= Protetor ocular

= Protetor auricular

Condicdes de Higiene e Conservagédo dos Equipamentos e Mobiliario

® Limpeza e desinfeccdo diaria dos equipamentos e ambiente

= Maquinas em bom estado de conservagao

VI. FORMULARIO DE ACOMPANHAMENTO DA EVOLUCAO DE OBJETOS PERFUROCORTANTES,
INSTRUMENTOS E OUTROS ARTIGOS ENCAMINHADOS COM A ROUPA SUJA

O instrumento abaixo apresentado deve ser adotado pelo gestor do contrato para melhoria dos
procedimentos internos.

Cabe ao Contratado informar mensalmente ao gestor do contrato a quantidade de instrumentos,
perfurocortantes e outros artigos encaminhados junto com a roupa a ser processada.

Com a quantidade apontada pelo Contratado, o gestor do contrato devera preencher o quadro abaixo, no
qual deve constar o quantitativo mensal e o total acumulado no periodo. Apés o preenchimento, este
instrumento deve ser encaminhado para a CCIH com o objetivo de melhorar os procedimentos internos.

Este instrumento pode também servir como base para orientar a equipe de salde quanto aos riscos para
0s envolvidos e/ou aos equipamentos do Contratado, bem como para a possibilidade de perda dos
instrumentos.

Quantidade de Més Més Més é Més Més Més Més Més Més Més Acumu
1 3 6 7 8 9 10 11 12 lado

Objetos
Identificados

Perfurocortantes
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Instrumentos

Outros

Quantidade total

12. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o hordrio oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de
2020.

ALPETRAS MARTINS MACIEL

Membro da comissdo de contratagdo

b
&'f Assinou eletronicamente em 25/06/2026 as 17:35:14.
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ESP-INST. INFECTOLOGIA EMILIO RIBAS

Estudo Técnico Preliminar 336/2026

1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 024.00122587/2025-96

2. Descricao da necessidade

by

A presente contratacdo visa a ampliacdo do escopo atualmente vigente, que contempla exclusivamente a
prestacéo de servico de lavanderia hospitalar nas dependéncias da contratada (externa), para incluir também a
locacdo de enxoval hospitalar, bem como a prestacdo de servico de gerenciamento e controle
informatizado do enxoval, por meio de solugéo tecnoldgica apropriada, a serem executados com regime de
dedicacédo exclusiva de mao de obra.

O hospital demandante é uma unidade publica de médio porte, especializada no atendimento de pacientes
acometidos por doencas infectocontagiosas, com atuacdo nos segmentos de pronto atendimento, atendimento
ambulatorial e internacéo hospitalar, além de contar com fluxo continuo de profissionais da assisténcia direta a
saude, acompanhantes, visitantes e usuarios do SUS. Nesse contexto, 0 uso intensivo e diversificado do enxoval
hospitalar exige rigido controle de qualidade, rastreabilidade e disponibilidade continua do enxoval.

O modelo atualmente contratado € centrado exclusivamente na execugdo da lavanderia externa, ou seja, a
empresa contratada realiza a lavagem, secagem, dobra e entrega do enxoval pertencente a unidade hospitalar,
sem qualquer responsabilidade sobre a aquisicdo, reposi¢ao, controle ou gestdo do acervo téxtil, ficando sob-
responsabilidade do hospital todas as etapas relacionadas a aquisi¢cdo, reposicao, controle, distribuicdo e
padronizacdo do enxoval hospitalar. Esse modelo, embora funcional em estruturas assistenciais de menor
complexidade, revela-se ineficiente e inadequado frente as necessidades de uma unidade com perfil

epidemioldgico diferenciado e alta rotatividade de pacientes.

Essa configuragdo tem se mostrado tecnicamente deficiente e operacionalmente incompativel com a dinamica
de uma unidade hospitalar que lida com alto risco bioldgico e grande rotatividade de pacientes, sobretudo em
setores de isolamento e internacdo prolongada. No atual modelo, a instituicdo € constantemente impactada por
extravios frequentes de pecas, falta de rastreabilidade, auséncia de padronizacdo e de identificacdo adequada
dos itens, desgaste prematuro do acervo téxtil e incapacidade de prever ou mensurar o ciclo de vida das pecas
em uso. Soma-se a isso a sobrecarga administrativa imposta a equipe interna para gestao de um fluxo logistico
fragmentado, que exige envolvimento de profissionais assistenciais para resolver falhas operacionais que néo
deveriam ser de sua alcada.

Essa configuracdo tem gerado ndo apenas impacto financeiro significativo com reposi¢cdes ndo previstas, mas
também prejudicado a segurancga assistencial, o cumprimento de protocolos de prevencdo e controle de
infeccdes relacionadas a assisténcia a saude (IRAS), e a disponibilidade tempestiva de enxoval nos diversos
setores assistenciais. A inexisténcia de um sistema informatizado de controle de estoque e rastreamento de
enxoval compromete a transparéncia da gestdo e impede a geracao de dados confiaveis para subsidiar decisfes
estratégicas de abastecimento e reposi¢do, aumentando a imprevisibilidade orcamentéria e a vulnerabilidade da
operacao.
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Entre os principais problemas identificados no modelo atual, destacam-se:

Perdas recorrentes e extravio de pecas; Apesar de procedimentos internos de controle, ha registros
frequentes de perdas e extravios de pegas do enxoval. A auséncia de rastreabilidade individual dificulta a
identificacdo da origem dos extravios (lavanderia, transporte ou uso interno), comprometendo a
responsabilizagéao.

Custo elevado com aquisicao e reposi¢cao; Como o acervo é de propriedade do hospital, toda perda, desgaste
ou necessidade de aumento de estoque implica em compra direta de novos itens, com abertura de processos
licitatorios, trAmites administrativos e despesas adicionais com armazenamento. Além disso, o ciclo de compras
publicas gera demora na reposicao, o que pode comprometer a continuidade da assisténcia.

Despadronizacdo do enxoval; Ao longo dos anos, foram adquiridas pecas de diferentes fornecedores,
resultando em heterogeneidade de materiais, cores, tamanhos e qualidade do enxoval hospitalar. Essa falta de
padronizacdo gera confusdo entre setores, dificulta o controle de estoque e prejudica a imagem institucional
junto aos pacientes e acompanhantes.

Dificuldade na gestdo de inventario; Atualmente, o controle do acervo é feito de forma manual ou sem
automacdo adequada, com registros suscetiveis a falhas humanas. Nao ha visibilidade precisa do niumero de
pecas em circulacdo, das perdas por tipo, ou do ciclo de vida util das pecas, o que dificulta o planejamento de
compras, a reposicao e a eficiéncia operacional.

Responsabilidade difusa sobre o acervo; A responsabilidade sobre o enxoval é toda do servigco de rouparia, 0
gue contribui para conflitos, auséncia de responsabilizacéo e gestdo ineficiente dos recursos fragmentada entre
setores (enfermagem, almoxarifado, lavanderia interna, transporte, etc.), o que contribui para conflitos, auséncia
de responsabilizacéo e gestéo ineficiente dos recursos.

Auséncia de sistema informatizado para controle de estoque e distribuicdo por setor; A auséncia de
rastreabilidade e controle informatizado geram perdas frequentes de enxoval (lencéis, roupas de banho,
camisolas, jalecos etc.), onerando o orcamento institucional.

Diante desse cenério, justifica-se tecnicamente a necessidade de alteracdo do escopo contratual com a incluséo
de dois componentes fundamentais: a locacdo do enxoval hospitalar e a prestacdo de servigco de
gerenciamento e controle informatizado do acervo téxtil. A locagdo transfere a contratada a
responsabilidade pela aquisicdo, padronizacdo, manutencado e reposicdo das pecas, conforme critérios técnicos
e quantitativos definidos previamente, assegurando uniformidade e controle de qualidade do material entregue.
Ja o servico de gerenciamento e controle permite a implantacdo de tecnologias de rastreamento por meio de
chips RFID, QR code ou cddigo de barras, que conferem rastreabilidade individual a cada peca, possibilitando o
controle do ciclo de vida dos itens, a distribuicdo eficiente por setor e a geragado de relatérios operacionais em
tempo real. Tal modelo propicia maior previsibilidade or¢camentaria, padronizacdo institucional do enxoval,
reducdo de perdas por extravio e evasdo, aumento da disponibilidade setorial e reducdo da exposicdo

ocupacional e sanitaria.

A mudanca proposta encontra-se em pleno amparo legal na Lei n° 14.133/2021, notadamente no que dispde o
artigo 6°, inciso XXIll, ao determinar que a descricdo do objeto contratado deva abranger todos os elementos
necessarios a sua caracteriza¢cao plena, incluindo fornecimento associado a prestacao de servi¢o. O artigo 11 da
mesma lei refor¢a a necessidade de que toda contratacao publica seja precedida de planejamento baseado em
Estudo Técnico Preliminar, que fundamente a escolha da solugdo mais adequada. O artigo 18, 81°, por sua vez,
respalda a contratacdo de bens com servicos integrados, desde que devidamente justificado tecnicamente,
como é o0 caso presente. Ja os artigos 20 e 22 preveem a gestao por resultados e o monitoramento por
indicadores de desempenho e metas de qualidade — instrumentos perfeitamente viabilizados por meio de

solucdes tecnologicas aplicadas ao controle de enxoval.
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Complementarmente, a fundamentacao técnica encontra respaldo nas normas sanitarias em vigor,
especialmente na RDC n° 220/2004 da ANVISA, que estabelece os requisitos para o processamento de roupas
hospitalares, e na RDC n° 50/2002, que regula o funcionamento dos servigos de salde quanto aos aspectos de
infraestrutura e biosseguranca. Soma-se ainda a Norma Regulamentadora NR-32, que trata da protecdo dos
trabalhadores de saude frente aos riscos bioldgicos e estabelece diretrizes para a manipulacdo e descarte
seguro de materiais contaminados, inclusive enxoval.

Nesse sentido as vantagens da nova modalidade em ampliar o escopo para incluir a locacdo e gerenciamento
do enxoval visam:

Transferéncia da responsabilidade patrimonial e reposicao periddica das pecas a contratada; reduzindo
custos e passivos ocultos a administracdo publica;

Reducédo de custos indiretos e previsibilidade orgcamentaria; Ao adotar o modelo de locagéo, elimina-se a
necessidade de aquisi¢cbes diretas e periddicas, transferindo o investimento em enxoval para a contratada. O
valor do contrato torna-se previsivel, permitindo melhor planejamento financeiro.

Padronizagcdo e qualidade garantida do enxoval; A contratada sera responsavel por fornecer itens dentro de
padrdes técnicos e de qualidade pré-definidos (gramatura, composi¢do téxtil, costura, cor, etc.), assegurando
homogeneidade do enxoval em todas as unidades assistenciais.

Reposicdo automatica e garantia de disponibilidade; A reposicdo de pecas danificadas, extraviadas,
desgastadas ou evasiva passa a ser obrigacdo contratual da empresa locadora, garantindo estoque minimo
operacional continuo, conforme dimensionamento estabelecido no termo de referéncia.

Implantacéo de rastreabilidade e controle em tempo real; Com o uso de tecnhologias como etiquetas RFID,
codigos de barras ou chips, sera possivel acompanhar a movimentacao de cada peca, permitindo controle de
produtividade (lavagem por quilo, por item, por setor), identificacdo de perdas e responsaveis, relatorios
gerenciais de consumo, substituicdo e avarias, acompanhamento do ciclo de vida util do enxoval.

Eficiéncia logistica e reducdo de conflitos operacionais; A centralizacdo da responsabilidade de
fornecimento, coleta, lavagem, entrega e controle do enxoval em um Unico prestador reduz conflitos, melhora a
comunicagao entre setores e eleva a qualidade da gestdo hospitalar como um todo.

Alinhamento a politica de economicidade e eficiéncia da gestado publica; conforme principios dispostos na
Lei n°® 14.133/2021.

Face exposto, tendo em vista que nosso maior impacto gerado pelo modelo atual é o extravio e evasao do
enxoval, elaboramos um estudo voltado a redu¢do dos mesmas, com base no modelo que estamos propondo
para contratacdo. Esse tem por contexto e finalidade, estabelecer diretrizes técnicas e operacionais, para o
enfrentamento dos recorrentes extravios e evasdes do enxoval hospitalar, considerando o perfil assistencial do
Instituto.

A reducdo dos indices de extravio e evasdo de enxoval hospitalar exige a adogao de um conjunto articulado de
diretrizes que combinem tecnologia, padronizacdo de processos, responsabilidade compartilhada e educacéo
institucional.

A partir das constatacfes das deficiéncias do modelo atual de contratacdo, ficou proposto a revisdo do escopo
contratual vigente para a adocdo de um novo modelo de prestacdo de servigo de lavanderia hospitalar externa,
com locacdo de enxoval e gerenciamento integrado de controle, de forma a mitigar perdas, garantir
abastecimento continuo, qualificar os processos de rastreabilidade e assegurar o cumprimento dos requisitos
sanitarios e operacionais, transferindo a empresa contratada a responsabilidade pela disponibilizacao,
higienizacdo, controle e substituicdo do enxoval, conforme pardmetros técnicos e contratuais previamente
definidos.
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Inicialmente, destaca-se a necessidade da implantacdo de um sistema informatizado de controle e
rastreabilidade do enxoval, possibilitando o monitoramento detalhado do ciclo de vida das pecas, desde o envio
a unidade até o retorno a lavanderia. Esse sistema deve permitir a visualizagdo em tempo real do status das
pecas (limpas, sujas, em uso, em transito ou em descarte), além de gerar relatérios periddicos com dados sobre
perdas, substituicdes e consumo por setor. A identificacdo individualizada do enxoval é condicéo indispensavel
para o sucesso dessa estratégia, sendo recomendada a utilizacdo de tecnologias como etiquetas RFID ou
cbdigos de barras, acopladas a cada peca. As pecas também deverdo conter marcacgéao institucional visivel do
hospital a fim de dificultar o uso externo ou a retirada indevida.

Essa nova abordagem permitird que todas as pecas de enxoval, incluindo lengéis, camisolas, campos cirurgicos,
aventais, fronhas e privativos, sejam fornecidas pela contratada ja identificadas individualmente possibilitando o
rastreamento do ciclo completo das pecas, desde a sua entrada na unidade hospitalar até o seu retorno a
lavanderia, permitindo a geracao de relatérios periddicos de consumo, devolugéo, perdas e pecas danificadas. O
controle por sistema informatizado, integrado a gestdo hospitalar, proporcionard maior transparéncia e
previsibilidade na logistica do enxoval, além de reduzir a dependéncia de contagens manuais e controles
paralelos.

Deste modo, Considerando a necessidade de garantir rastreabilidade, seguranca patrimonial e controle efetivo
do enxoval hospitalar, fica estabelecido que o contrato de gerenciamento e controle do enxoval por meio de
tecnologia RFID devera contemplar, obrigatoriamente, toda a instalacdo de monitoramento para deteccéo de
evasdo e controle do itens de enxoval.

A instalacgd, visa assegurar a integridade do sistema de rastreamento, prevenindo perdas, desvios e circulagéo
inadequada de pecgas, além de permitir o acompanhamento em tempo real do fluxo de materiais téxteis. O
fornecedor deverd garantir que a solugéo apresente alta acuracidade na leitura dos tags RFID, integracdo com o
sistema de gestdo do enxoval e geracdo de relatérios gerenciais que subsidiem a fiscalizagdo contratual e a
tomada de decisdo administrativa.

Outro eixo fundamental é a responsabilizacdo setorial. Cada unidade assistencial devera designar um
colaborador responsavel pelo recebimento, conferéncia e devolugdo do enxoval, garantindo a rastreabilidade
interna e a correta triagem de pecas ndo conformes. Esses responsaveis devem ser capacitados de forma
continua quanto aos critérios de uso, conservacdo e devolucdo, além de instruidos sobre os protocolos
especificos de suas éareas.

A normatizacdo dos fluxos operacionais também desempenha papel estratégico. Devem ser elaborados e
implementados Procedimentos Operacionais Padrdo (POPs) para todas as etapas que envolvem o enxoval,
desde a solicitacao até o retorno a lavanderia. Esses procedimentos devem abranger a rotina de distribuigcéo, as
formas de armazenamento temporério, os critérios de coleta e a periodicidade de conferéncia. E essencial que
cada turno de trabalho realize a checagem do enxoval disponivel e aponte eventuais inconsisténcias, registrando
as ocorréncias em sistemas préprios ou formularios padronizados.

7

No que diz respeito a conscientizacdo institucional, é recomendada a realizacdo de campanhas educativas
permanentes voltadas a colaboradores, pacientes, acompanhantes e visitantes. Tais campanhas devem
destacar a importancia da preservacdo do enxoval e alertar sobre a proibicdo de sua retirada do ambiente
hospitalar. Sinaliza¢des visuais devem ser dispostas em locais estratégicos, como leitos, salas de espera e
recepcoes, reforcando a comunicagdo preventiva. Para o publico interno, treinamentos recorrentes sobre o uso
adequado do enxoval devem integrar os processos de capacitacdo, sobretudo em momentos de integracdo de
novos profissionais.

Por fim, é imprescindivel que haja fiscalizagdo e auditoria constantes sobre todo o processo, com base em
indicadores previamente definidos no contrato de prestagéo de servigcos. A andlise sistematica de dados, como
indice de evaséo, tempo médio de reposicao e taxa de pecas danificadas, permitira a tomada de decisdo agil e a
correcdo de desvios operacionais. Auditorias internas e visitas técnicas a empresa contratada também devem
ser planejadas, assegurando que os padrbes de qualidade, rastreabilidade e seguranca sejam devidamente
cumpridos.
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Deste modo, destacamos as diretrizes de extravio e reducdo de evasdo de enxoval, como segue:
Organizacgéo e Controle de Estoque

¢ Implantacéo de sistema informatizado de controle de enxoval, com acesso compartilhado entre contratada
e hospital;

* Acompanhamento de pecas limpas, sujas, em uso, em reposicéo e em descarte;

* Relatérios semanais e mensais com dados de perdas, evasdes e substituicdes.

Identificacdo Individual das Pecas

* Todas as pecas devem conter identificacdo Unica com tecnologia de rastreamento (RFID ou cédigo de
barras);
* Marcacdo com nome do hospital, dificultando o uso externo e o extravio voluntério.

Responsabilizagdo por Setor

* Cada unidade (enfermaria, PA, ambulatério) terd um responsavel técnico pelo recebimento e devolugéo do
enxoval;
* Treinamento dos responsaveis quanto aos critérios de uso, triagem e devolucdo adequada das pecas.

Normatizacéo do Uso e Fluxo Operacional

* Criacdo de POPs (Procedimentos Operacionais Padrdo) para o ciclo do enxoval (entrega, uso,
recolhimento, separacéo e devolucao);

* Inclusao de rotina de checagem por turno;

* Registro fotografico ou em sistema de pecas danificadas.

Educacao e Comunicacéo Institucional

e Campanhas educativas permanentes para acompanhantes, visitantes e usuarios do SUS sobre a
proibicdo de retirada de enxoval hospitalar;

* Inclusdo de instrugdes nos protocolos de internagéo e recepc¢ao;

* Sinalizac¢des visuais nos leitos e recepcoes.

Gestdo de Uniformes Profissionais

¢ Controle formal da entrega, uso e devolugcédo de uniformes;
¢ Politica de substituicdo mediante apresentacdo da peca danificada;
* Acordo contratual prevendo responsabilidade compartilhada entre a contratada e o hospital.

Fiscalizac&o, Auditoria e Indicadores.

¢ Defini¢cdo de indicadores de desempenho contratual (KPIs) sobre extravio, evasao e tempo de reposicao;

* Realizacdo de auditorias periédicas in loco e andlise amostral da conformidade das pecas entregues e
recolhidas;

* Plano de acao corretiva em caso de desvios recorrentes.

Nesse sentido, a proposta de contratacéo de prestacédo de servico de lavanderia hospitalar nas dependéncias da
contratada, com locacdo de enxoval e gerenciamento e controle integral do processo, representa uma alternativa
estratégica e alinhada as boas praticas de governanca hospitalar. Tal modelo possibilita ndo apenas a mitigacao
dos problemas atualmente enfrentados, como também a qualificagdo dos processos de trabalho, a liberagédo de
carga operativa das equipes internas e a ampliacdo da seguranca sanitaria no manuseio e transporte das pegas.

Estas diretrizes visam consolidar uma mudancga estratégica na gestdo de enxoval hospitalar, integrando
tecnologia, rastreabilidade, controle contratual e eficiéncia operacional. A efetividade dessa diretriz, no entanto,
dependerd do engajamento institucional de todas as areas envolvidas, desde os setores assistenciais e
administrativos até a empresa contratada, da clareza das responsabilidades pactuadas em contrato, da
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transparéncia na gestdo dos dados operacionais e da disposicdo permanente para o aprimoramento dos fluxos.
Para tanto, recomenda-se a constituicdo de uma comissdo multidisciplinar, encarregada de acompanhar os
resultados obtidos, propor ajustes e garantir que os objetivos desta politica sejam plenamente alcangados no
curto, médio e longo prazo.

INDICADORES DE ACOMPANHAMENTO

Indicador Descricao Meta Periodicidade
indice de evaséo (%) ||Pecas que néo retornam apds uso 3% Mensal
Tempo médi Tem ntr licitaca ntr
e pp r édio de empo entre solicitacdo e entrega de peca 24h Semanal
reposicao faltante
Volume de enxoval em . Conforme plano de L
Monitoramento por setor : Diario
uso capacidade
Taxg.de pecas Pecas descartadas por mau uso ou 3% Mensal
danificadas desgaste

A seguir apresentamos uma tabela comparativa entre 0 modelo atual e o proposto.

Aspecto

Modelo Atual — Lavanderia
Externa com Enxoval Préprio

Modelo Proposto — Lavanderia Externa
com Locacéo e Gestao de Enxoval

Propriedade do enxoval ||Hospital Contratada

Responsabilidade por
perdas e danos

Hospital

Contratada (com critérios contratuais de
responsabilizacao)

enxoval

Aquisicdo e reposicado do ||Via compras publicas (lenta e

burocratica)

Inclusa na locacao

Padronizagao do enxoval [[Variada, sem padr&o Unico.

Definida contratualmente (gramatura, cor,
tamanho, tecido)

Controle de estoque

Manual ou planilhas Sistema informatizado com rastreabilidade

Tecnologia de
rastreamento

Inexistente

RFID, cddigo de barras ou outro, conforme
especificacao técnica.
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Responsavel pela gestdo |Mdultiplos setores (enfermagem, Contratada (com controle centralizado e
do ciclo do enxoval almoxarifado, lavanderia) relatérios periodicos)

Tempo de reposicéo de

pecas Longo (sujeito a licitacdes) Imediato ou em prazo contratual

Previsibilidade . o - Alta (valores mensais fixos ou variaveis
L Baixa (aquisicfes esporadicas)
orgamentaria conforme volume contratado)

Média, com riscos de falta de Alta, com maior disponibilidade operacional e

Eficiéncia logistica .
g pecas. menos falhas de abastecimento.

Conforme observado acima, o modelo de contrato proposto sé nos trara beneficio. Teremos um enxoval
completo e padronizado onde todas as pecas vao conter etiquetas de rastreamento (cédigos de barra, chip RFID
ou similar), e a implantacdo de um sistema informatizado com acesso para o hospital, contendo.

* Entradas e saidas de pecas por tipo e setor;

* Quantidade de ciclos de lavagem por peca;

* Controle de perdas, extravios e avarias;

* Relatérios mensais gerenciais e operacionais.

Isso tudo, contando com um sistema de logistica e reposicdo de um estoque técnico e rotativo, garantindo 100%
de cobertura das necessidades operacionais da unidade com no minimo 6 (seis) ciclos de enxoval cirargico e 5
(cinco) de hotelaria, reposicéo imediata de pecas extraviadas ou avarias sem custo adicional e entrega e coleta
em horarios definidos em contrato, com pontualidade e rastreabilidade de volumes.

3. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel

Diretoria de Servico de Lavanderia, Rouparia e Costura Alpetras Martins Maciel

4. Descricdo dos Requisitos da Contratacao

A presente descricdo dos requisitos da contratacdo visa subsidiar o Estudo Técnico Preliminar necessario a
formalizacdo da contratacdo de prestacdo de servico de lavanderia hospitalar nas dependéncias da contratada
(“externa”), com fornecimento de enxoval por meio de regime de locacdo, e com a prestacdo de servicos
integrados de gerenciamento e controle de enxoval, incluindo sistema informatizado de rastreabilidade por chips
RFID, controle de perdas, higienizacdo e distribuicdo, em um hospital publico de médio porte voltado
prioritariamente ao tratamento de doencas infectocontagiosas. O servigco devera ser prestado em regime de
dedicacdo exclusiva de mao de obra, dada a complexidade e a necessidade de continuidade e prontidao
operacional nas rotinas assistenciais e de apoio hospitalar.

A contratacdo sera regida pelos dispositivos da Lei n° 14.133/2021 (Nova Lei de Licitacdes e Contratos
Administrativos), em conformidade com seus artigos 8°, 12, 18, 37, 40, 41 e 54, que dispbem sobre os
principios da contratacdo publica, planejamento das contratacdes, critérios de julgamento, formalizacdo dos
contratos e responsabilidade da contratada. A modalidade a ser adotada sera o Pregdo Eletrénico, em
observancia a Lei n® 10.520/2002, que autoriza e regulamenta a utilizagcdo dessa forma de licitacdo para
aquisicao de bens e servicos comuns, desde que devidamente caracterizados e mensuraveis por padrdes usuais

7 de 40



de mercado. O tipo de licitacdo ser4d o menor preco, critério que se mostra adequado por se tratar de servigco
com parametros objetivos, padronizaveis e sujeitos a ampla concorréncia, desde que se assegure a
exequibilidade da proposta, a habilitagdo técnica da empresa e o cumprimento integral das especificagfes
legais, técnicas e sanitarias.

O objeto da contratacdo corresponde a prestacdo de servicos de lavanderia hospitalar com fornecimento, sob-
regime de locagéo, do enxoval necessério as atividades assistenciais, administrativas e operacionais do hospital,
incluindo itens como lencois, fronhas, campos operatérios, camisolas, aventais, toalhas, cobertores e demais
pecas compativeis com o perfil da unidade hospitalar, bem como a execug¢do dos servicos de coleta,
higienizacdo, desinfeccdo, secagem, passadoria, dobra, identificacdo, acondicionamento, transporte, controle de
perdas, rastreabilidade e entrega setorial dessas pecas, com o0 apoio de sistema informatizado e equipe
especializada dedicada a execucao continua das rotinas operacionais, conforme demanda diéria da unidade.

A contratacdo devera observar os parametros descritos no Volume 10 — Servigcos Terceirizaveis do CADTERC
(Catalogo de Servicos Terceirizaveis da Administracdo Publica Estadual de Sdo Paulo), disponivel no
ComprasGov/SP, que classifica a atividade sob os cdodigos relativos a “Servigos de Lavanderia Hospitalar com
Locacdo de Enxoval e Prestacao de Servicos de Apoio com Dedicacdo Exclusiva de Mao de Obra”, detalhando a
composicdo do servigo como um conjunto integrado de fornecimento e execucgdo, com exigéncia de equipe
propria e padronizagdo das rotinas operacionais. Tais diretrizes também impdem a obrigatoriedade de controle
do enxoval por meio de ferramentas de automacéo e rastreabilidade, como uso de etiquetas RFID, chips ou
codigos de barras, que possibilitem a gestdo em tempo real dos volumes lavados, entregues, descartados e em
uso.

A empresa contratada devera fornecer todos os insumos, equipamentos, sistemas, mao de obra, uniformes e
veiculos necessarios para o perfeito cumprimento do objeto, mantendo o abastecimento continuo e adequado as
exigéncias assistenciais, de forma a garantir a oferta de enxoval higienizado e em condi¢cdes adequadas de uso,
dentro dos pardmetros de controle de infeccdo hospitalar, conforme as diretrizes da RDC n° 222/2018 da
ANVISA. A contratada sera integralmente responsavel por perdas, danos ou extravios ocorridos no manuseio,
transporte e guarda das pecas locadas, bem como pela reposi¢ao imediata de pecas danificadas ou inutilizadas,
sem prejuizo da responsabilizacdo contratual. Devera ainda garantir a rastreabilidade de cada item, bem como
apresentar mensalmente relatorios detalhados de consumo, perdas, substituicdes e demandas por setor,
acompanhados de indicadores de desempenho contratual.

O inicio efetivo da prestacao dos servigos ocorrera no prazo maximo de 03 (trés) dias uteis, contados a partir
da data de expedicdo da Autorizacdo de Inicio dos Servicos, emitida pela Administracdo contratante, sendo
obrigatéria a mobilizacdo prévia de equipe, sistemas e meios logisticos pela contratada. Ja a entrega integral do
enxoval locado, em conformidade com as especificacdes técnicas definidas no Termo de Referéncia e em
guantitativo compativel com a lotacdo e complexidade da unidade hospitalar, deverédo ser realizadas em até 30
(trinta) dias para providenciar todo enxoval hospitalar complementar necessario ao abastecimento de
roupas hospitalares na unidade contratante em conformidade com o especificado na relacdo do enxoval
de roupas hospitalares a ser disponibilizado conforme quadro especificado no item Descricdo Como um
Todo e/ou no quadro 1 do Termo de Referéncia, prazo que deverd incluir o tempo necessario para confeccéo,
personalizacdo, catalogacéo, implantacdo de etiquetas e organizacdo do estoque inicial, assegurando o pleno
funcionamento das atividades hospitalares desde o inicio da execuc¢édo contratual.

A adocao deste modelo contratual visa atender as exigéncias de continuidade, qualidade e seguranca na
prestacdo do cuidado assistencial, promovendo maior controle logistico do enxoval hospitalar e reducao de
perdas, com base em solugdes integradas de fornecimento e servigo, promovendo economicidade, eficiéncia e
conformidade legal a luz das normas aplicaveis a Administracéo Publica.
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5. Levantamento de Mercado

O presente levantamento de mercado visa subsidiar tecnicamente a contratacdo de Prestacdo de Servico de
Lavanderia Hospitalar nas dependéncias da contratada (“externa”), com locacdo de enxoval e prestacdo de
servico de gerenciamento e controle de enxoval, incluindo o fornecimento de méo de obra em regime de
dedicacao exclusiva. A contratacdo destina-se a atender a demanda de um hospital publico de médio porte,
especializado no tratamento de doencas infectocontagiosas, o que impde requisitos especificos e rigorosos
guanto a biosseguranca, rastreabilidade e qualidade dos servicos.

Para a realizacdo do levantamento de mercado, foram adotadas as diretrizes estabelecidas na Lei n° 14.133
/2021 (Nova Lei de Licitagbes e Contratos Administrativos), em especial os dispositivos que tratam do
Estudo Técnico Preliminar (art. 18), da Pesquisa de Precos (art. 23, 81° e 85°), da escolha da solugdo mais
vantajosa para a Administracao (art. 11, incisos | a IV) e da necessidade de demonstrar a viabilidade da
contratacdo mediante andlise de mercado (art. 18, inciso Ill). Foram também considerados os parametros
estabelecidos no Volume 10 do Catalogo de Materiais e Servigos Terceirizados (Cadterc) do Governo do
Estado de Sdo Paulo, disponivel na plataforma ComprasGov-SP, documento de referéncia para contratacdes de
servigos terceirizados no ambito estadual, que trata especificamente dos critérios técnicos e operacionais
aplicaveis a contratacdo de servicos de lavanderia terceirizada no setor publico. Esse documento define
parametros minimos de qualidade, controle, infraestrutura e desempenho que devem ser observados na
formulacdo do objeto contratual. Entre os principais aspectos abordados no Cadterc, destacam-se a
necessidade de separacdo adequada entre fluxos de roupas limpas e sujas, o controle rigoroso de perdas e
extravios, a utilizacdo de sistemas informatizados de rastreabilidade do enxoval, a qualificacdo da equipe
envolvida nos processos, e a obrigatoriedade de monitoramento da conformidade sanitaria, especialmente em
instituicGes que lidam com alto risco bioldgico, como hospitais voltados ao tratamento de doencas
infectocontagiosas.

Durante o levantamento, foram identificadas no mercado diversas empresas com atuacdo consolidada no
segmento de lavanderia hospitalar terceirizada, inclusive com contratos vigentes junto a hospitais publicos e
privados de médio e grande porte. Tais fornecedores apresentam caracteristicas técnicas compativeis com o0s
requisitos exigidos, notadamente em relacdo a experiéncia comprovada, infraestrutura industrial com capacidade
de processamento diario superior a trés mil quilos de roupas, disponibilidade de logistica prépria para coleta e
entrega em regime diario ou sob demanda, além da implementacdo de sistemas informatizados que permitem o
controle em tempo real de todo o ciclo do enxoval.

Os servicos ofertados por essas empresas incluem, ainda, a locacdo integral do enxoval hospitalar
compreendendo lengbis, camisolas, aventais, campos cirdrgicos e pecas especificas por setor assistencial, com
gestdo automatizada de entrada e saida por meio de etiguetas com cédigo de barras ou RFID. Essa
funcionalidade possibilita 0 acompanhamento do nimero de ciclos de lavagem de cada peca, o rastreamento por
unidade de internacdo, o controle de estoque e a geracdo de relatérios gerenciais, contribuindo para a reducao
de perdas, extravios e substituicdes indevidas. Também foram identificadas empresas que preveem o
fornecimento de mao de obra técnica e operacional dedicada exclusivamente a unidade contratante, com
cobertura de férias e afastamentos, treinamento continuo, fornecimento de uniformes, EPIs e suporte

administrativo. Algo que é exigido no Termo de Referéncia.

A anadlise dos dados de mercado permitiu verificar que os precos praticados por empresas do setor séo
coerentes com os valores estimados a partir de contratagdes similares no @mbito de outros entes publicos, o que
reforca a viabilidade financeira da solucdo prospectada. Os valores identificados para a prestacdo do servico
completo incluindo lavagem, transporte, locacdo de enxoval, gerenciamento e alocacdo de méao de obra,
demonstram variagdo compativel com a média de mercado, sendo possivel realizar a contratacdo em
conformidade com os principios da economicidade, da eficiéncia e da vantajosidade previstos na nova legislacéo
de licitacdes.
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Adicionalmente, foram avaliados aspectos relacionados a reputacdo e a conformidade dos potenciais
fornecedores, com base em critérios como a existéncia de certificacdes (ex. ISO 9001, ISO 14001, ONA),
histérico de penalidades contratuais, presenca em cadastros publicos (Sicaf, CNPJ, TCESs) e avaliacdes técnicas
realizadas por outras instituicdes contratantes. Tais informages evidenciam que ha no mercado um numero
suficiente de empresas capacitadas, aptas a participar de eventual procedimento licitatério, proporcionando
ampla competitividade e seguranca a Administracao.

Aspectos analisados na pesquisa de mercado:

1. Reputacéo e experiéncia: Avaliacdo de tempo de atuacdo no mercado, portfélio de contratos com 6érgaos
publicos (principalmente com hospitais de referéncia), certificacfes (ISO 9001, ISO 14001, ONA, entre
outras), pareceres técnicos e reputagdo em portais oficiais e sindicancias.

2. Capacidade de producéo e logistica: Verificacdo da capacidade diaria de processamento de quilos de
roupa, capacidade de transporte e reabastecimento diario, instalacdes fisicas da planta industrial,
localizacdo geografica e disponibilidade de atendimento emergencial.

3. Modelos operacionais e tecnoldgicos: Adocao de ferramentas modernas de rastreamento de enxoval,
sistemas ERP integrados, portais de acompanhamento em tempo real, relatérios automatizados e
monitoramento por indicadores de desempenho.

4. Preco e competitividade: Levantamento de valores praticados para servicos similares no mercado
nacional e estadual, com base em contrata¢des publicas disponiveis no Painel de Pre¢cos do Governo
Federal, Comprasnet, Bec-SP e ComprasGov-SP, respeitando os parametros de estimativa de precos
estabelecidos pelo art. 23 da Lei n® 14.133/2021.

5. Aspectos juridicos e fiscais: Verificagdo de regularidade fiscal, trabalhista e previdenciaria das
empresas identificadas, bem como analise de riscos contratuais, exigéncias normativas e aderéncia a
legislacdo vigente, incluindo o disposto na Consolidacéo das Leis do Trabalho (CLT), normas da ANVISA
e regulamentos de seguranca do trabalho (NRs).

Diante das analises realizadas, foi constatada a existéncia de empresas no mercado com plena capacidade de
atender as exigéncias técnicas e operacionais requeridas, com precos praticados compativeis com a média de
mercado e condi¢cdes que asseguram a continuidade, qualidade e seguranca dos servicos prestados em
conformidade com os parametros legais e técnicos exigidos pela Lei n°® 14.133/2021, pelo Cadterc-SP e pelas
normas regulatérias da ANVISA. A contratacdo sob o modelo proposto (servigo externo com locacao de enxoval,
gerenciamento informatizado e dedicacdo exclusiva de mao de obra) apresenta-se viavel, segura, tecnicamente
justificada e em conformidade com os principios da economicidade, eficiéncia e vantajosidade do interesse
publico.

6. Descricao da solucao como um todo

A contratacdo de prestacdo de servico de lavanderia hospitalar nas dependéncias da contratada, em regime
externo, com inclusao da locacao de enxoval e execucado de atividades de gerenciamento e controle logistico do
mesmo, com dedicacdo exclusiva de mado de obra, configura-se como uma necessidade estratégica e
imprescindivel para garantir a continuidade e a qualidade da assisténcia prestada por hospital de médio porte
voltado ao tratamento de doencas infectocontagiosas. Este hospital possui atendimento multidimensional,
abrangendo pacientes internados em regime de clinica médica e isolamento, usuérios em pronto atendimento,
profissionais de assisténcia direta a salde, acompanhantes e visitantes de pacientes, bem como pacientes
ambulatoriais vinculados ao Sistema Unico de Saide (SUS), o que amplia a complexidade das demandas
assistenciais e logisticas relacionadas ao uso e a reposicao do enxoval hospitalar.

O escopo da contratacdo contempla ndo apenas o servico de lavagem e higienizacao técnica das pecas, mas
também o fornecimento do enxoval em quantidade adequada, sua rastreabilidade, distribuicdo controlada e
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monitoramento sistematico de perdas, extravios e condi¢cdes de uso. A adocdo do regime de dedicagéo
exclusiva de méo de obra para a execucdo do gerenciamento de enxoval dentro das dependéncias do hospital
contratante € medida indispensével para assegurar o controle rigoroso da movimentacdo de pegas entre 0s
diversos setores assistenciais, garantir a resposta imediata a situa¢cdes emergenciais, e promover uma interface
direta com os setores de enfermagem, hotelaria hospitalar, almoxarifado e controle de infec¢éo hospitalar.

O modelo de execucgdo proposto baseia-se em uma solugdo técnica consolidada no setor publico, que visa
atender aos principios da eficiéncia, economicidade, razoabilidade e sustentabilidade da prestacdo dos servi¢os
publicos de salde, em consonancia com os comandos normativos da Lei n° 14.133, de 1° de abril de 2021, a
nova Lei de Licitacdes e Contratos Administrativos. De acordo com o art. 11 da referida norma, a contratagéo
publica deve estar precedida de planejamento detalhado, o qual deve ser materializado por meio do Estudo
Técnico Preliminar (ETP), documento obrigatério nos termos do art. 18, 81° como forma de justificar
tecnicamente a necessidade, a viabilidade, a economicidade e a adequagéo da solugéo proposta.

Ainda segundo a nova legislacdo, a Administracdo Publica deve observar a selecdo da proposta mais vantajosa
para o interesse publico, nos termos dos arts. 6° 10, 11 e 18 da Lei n° 14.133/2021. A prestagéo continua de
servicos comuns, como o0s de lavanderia hospitalar com locacdo de enxoval e gerenciamento, deve ainda
considerar a adocéo de indicadores de desempenho e fiscalizag&o eficaz, conforme exigido pelo art. 117 da
mesma lei.

A diretriz técnica para esta contratacdo também encontra respaldo no Caderno Técnico de Referéncia de
ContratagBes Publicas — Cadterc Volume 10, elaborado pelo Governo do Estado de S&o Paulo, por meio do
sistema ComprasGov. Esse documento estabelece parametros minimos para a prestacdo de servicos de
lavanderia hospitalar no ambito da administragdo publica, e refor¢ca a necessidade de adocdo de tecnologias
voltadas a rastreabilidade de pecas (como cddigo de barras ou RFID), controle de perdas e reposicdes
automaticas, definicdo de pontos de coleta e redistribuicdo eficientes, e a exigéncia de veiculos adaptados ao
transporte de roupas hospitalares sujas e limpas de forma separada, de modo a ndo comprometer a

biosseguranca do processo.

O Cadterc Volume 10 também orienta que o servico de lavanderia hospitalar seja executado por empresas
especializadas, com instalacdes externas adequadamente licenciadas pela vigilancia sanitaria e pelos 6rgaos
ambientais competentes, com comprovada capacidade técnica e produtiva para processar o volume de roupas
gerado pela unidade hospitalar. A prestacéo dos servigos deverd observar normas sanitérias e técnicas, como a
RDC n° 222/2018 da ANVISA, que trata do gerenciamento de residuos de servi¢cos de saude e dos requisitos de
higiene e biosseguranca para ambientes hospitalares, com especial atencédo para a manipulacdo de enxovais
contaminados oriundos de &reas de isolamento de pacientes com doengas infectocontagiosas.

Em funcéo do perfil epidemioldgico dos usuarios atendidos pelo hospital — cujas doencgas séo potencialmente
transmissiveis por contato com superficies, roupas e objetos contaminados, a qualidade e a seguranca dos
processos de lavagem hospitalar devem ser rigorosamente asseguradas. Nesse sentido, o modelo de
contratacdo com locacdo de enxoval tem se mostrado mais vantajoso por transferir a contratada ndo apenas a
responsabilidade pela higieniza¢do, mas também pelo fornecimento e reposicao continua das pegas, eliminando
a necessidade de aquisicao direta e manutencéo de estoque por parte da Administracao.

A solucao técnica ora proposta visa, portanto, garantir o pleno funcionamento da rede hospitalar em consonancia
com 0s requisitos assistenciais, legais, sanitarios e operacionais, proporcionando maior agilidade no
atendimento, menor risco de contaminacdo cruzada, maior controle dos ativos téxteis hospitalares,
previsibilidade orcamentaria e otimizacdo dos recursos humanos e logisticos da unidade. A contratacdo de
lavanderia hospitalar externa, com locagéo e gerenciamento de enxoval e equipe dedicada, surge como medida
estratégica indispensavel a manutencdo da qualidade e seguranca no cuidado prestado aos pacientes e ao
ambiente hospitalar como um todo.
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Os produtos devem apresentar no minimo as seguintes caracteristicas:

Iltem Descricéo

Avental Cirurgico; Em Tecido 100% Algoddo Com Peso Maximo de 180g/m2, Com
Manga Comprida Tipo Raglan e Punho para Isolamento; Com Amarrilhas Nas
Laterais para Fechamento Traseiro e No Decote para Fechamento No Pescoco;
Tamanho Unico Equivalente Ao G, Na Cor Azul, Com Personalizacdo de Estampa
Corrida Na Cor Azul; Reutilizavel Com Resisténcia a Alta Temperatura Eprocesso de
Lavagem Hospitalar; Embalado Em Material Que Garanta a Integridade do Produto
Comidentificacdo de Etiqueta do Fabricante e Tecido; o Produto Devera Obedecer a
As Normas e Legislacdo Atual Vigente;

01

Avental Cirurgico; Em Tecido 100% Algodao; Com Manga Comprida Tipo Raglan e
Punho para Isolamento; Com Amarrilhas Nas Laterais para Fechamento Traseiro e
No Decote para Fechamento No Pescoco; Tamanho Exgg Colorido Com
Personalizagdo de Estampa Corrida; Reutilizavel; Embalado Em Material Que
Garanta a Integridade do Produto Comidentificacdo de Etiqueta do Fabricante e
Tecido; o Produto Devera Obedecer a As Normas e Legislagcédo Atual Vigente;

02

Avental Cirurgico; Em Tecido 100% Algodéo, Brim Tipo Sol a Sol Ou Sarja 3x1,
Pesando Minimo de 240 G/m?, Pré Encolhido; Com Manga Longa Tipo Raglan e
Com Punho para Isolamento; Com Amarrilhas Nas Laterais para Fechamento
03 Traseiro e No Decote para Fechamento No Pescogo; Tamanho Unico Equivalente Ao
g Colorido; Reutilizavel e Personalizado Em Estampa; Embalado Em Embalado Em
Material Que Garanta a Integridade Doproduto; o Produto Devera Obedecer a o
Produto Devera Obedecer a Legislacao Atual Vigente; VERDE

Camisola; Confeccionada Em 100% Algodao; Com Gramatura de 210g/m2; Armacao
Tela (minimo de 45 Fios); No Tamanho Gg (adulto); Na Cor Branca; do Tipo Abaixo

04 do Joelho 15 Cm , Com Logo; Manga Japonesa; Com Decote Arredondado (com
Viés Interno); Costas Inteira Aberta Com Cadarco para Amarrar Nodecote e No Meio
Da Cintura

Camisola; Confeccionada Em 100% Algodao; Com Gramatura de 210 G/m2;
Armacao Tela (minimo de 45 Fios); No Tamanho Exg (obeso), Medindo 2,20m de
05 Largura e Comprimento de 1,50m; Na Cor Listrada Amarelo/branco; do Tipo Abaixo
do Joelho, Com Logo; Manga Tipo Japonesa; Com Decote Arredondado e
Reforrcado Com Vies ,abertura Frontal Com Transpasse,e Tiras de Amarracao

Campo Cirurgico Duplo; Em Brim Sol a Sol,100% Algodao, Sarja3/1, Pre-encolhido,
cor Verde Oliva,c/bainha Nas 04 Laterais,e Logo; Medindo 0,80 x 0,80m, 240gr/ M2;

06 S/ Fenestra; Em Embalagem Individual, e Material Que Garanta a Integridade do
Produto; o Produto Devera Obedecer a Legislacao Atual Vigente
Campo Cirurgico Duplo; Em Brim Sol a Sol,100% Algodao, Sarja3/1, Pre-encolhido,
07 cor Verde Oliva,c/bainha Nas 04 Laterais,e Logo; Medindo 1,00 x 1,00, 240gr/m2; S/

Fenestra; Em Embalagem Individual, e Material Que Garanta a Integridade do
Produto; o Produto Devera Obedecer a Legislacao Atual Vigente
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08

Campo Cirurgico Duplo; Em Brim Sol a Sol,100% Algodao, Sarja3/1, Pre-encolhido,
cor Verde Oliva,c/bainha Nas 04 Laterais,e Logo; Medindo 1,20x1,20 M, 240gr/m2;
Sem Fenestra; Em Embalagem Individual, e Material Que Garanta a Integridade do
Produto; o Produto Devera Obedecer a Legislacao Atual Vigente

09

Campo Cirurgico Duplo; Em Brim, Tela 3/1, 100% Algodas, Na Cor Verde, Camada
Dupla, Pre-encolhido; Medindo 1,60 x 1,60 M; Sem Fenestra, Personalizado Com Os
Dados Fornecidos Pela Unidade; Em Embalagem Individual; o Produto Devera
Obedecer a Legislacao Atual Vigente

10

Campo Cirurgico Simples; Em Brim Sol a Sol,100% Algodao,sarja3/1,pre-encolhido,
cor Verde Oliva,c/bainhas Nas 04 Laterais, e Logo; Medindo 0,80 x 0,80 M, 240 G
/m?; S/fenestra; Em Embalagem Individual,e Material Que Garanta a Integridade do
Produto; o Produto Devera Obedecer a Legislacao Atual Vigente

11

Campo Cirurgico Simples; Em Brim Sol a Sol,100% Algodao,sarja3/1,pre-encolhido,
cor Verde Oliva,c/bainhas Nas 04 Laterais, e Logo; Medindo 1,00m x 1,00m, 240 Gr
/m?; S/fenestra; Em Embalagem Individual,e Material Que Garanta a Integridade do
Produto; o Produto Devera Obedecer a Legislacao Atual Vigente

12

Campo Cirurgico Simples; Em Brim, Cor Verde, Hospitalar, Pre-encolhido; Medindo
1,20x1,20; Sem Fenestra, Personalizado, Com Os Dados Fornecidos Pela Unidade.;
Em Embalagem Individual; o Produto Devera Obedecer a Combinado Com o Art.31 L.
8078/90

13

Campo Cirurgico Simples; Em Brim, Tela 3/1, 100% Algodao, Na Cor Verde, Camada
Simples, Pre-encolhido; Medindo 1,60 x 1,60 M; Sem Fenestra, Personalizado Com
Os Dados Fornecidos Pela Unidade; Em Embalagem Individual; o Produto Devera
Obedecer a Legislacao Atual Vigente

14

Campo Cirurgico Duplo; Em Brim Sarja 2x1 100%algodao Verde Oliva Logo Oficial
Em Preto Predeterminado; Medindo 80 x 80 Cm,210 G/m2 Fios e Tinta Resistentes
Ao Processo de Lavagem e Esterilizacao; Fenestra de 20 Cm de Diametro; Em
Embalagem Individual, Embalado Em Material Que Garanta a Integridade do
Produto; o Produto Devera Obedecer a Legislacao Atual Vigente

15

Cobertor; de Casal; Composto de 65% Poliester, 15% Acrilico, 10% Algodao, 5%
Viscose, 5% Polipropileno; Antialergico; Dupla Face; Acabamento Em Cetim de 4cm,
Em Todo o Contorno; Medindo ( Lxc) (1,80x2,10)m; Na Cor Branco e Azul; Em
Xadrez; Com Logo; Maquina Reta 1 Agulha Ponto Fixo para Fixacao e Pesponto;
Resistente a Lavagem Em Processo Industrial; Etiqueta de Acordo Com a Resolucao
Da Conmetro N. 02 de 06/05/2008

16

Conjunto de Roupa Privativa; Em Tecido de Algodao; 100%; Na Cor Azul; Tamanho
P; Pesando No Méaximo 180 G/m2 (+/- 5%); Reforcado Com Travete, Etiqueta
Bordada; Camisa Manga Curta, Decote Redondo; Bolsos Frontais Inferior; Porta
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Cracha; Calca Com Elastico, Corddo Rebatido Com Travete; Logo Oficial Com
Personalizacdo Em Estampa Corrida; Embalado Em Material Que Garanta a
Integridade Doproduto; Deverd Obedecer a Legislagcdo Atual Vigente;

17

Conjunto de Roupa Privativa; Em Tecido de Algodao; 100%; Na Cor Azul; Tamanho
M; Pesando No Maximo 180 G/m2? (+/- 5%); Reforcado Com Travete, Etiqueta
Bordada; Camisa Manga Curta, Decote Redondo; Bolsos Frontais Inferior; Porta
Crachd; Calca Com Elastico, Corddo Rebatido Com Travete; Logo Oficial Com
Personalizacdo Em Estampa Corridana Colorido; Embalado Em Material Que
Garanta a Integridade Doproduto; Devera Obedecer a Legislacéo Atual Vigente;

18

Conjunto de Roupa Privativa; Em Tecido de Algoddo; 100%; Colorido; Tamanho G;
Pesando No Maximo 180 G/mz2 (+/- 5%); Reforcado Com Travete, Etiqueta Bordada;
Camisa Manga Curta, Decote Redondo; Bolsos Frontais Inferior; Porta Cracha; Calca
Com Elastico, Corddo Rebatido Com Travete; Logo Oficial Com Personalizacdo Em
Estampa Corrida; Embalado Em Material Que Garanta a Integridade Doproduto;
Devera Obedecer a Legislacdo Atual Vigente; NA COR AZUL

19

Conjunto de Roupa Privativa; Em Tecido de Algodao; 100$; Colorido; Tamanho Gg;
Pesando No Maximo 180 G/mz2 (+/- 5%); Reforcado Com Travete, Etiqgueta Bordada,;
Camisa Manga Curta, Decote Redondo; Bolsos Frontais Inferior; Porta Cracha; Calca
Com Elastico, Corddo Rebatido Com Travete; Logo Oficial Com Personalizagdo Em
Estampa Corrida; Embalado Em Material Que Garanta a Integridade Doproduto;
Devera Obedecer a Legislagédo Atual Vigente; NA COR AZUL

20

Conjunto de Roupa Privativa; Em Tecido de Algodao; 100%; Colorido; Tamanho Exg;
Pesando No Maximo 180 G/mz2 (+/- 5%); Reforcado Com Travete, Etiqueta Bordada;
Camisa Manga Curta, Decote Redondo; Bolsos Frontais Inferior; Porta Cracha; Calga
Com Eléastico, Corddo Rebatido Com Travete; Logo Oficial Com Personalizagdo Em
Estampa Corrida; Embalado Em Material Que Garanta a Integridade Doproduto;
Devera Obedecer a Legislacdo Atual Vigente; NA COR AZUL

21

Conjunto de Roupa Privativa; Em Tecido de Algodao; 100%; Colorido; Tamanho
Exgg; Pesando No Maximo 180 G/m2 (+/-5%); Reforcado Com Travete, Etiqueta
Bordada; Camisa Manga Curta, Decote Redondo; Bolsos Frontais Inferior; Porta
Cracha; Calca Com Elastico, Corddo Rebatido Com Travete; Logo Oficial Com
Personalizagdo Em Estampa Corrida Colorido; Embalado Em Material Que Garanta a
Integridade Doproduto; Devera Obedecer a Legislagcédo Atual Vigente; NA COR AZUL

22

Conjunto de Roupa Privativa; Em Tecido de Algodo; 100%; Colorido; Tamanho P;
Pesando No Maximo 180 G/mz2 (+/- 5%); Reforcado Com Travete, Etiqueta Bordada,
Camisa Manga Curta, Decote Redondo; Bolsos Frontais Inferior; Porta Cracha; Calga
Com Eléastico, Corddo Rebatido Com Travete; Logo Oficial Com Personalizagdo Em
Estampa Colorida; Embalado Em Material Que Garanta a Integridade Doproduto;
Devera Obedecer a Legislacdo Atual Vigente; NA COR CINZA

Conjunto de Roupa Privativa; Em Tecido de Algodéo; 100%; Colorido; Tamanho M;
Pesando No Maximo 180 G/mz2 (+/- 5%); Reforcado Com Travete, Etiqueta Bordada;
Camisa Manga Curta, Decote Redondo; Bolsos Frontais Inferior; Porta Cracha; Calga
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23

Com Elastico, Corddo Rebatido Com Travete; Logo Oficial Com Personalizagdo Em
Estampa Corrida Colorida; Embalado Em Material Que Garanta a Integridade
Doproduto; Devera Obedecer a Legislacéo Atual Vigente; NA COR CINZA

24

Conjunto de Roupa Privativa; Em Tecido de Algodao; 100%; Colorido; Tamanho G;
Pesando No Maximo 180 G/mz2 (+/- 5%); Reforcado Com Travete, Etiqueta Bordada,
Camisa Manga Curta, Decote Redondo; Bolsos Frontais Inferior; Porta Cracha; Calca
Com Elastico, Corddo Rebatido Com Travete; Logo Oficial Com Personalizacdo Em
Estampa Corrida; Embalado Em Material Que Garanta a Integridade Doproduto;
Devera Obedecer a Legislacdo Atual Vigente; NA COR CINZA

25

Conjunto de Roupa Privativa; Em Tecido de Algodao; 100$; Colorido; Tamanho Gg;
Pesando No Maximo 180 G/mz2 (+/- 5%); Reforcado Com Travete, Etiqueta Bordada,
Camisa Manga Curta, Decote Redondo; Bolsos Frontais Inferior; Porta Cracha; Calca
Com Elastico, Corddo Rebatido Com Travete; Logo Oficial Com Personalizacdo Em
Estampa Corrida; Embalado Em Material Que Garanta a Integridade Doproduto;
Devera Obedecer a Legislacdo Atual Vigente; NA COR CINZA

26

Conjunto de Roupa Privativa; Em Tecido de Algodao; 100%; Colorido; Tamanho Exg;
Pesando No Maximo 180 G/mz2 (+/- 5%); Reforcado Com Travete, Etiqueta Bordada,
Camisa Manga Curta, Decote Redondo; Bolsos Frontais Inferior; Porta Cracha; Calca
Com Elastico, Corddo Rebatido Com Travete; Logo Oficial Com Personalizacdo Em
Estampa Corrida; Embalado Em Material Que Garanta a Integridade Doproduto;
Devera Obedecer a Legislacdo Atual Vigente; NA COR CINZA

27

Conjunto de Roupa Privativa; Em Tecido de Algodao; 100%; Colorido; Tamanho P;
Pesando No Maximo 180 G/mz2 (+/- 5%); Reforcado Com Travete, Etiqueta Bordada;
Camisa Manga Comprida Com Punho para Isolamento, Decote Redondo; Bolsos
Frontais Inferior; Porta Crachd; Calca Com Elastico, Corddo Rebatido Com Travete;
Logo Oficial Com Personalizacdo Em Estampa Corrida; Embalado Em Material Que
Garanta a Integridade Doproduto; Devera Obedecer a Legislagdo Atual Vigente; NA
COR MARROM

28

Conjunto de Roupa Privativa; Em Tecido de Algodéo; 100%; Colorido; Tamanho M;
Pesando No Maximo 180 G/mz2 (+/- 5%); Reforcado Com Travete, Etiqueta Bordada;
Camisa Manga Comprida Com Punho para Isolamento, Decote Redondo; Bolsos
Frontais Inferior; Porta Crachd; Calca Com Elastico, Corddo Rebatido Com Travete;
Logo Oficial Com Personalizacdo Em Estampa Corrida; Embalado Em Material Que
Garanta a Integridade Doproduto; Devera Obedecer a Legislacdo Atual Vigente; NA
COR MARROM

29

Conjunto de Roupa Privativa; Em Tecido de Algoddo; 100%; Colorido; Tamanho G;
Pesando No Maximo 180 G/mz2 (+/- 5%); Reforcado Com Travete, Etiqueta Bordada,
Camisa Manga Comprida Com Punho para Isolamento, Decote Redondo; Bolsos
Frontais Inferior; Porta Crachd; Calca Com Elastico, Corddo Rebatido Com Travete;
Logo Oficial Com Personalizagcdo Em Estampa Corrida; Embalado Em Material Que
Garanta a Integridade Doproduto; Devera Obedecer a Legislacdo Atual Vigente; NA
COR MARROM
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30

Conjunto de Roupa Privativa; Em Tecido de Algoddo; 100%; Colorido; Tamanho Gg;
Pesando No Maximo 180 G/mz2 (+/- 5%); Reforcado Com Travete, Etiqueta Bordada;
Camisa Manga Comprida Com Punho para Isolamento, Decote Redondo; Bolsos
Frontais Inferior; Porta Crachg; Calca Com Elastico, Corddo Rebatido Com Travete;
Logo Oficial Com Personalizacdo Em Estampa Corrida; Embalado Em Material Que
Garanta a Integridade Doproduto; Devera Obedecer a Legislacdo Atual Vigente; NA
COR MARROM

31

Conjunto de Roupa Privativa; Em Tecido de Algodao; 100%; Colorido; Tamanho Exg;
Pesando No Maximo 180 G/mz2 (+/- 5%); Reforcado Com Travete, Etiqueta Bordada;
Camisa Manga Comprida Com Punho para Isolamento, Decote Redondo; Bolsos
Frontais Inferior; Porta Crachd; Calca Com Elastico, Corddo Rebatido Com Travete;
Logo Oficial Com Personalizacdo Em Estampa Corrida; Embalado Em Material Que
Garanta a Integridade Doproduto; Devera Obedecer a Legislacdo Atual Vigente; NA
COR MARROM

32

Conjunto de Roupa Privativa;, Em Tecido de Algodo; 100%; Colorido; Tamanho P;
Pesando No Maximo 180 G/mz2 (+/- 5%); Reforcado Com Travete, Etiqueta Bordada;
Camisa Manga Curta, Decote Redondo; Bolsos Frontais Inferior; Porta Cracha; Calca
Com Eléastico, Corddo Rebatido Com Travete; Logo Oficial Com Personalizagdo Em
Estampa Colorida; Embalado Em Material Que Garanta a Integridade Doproduto;
Devera Obedecer a Legislagdo Atual Vigente; NA COR LARANJA

33

Conjunto de Roupa Privativa; Em Tecido de Algodao; 100%; Colorido; Tamanho M;
Pesando No Maximo 180 G/mz2 (+/- 5%); Reforcado Com Travete, Etiqueta Bordada;
Camisa Manga Curta, Decote Redondo; Bolsos Frontais Inferior; Porta Cracha; Calca
Com Eléastico, Corddo Rebatido Com Travete; Logo Oficial Com Personalizagdo Em
Estampa Corrida Colorida; Embalado Em Material Que Garanta a Integridade
Doproduto; Devera Obedecer a Legislacdo Atual Vigente; NA COR LARANJA

34

Conjunto de Roupa Privativa; Em Tecido de Algodao; 100%; Colorido; Tamanho G;
Pesando No Maximo 180 G/mz2 (+/- 5%); Reforcado Com Travete, Etiqueta Bordada;
Camisa Manga Curta, Decote Redondo; Bolsos Frontais Inferior; Porta Cracha; Calca
Com Eléastico, Corddo Rebatido Com Travete; Logo Oficial Com Personalizagdo Em
Estampa Corrida; Embalado Em Material Que Garanta a Integridade Doproduto;
Devera Obedecer a Legislacdo Atual Vigente; NA COR LARANJA

35

Conjunto de Roupa Privativa; Em Tecido de Algodao; 100$; Colorido; Tamanho Gg;
Pesando No Maximo 180 G/mz2 (+/- 5%); Reforcado Com Travete, Etiqueta Bordada;
Camisa Manga Curta, Decote Redondo; Bolsos Frontais Inferior; Porta Cracha; Calca
Com Eléastico, Corddo Rebatido Com Travete; Logo Oficial Com Personalizagdo Em
Estampa Corrida; Embalado Em Material Que Garanta a Integridade Doproduto;
Devera Obedecer a Legislagdo Atual Vigente; NA COR LARANJA

36

Conjunto de Roupa Privativa; Em Tecido de Algodao; 100%; Colorido; Tamanho Exg;
Pesando No Maximo 180 G/mz2 (+/- 5%); Reforcado Com Travete, Etiqueta Bordada;
Camisa Manga Curta, Decote Redondo; Bolsos Frontais Inferior; Porta Cracha; Calca
Com Eléstico, Corddo Rebatido Com Travete; Logo Oficial Com Personalizagdo Em
Estampa Corrida; Embalado Em Material Que Garanta a Integridade Doproduto;
Devera Obedecer a Legislagdo Atual Vigente; NA COR LARANJA
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37

Conjunto de Roupa Privativa; Em Tecido de Algodo; 100%; Colorido; Tamanho P;
Pesando No Maximo 180 G/mz2 (+/- 5%); Reforcado Com Travete, Etiqueta Bordada;
Camisa Manga Curta, Decote Redondo; Bolsos Frontais Inferior; Porta Cracha; Calga
Com Elastico, Corddo Rebatido Com Travete; Logo Oficial Com Personalizagdo Em
Estampa Colorida; Embalado Em Material Que Garanta a Integridade Doproduto;
Devera Obedecer a Legislagdo Atual Vigente; NA COR VERDE

38

Conjunto de Roupa Privativa; Em Tecido de Algodéo; 100%; Colorido; Tamanho M;
Pesando No Maximo 180 G/mz2 (+/- 5%); Reforcado Com Travete, Etiqgueta Bordada,
Camisa Manga Curta, Decote Redondo; Bolsos Frontais Inferior; Porta Cracha; Calga
Com Elastico, Corddo Rebatido Com Travete; Logo Oficial Com Personalizagdo Em
Estampa Corrida Colorida; Embalado Em Material Que Garanta a Integridade
Doproduto; Devera Obedecer a Legislacdo Atual Vigente; NA COR VERDE

39

Conjunto de Roupa Privativa; Em Tecido de Algodao; 100%; Colorido; Tamanho G;
Pesando No Maximo 180 G/mz2 (+/- 5%); Reforcado Com Travete, Etiqueta Bordada;
Camisa Manga Curta, Decote Redondo; Bolsos Frontais Inferior; Porta Cracha; Calga
Com Elastico, Corddo Rebatido Com Travete; Logo Oficial Com Personalizagdo Em
Estampa Corrida; Embalado Em Material Que Garanta a Integridade Doproduto;
Devera Obedecer a Legislagdo Atual Vigente; NA COR VERDE

40

Conjunto de Roupa Privativa; Em Tecido de Algodao; 100$; Colorido; Tamanho Gg;
Pesando No Maximo 180 G/mz2 (+/- 5%); Reforcado Com Travete, Etiqueta Bordada,
Camisa Manga Curta, Decote Redondo; Bolsos Frontais Inferior; Porta Cracha; Calga
Com Elastico, Corddo Rebatido Com Travete; Logo Oficial Com Personalizagdo Em
Estampa Corrida; Embalado Em Material Que Garanta a Integridade Doproduto;
Devera Obedecer a Legislagdo Atual Vigente; NA COR VERDE

41

Conjunto de Roupa Privativa; Em Tecido de Algodao; 100%; Colorido; Tamanho Exg;
Pesando No Maximo 180 G/mz2 (+/- 5%); Reforcado Com Travete, Etiqueta Bordada,;
Camisa Manga Curta, Decote Redondo; Bolsos Frontais Inferior; Porta Cracha; Calga
Com Elastico, Corddo Rebatido Com Travete; Logo Oficial Com Personalizagdo Em
Estampa Corrida; Embalado Em Material Que Garanta a Integridade Doproduto;
Devera Obedecer a Legislagdo Atual Vigente; NA COR VERDE

42

Conjunto de Roupa Privativa; Em Tecido de Algodo; 100%; Colorido; Tamanho P;
Pesando No Maximo 180 G/mz2 (+/- 5%); Reforcado Com Travete, Etiqueta Bordada,;
Camisa Manga Curta, Decote Redondo; Bolsos Frontais Inferior; Porta Cracha; Calga
Com Elastico, Corddo Rebatido Com Travete; Logo Oficial Com Personalizagdo Em
Estampa Colorida; Embalado Em Material Que Garanta a Integridade Doproduto;
Devera Obedecer a Legislacdo Atual Vigente; NA COR VERMELHO

43

Conjunto de Roupa Privativa; Em Tecido de Algodao; 100%; Colorido; Tamanho M;
Pesando No Maximo 180 G/mz2 (+/- 5%); Reforcado Com Travete, Etiqueta Bordada;
Camisa Manga Curta, Decote Redondo; Bolsos Frontais Inferior; Porta Cracha; Calca
Com Elastico, Corddo Rebatido Com Travete; Logo Oficial Com Personalizacdo Em
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Estampa Corrida Colorida; Embalado Em Material Que Garanta a Integridade
Doproduto; Devera Obedecer a Legislacdo Atual Vigente; NA COR VERMELHO

44

Conjunto de Roupa Privativa; Em Tecido de Algoddo; 100%; Colorido; Tamanho G;
Pesando No Maximo 180 G/mz2 (+/- 5%); Reforcado Com Travete, Etiqueta Bordada;
Camisa Manga Curta, Decote Redondo; Bolsos Frontais Inferior; Porta Cracha; Calca
Com Elastico, Corddo Rebatido Com Travete; Logo Oficial Com Personalizacdo Em
Estampa Corrida; Embalado Em Material Que Garanta a Integridade Doproduto;
Devera Obedecer a Legislacdo Atual Vigente; NA COR VERMELHO

45

Conjunto de Roupa Privativa; Em Tecido de Algodao; 100$; Colorido; Tamanho Gg;
Pesando No Maximo 180 G/mz2 (+/- 5%); Reforcado Com Travete, Etiqueta Bordada;
Camisa Manga Curta, Decote Redondo; Bolsos Frontais Inferior; Porta Cracha; Calca
Com Elastico, Corddo Rebatido Com Travete; Logo Oficial Com Personalizacdo Em
Estampa Corrida; Embalado Em Material Que Garanta a Integridade Doproduto;
Devera Obedecer a Legislacdo Atual Vigente; NA COR VERMELHO

46

Conjunto de Roupa Privativa; Em Tecido de Algodao; 100%; Colorido; Tamanho Exg;
Pesando No Maximo 180 G/mz2 (+/- 5%); Reforcado Com Travete, Etiqueta Bordada;
Camisa Manga Curta, Decote Redondo; Bolsos Frontais Inferior; Porta Cracha; Calca
Com Elastico, Corddo Rebatido Com Travete; Logo Oficial Com Personalizagdo Em
Estampa Corrida; Embalado Em Material Que Garanta a Integridade Doproduto;
Devera Obedecer a Legislacdo Atual Vigente; NA COR VERMELHO

47

Fronha; Tipo Envelope; Tamanho Adulto; Em Algodao; 100% (puro); Pesando No
Minimo 120 G/m2; Com 180 Fios; Medindo (Ixc) (60 x 80) Cm, Com Aba Interna de
20 Cm; Na Cor Branca; Sem Estampa (liso); Com Logo; Arremates Nas
Extremidades; Resistencia a Lavagem Em Processo Industrial; Etiqueta de Acordo
Com a Resolucao Da Conmetro N. 02, de 06/05/2008; o Produto Devera Obeceder a
Legislacao Atual Vigente; Acondicionado de Forma a Garantir a Integridade do
Produto

48

Lencol Sem Elastico; de Casal; Cretone; 100% Algodao; Pesando No Minimo 200g
/m2; Medindo (I x C) (2,30x2,50)m; Na Cor Branco; Liso; Arremates Nas
Extremidades Das Costuras; Resistente a Lavagem Em Processo Industrial; Etiqueta
de Acordo Com a Resolucao Conmetro N. 02, de 06/5/2008

49

Lencol Sem Elastico; de Solteiro; Cretone; 100% Algodao; Pesando No Minimo 200g
/m2; Em Tela 1x1; Medindo (I x C) (1,60 x 2,50)m; Na Cor Branco; Liso; Arremates
Nas Extremidades Das Costuras; Resistente a Lavagem Em Processo Industrial;
Etiqueta de Acordo Com a Resolucao Conmetro N. 02, de 06/5/2008

50

Pijama; Composto de Calga Comprida e Blusa; Confeccionado Em 100% Tecido de
Algoddo , Com Peso Méaximo de 180g/m?, 180 Fios; No Tamanho Pequeno,
Resistente Ao Processo de Lavagem Hospitalar; Modelo Unissex Adulto; Blusa Com
Abertura Frontal Fechada Por Tiras, Gola Tipo Esporte Com Corte Reto Sem Bolsos;
Manga Curta; Calca Comprida Com Cadargo Corredico e Elastico No Cés; Sem
Fechamento e Sem Bolsos; Na Cor Azul, Personalizado Com Estampa Corrida Na
Cor Azul Marinho; Embalado Em Material Que Preserve a Integralidadedo Conjunto;
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51

Pijama; Composto de Calga Comprida e Blusa; Confeccionado Em 100% Tecido de
Algodao , Com Peso Maximo de 180g/m?, 180 Fios; No Tamanho Médio, Resistente
Ao Processo de Lavagem Hospitalar; Modelo Unissex Adulto; Blusa Com Abertura
Frontal Fechada Por Tiras, Gola Tipo Esporte Com Corte Reto Sem Bolsos; Manga
Curta; Calga Comprida Com Cadarco Corredi¢co e Elastico No Cés; Sem Fechamento
e Sem Bolsos; Na Cor Azul, Personalizado Com Estampa Corrida Na Cor Azul
Marinho; Embalado Em Material Que Preserve a Integralidadedo Conjunto;

52

Pijama; Composto de Calga Comprida e Blusa; Confeccionado Em 100% Tecido de
Algodao , Com Peso Maximo de 180g/mz2, 180 Fios; No Tamanho Grande, Resistente
Ao Processo de Lavagem Hospitalar; Modelo Unissex Adulto; Blusa Com Abertura
Frontal Fechada Por Tiras, Gola Tipo Esporte Com Corte Reto Sem Bolsos; Manga
Curta; Calga Comprida Com Cadarco Corredigo e Elastico No Cés; Sem Fechamento
e Sem Bolsos; Na Cor Azul, Personalizado Com Estampa Corrida Na Cor Azul
Marinho; Embalado Em Material Que Preserve a Integralidadedo Conjunto;

53

Pijama; Composto de Calca Comprida e Blusa; Confeccionado Em 100% Tecido de
Algoddo , Com Peso Maximo de 180g/m?2, 180 Fios; No Tamanho Gg, Resistente Ao
Processo de Lavagem Hospitalar; Modelo Unissex Adulto; Blusa Com Abertura
Frontal Fechada Por Tiras, Golatipo Esporte Com Corte Reto Sem Bolsos; Manga
Curta; Calca Comprida Com Cadarco Corredico e Elastico No Cds; Sem Fechamento
e Sem Bolsos; Na Cor Azul, Personalizado Com Estampa Corrida Na Cor Azul
Marinho; Embalado Em Material Que Preserve a Integralidadedo Conjunto;

54

Pijama; Composto de Calca Comprida e Blusa; Confeccionado Em 100% Tecido de
Algodao , Com Peso Maximo de 180g/mz2, 180 Fios; No Tamanho Exg, Resistente Ao
Processo de Lavagem Hospitalar; Modelo Unissex Adulto; Blusa Com Abertura
Frontal Fechada Por Tiras, Gola Tipo Esporte Com Corte Reto Sem Bolsos; Manga
Curta; Calca Comprida Com Cadarco Corredico e Elastico No Cds; Sem Fechamento
e Sem Bolsos; Na Cor Azul, Personalizado Com Estampa Corrida Na Cor Azul
Marinho; Embalado Em Material Que Preserve a Integralidadedo Conjunto;

55

Pijama; Composto de De Calca Comprida e Blusa; Confeccionado Em 100% Tecido
de Algoddo, Com Peso Méaximo de 180g/m2, 180 Fios;; No Tamanho Exgg,
Resistente Ao Processo de Lavagem Hospitalar;; Modelo Unissex Adulto; Blusa Com
Abertura Frontal Fechada Por Tiras, Gola Tipo Esporte Com Corte Reto Sem Bolsos;
Manga Curta; Calca Comprida Com Cadarco Corredico e Elastico No Cés;; Sem
Fechamento e Sem Bolsos; Na Cor Azul Personalizado Com Estampa Corrida Na
Cor Azulmarinho; Embalado Em Material Que Preserve a Integralidadedo Conjunto;

56

Toalha de Banho; para Adulto Com; Composicao do Tecido Em 100% Algodao;
Pesando No Minimo 500g/mz2, Aproximadamente; Construcao Em Fio Penteado; Pre-
lavado; Pre-encolhido; Medindo (Ixc) (0,90x1,50)m; Na Cor Branca; Lisa; Com Logo;
Costura Reforcada Em Toda a Volta; Resistente Ao Processo de Lavagem Industrial
e a Alvejantes; Etiqueta de Acordo Com a Resolucao Da Conmetro N. Resol. N. 02
de 06/05/2008; Embalada Individualmente Em Saco Plastico Transparente

Especificacdes Técnicas dos Tamanhos para composi¢cdo do Termo de Referéncia.

Os demonstrativos dos enxovais deverdo atender as seguintes especificacdes técnicas

* Tabela de Medidas para pecas prontas — Avental Cirdrgico
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SIAFISICO/ X
DESCRITIVO TIPO DE COMPOSICAO
'TEM DO PRODUTO MODELO mepipa | SR DO TECI%O TAMANHO
CATMAT
X AZUL
6523170 AVENTAL PADRAO
1 604931 CIRURGICO | MANGA LoNGA | APYLTO CRETONE G
, 6523471 AVENTAL PADRAO ADULTO AZUL cretone | EXGG
604931 CIRURGICO | MANGA LONGA OBESO
100% ALGODAO
- EM BRIM TIPO
3 Possre AVENTAL PADRAO ADULTO VERDE SARJA OU G
CIRURGICO | MANGA LONGA .
392898 CARDADO PRE
ENCOLHIDO
* Tabela de Medidas para pecas prontas — Camisola
SIAFISICOT | pescrITIVO TIPO DE COMPOSICAO
'TEM DO PRODUTO MODELO mepipa | COR po TECIDO | TAMANHO
CATMAT
1] 5535689 camisoLa | TIPOLONGA | [100% ALGODAO G
MANGA CURTA CRETONE
60511
2 -
6429286 TIPO LONGA 100% ALGopAo | EXGG
CAMISOLA |\ o ~UrTa | APULTO | BRANCA CRETONE
605112 OBESO
* Tabela de Medidas para pecas prontas — Campo Cirargico
SIAFISICOT | pescrITIVO TIPO DE COMPOSICAO
'TEM DO PRODUTO MODEL©O mepipa | SOR poTECIDO | TAMANHO
CATMAT
1 CAMPO 100% ALGODAO
4994434 CIRURGICO EM BRIM TIPO
SIMPLES QUADRADO | METRO | VERDE SARJA OU 0,8
606981 CARDADO PRE
0,80 x 0,80 ENCOLHIDO
2
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4994442 100% ALGODAO
CAMPO QUADRADO | METRO | VERDE | EMBRIMTIPO 1.0
606982 CIRURGICO SARJA OU !
SIMPLES CARDADO PRE
10x10 ENCOLHIDO
CAMPO 100% ALGODAO
1103385 CIRURGICO EM BRIM TIPO
SIMPLES QUADRADO | METRO | VERDE | SARJAOU 1,2
606983 CARDADO PRE
1,20x1,20 ENCOLHIDO
CAMPO 100% ALGODAO
4703405 | CIRURGICO EM BRIM TIPO
SIMPLES QUADRADO | METRO | VERDE | SARJAOU 1,6
606984 CARDADO PRE
1,60x 1,60 ENCOLHIDO
CAMPO 100% ALGODAO
4994523 CIRURGICO EM BRIM TIPO
DUPLO QUADRADO | METRO | VERDE | SARJAOU 0,8
607025 CARDADO PRE
0,80 x 0,80 ENCOLHIDO
CAMPO 100% ALGODAO
4994558 CIRURGICO EM BRIM TIPO
DUPLO QUADRADO | METRO | VERDE | SARJAOU 1,0
607026 CARDADO PRE
1,0x1,0 ENCOLHIDO
CAMPO 100% ALGODAO
4994574 CIRURGICO EM BRIM TIPO
DUPLO QUADRADO | METRO | VERDE | SARJAOU 1,2
607027 CARDADO PRE
1,20x1,20 ENCOLHIDO
CAMPO 100% ALGODAO
30700879 | CIRURGICO EM BRIM TIPO
DUPLO QUADRADO | METRO | VERDE | SARJAOU 1,6
607028 CARDADO PRE
1,60 x 1,60 ENCOLHIDO
CAMPO 100% ALGODAO
5143403 | CIRURGICO EM BRIM TIPO
DUPLO QUADRADO | METRO | VERDE | SARJA OU 0,8
607055 | FENESTRADO CARDADO PRE
0,80 X 0,80 ENCOLHIDO
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Tabela de Medidas para pecas prontas — Cobertor

SIAFISICO/ x
DESCRITIVO TIPO DE COMPOSICAO
ITEM DO PRODUTO MODELO MEDIDA COR DO TECICI;O TAMANHO
CATMAT
1 1,80
4214560 BRANCO i
COBERTOR TIPO CASAL METRO 100% ALGODAO X
E AZUL
617737
2,10
* Tabela de Medidas para pegas prontas — Conjunto Cirargico Privativo
SIAFISICO/ X
DESCRITIVO TIPO DE COMPOSICAO
ITEM DO PRODUTO MODELO MEDIDA COR DO TECI%O TAMANHO
CATMAT
1 CALCA
NJUNTO DE
6523702 |CO RJ(;JUP(A) COMPRIDAE | , o AZUL 100% P
BLUSA MANGA ALGODAO
605080 PRIVATIVA P
CURTA
2 CALCA
NJUNTO DE
6523366 |CO RJ(;JUP(A) COMPRIDAE | , o AZUL 100% M
BLUSA MANGA ALGODAO
605081 PRIVATIVA M
CURTA
3 CALCA
6523382 |CONJUNTO DE AZUL
COMPRIDA E 100%
ROUPA BLUSA MANGA ADULTO ALGODOAO G
605082 PRIVATIVA G
CURTA
4 CALCA
6523390 |CONJUNTO DE AZUL
COMPRIDA E 100%
ROUPA BLUSA MANGA ADULTO ALGODOAO GG
605087 [ PRIVATIVA GG
CURTA
5 CALCA
NJUNTO DE
6523404 |CONJUNTO COMPRIDA E AZUL 100%
ROUPA BLUSA MANGA ADULTO ALGODAO EXG
605083 [PRIVATIVA EXG
CURTA
6 CONJUNTO DE CALCA
6523757 ROUPA COMPRIDAE | , o AZUL 100% EXGG
6119996 PRIVATIVA |BLUSA MANGA ALGODAO
EXGG COMPRIDA
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7 CALCA
6523773 |CONJUNTO DE COMPR?DA - oo
ROUPA ADULTO | CINZA 0 P
605080 | privaTIvAp |BLUSA MANGA ALGODAO
CURTA
8 CALCA
6523781 |CONJUNTO DE
COMPRIDA E 100%
ROUPA ADULTO | CINZA 0 M
605081 | pRIVATIVA M |BLUSA MANGA ALGODAO
CURTA
9 CALCA
6523382 |CONJUNTO DE
COMPRIDA E 100%
ROUPA ADULTO | CINZA 0 G
605082 | pRIVATIVAG |BLUSA MANGA ALGODAO
CURTA
10 CALCA
6523390 |CONJUNTO DE ¢
COMPRIDA E 100%
ROUPA BLUSA MANGA | ADULTO | CINZA ALGODAG GG
605087 | PRIVATIVA GG
CURTA
11 CONJUNTO CALCA
6523404 PRIVATIVO COMPRIDA E 100%
TAMANHO EXG|BLUSA MANGA | ADULTO | CINZA ALGODAD EXG
605083 CURTA
12 CALCA
CONJUNTO DE
6523420 ROUPA COMPRIDAE 1 5170 | MARROM 100% P
PRIVATIVA p |BLUSA MANGA ALGODAO
COMPRIDA
13 CALCA
CONJUNTO DE ¢
6523439 ROUPA COMPRIDAE 1 5170 | MARROM 100% M
PRIVATIVA M | BEUSA MANGA ALGODAO
COMPRIDA
14 CALCA
CONJUNTO DE ¢
COMPRIDA E 100%
6523447 ROUPA ADULTO | MARROM 5 G
PRIVATIVA G | EEUSA MANGA ALGODAO
COMPRIDA
15 CALCA
CONJUNTO DE COMPR?DA - oo
6523455 ROUPA ADULTO | MARROM 0 GG
PRIVATIVA GG | BUSA MANGA ALGODAO
COMPRIDA
16 CALCA
COMPRIDA E
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6523463 BLUSA MANGA | ADULTO | MARROM 100% EXG
CONJUNTO DE CURTA ALGODAO
ROUPA
PRIVATIVA EXG
17 CALCA
POESITS CONRJCL)JS;;) > COMPRIDA E ADULTO | LARANJA 100% P
605080 PRIVATIVA P BLUSA MANGA ALGODAO
CURTA
18 CONJUNTO DE CALGA
pozsreL ROUPA COMPRIDA E ADULTO | LARANJA 100% M
BLUSA MANGA ALGODAO
605081
PRIVATIVA M CURTA
19 CONJUNTO DE CALGA
pozsse ROUPA COMPRIDA E ADULTO | LARANJA 100% G
BLUSA MANGA ALGODAO
605082
PRIVATIVA G CURTA
20 CALCA
6523390 [CONJUNTO DE ¢
COMPRIDA E 100%
ROUPA BLUSA MANGA ADULTO | LARANJA ALGODAG GG
605087
PRIVATIVA GG CURTA
21 CONJUNTO CALCA
6523404 PRIVATIVO COMPRIDA E 100%
TAMANHO EXG|BLUSA MANGA | ADULTO | LARANJA | "~ % EXG
605083
CURTA
22 CALCA
NJUNTO DE
523773 |0 Rjgupg COMPRIDAE 1 \nuLto | vERDE 100% P
605080 PRIVATIVA p | BLUSA MANGA ALGODAO
CURTA
23 CALCA
CONJUNTO DE
6523781 COMPRIDA E 100%
ROUPA BLUSA MANGA ADULTO | VERDE ALGODAO M
605081 PRIVATIVA M
CURTA
24 CALCA
CONJUNTO DE
6523382 COMPRIDA E 100%
ROUPA ADULTO | VERDE - G
BLUSA MANGA ALGODAO
605082 PRIVATIVA G
CURTA
25 CALCA
CONJUNTO DE
PoESsa0 ROUPA COMPRIDA E ADULTO | VERDE 100% GG
BLUSA MANGA ALGODAO
605087 [ PRIVATIVA GG CURTA

24 de 40



26 CONJUNTO CALCA
6523404 PRIVATIVO | COMPRIDAE 100%
TAMANHO EXG |BLUSA MANGA | ADULTO | VERDE | "* 0 % EXG
605083 CURTA
27 CALCA
Posrs CONRJCL)JS;/? > | compriDAE ADULTO |VERMELHO 100% P
BLUSA MANGA ALGODAO
605080 PRIVATIVA P
CURTA
28 CALCA
CONJUNTO DE
e ROUPA COMPRIDAE |\ 10 |vERMELHO 100% M
BLUSA MANGA ALGODAO
605081 PRIVATIVA M
CURTA
29 CONJUNTO DE CALGA
poasee ROUPA COMPRIDAE |\ 10 |vERMELHO 100% G
BLUSA MANGA ALGODAO
605082
PRIVATIVA G CURTA
30 CALCA
CONJUNTO DE
Po2ssR0 ROUPA COMPRIDAE |\ 10 |vERNELHO 100% GG
BLUSA MANGA ALGODAO
605087
PRIVATIVA GG CURTA
31 CONJUNTO CALCA
6523404 PRIVATIVO | COMPRIDAE 100%
TAMANHO EXG | BLUSA MANGA | ADULTO |VERMELHO| "~ % o EXG
605083 CURTA
* Tabela de Medidas para pecas prontas — FRONHA
SIAFISICO/ X
DESCRITIVO TIPO DE COMPOSICAO
'TEM DO PRODUTO MODELO mepipa | COR DO TECI%)O TAMANHO
CATMAT
1 0,60
4829450 X
100% ALGODAO
FRONHA  [TIPO ENVELOPE| ADULTO | BRANCO C°RET ONE X
444097
0,80

25de 40



* Tabela de Medidas para pegas prontas — Lencol

SIAFISICO/ X
DESCRITIVO TIPO DE COMPOSICAO
ITEM DO PRODUTO MODELO MEDIDA COR DO TECI(;I::)O TAMANHO
CATMAT
1 2,30
3664422 X
100% ALGODAO
LENCOL CAMA | TIPO CASAL | ADULTO | BRANCA ° X
CRETONE
617370
2,50
2 1,60
3664392 X
100% ALGODAO
LENCOL MACA |TIPO SOLTEIRO| ADULTO | BRANCA ° X
CRETONE
459615
2,50
* Tabela de Medidas para pecas prontas — Pijama
SIAFISICO/ X
DESCRITIVO TIPO DE COMPOSICAO
'TEM DO PRODUTO MODEL©O MEDIDA COR DO TECICDO TAMANHO
CATMAT
1 CALCA N
COMPRIDA E AzUuL |100% ALGODAO
6523218 PIJAMA P BLUSA MANGA ADULTO P
CRETONE
CURTA
2 CALCA
COMPRIDA E AZUL -
2387 PIJAMA M ADULT 100% ALGODA
6523870 J BLUSA MANGA ULTO 00% ALGODAO M
CURTA
3 CALCA
COMPRIDA E AZUL N
2 PIJAMA ADULT 100% ALGODA
6523889 J G BLUSA MANGA ULTO 00% ALGODAO G
CURTA
4 CALCA
COMPRIDA E AZUL -
0,
6523919 PIJAMA GG BLUSA MANGA ADULTO 100% ALGODAO GG
CURTA
5
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6523935 PIJAMA EXG ADULTO AZUL [100% ALGODAO EXG
CALCA
COMPRIDA E
BLUSA MANGA
CURTA
6 CALCA
COMPRIDA E ~
0,
6523943 PIJAMA EXGG BLUSA MANGA ADULTO | AZUL |[100% ALGODAO| EXGG
CURTA
* Tabela de Medidas para pecas prontas — Toalha
SIAFISICO/ X
DESCRITIVO TIPO DE COMPOSICAO
ITEM MODELO COR TAMANHO
CATMAT DO PRODUTO MEDIDA DO TECIDO
1 0,90
5632331
TOALHA PADRAO ADULTO | BRANCO |100% ALGODAO X
459486
1,50
Especificacdes Técnicas dos Tecidos e Medidas, como segue;
Das Medidas
TABELA DE MEDIDAS PARA PECAS PRONTAS - BLUSA (CM)
NUMERACAO
DE
ITENS TOLERANCIA P M G GG EXG EXGG
Torax (circunferéncia) |De-1a+1 121 127 133 139 145 170
Ombro a ombro De-la+l 51 54 57 60 63 75
Comprimento da
manga De -0,5a+0,5 22 24 26 28 30 32
Comprimento De-la+l 67 69 74 76 78 90
Bolso De -0,5a +0,5 20X20 | 20X20 20X20 20X20 20X20 | 20X20
Tarja - Gola Gola Gola Gola Gola Gola

27 de 40




Tarja (Cor) - Verde Azul Branca |Vermelha |Amarela| Preta
Gola De-1a+1 Careca | Careca | Careca Careca | Careca | Careca
TABELA DE MEDIDAS PARA PECAS PRONTAS - CALCA (CM)

NUMERACAO
DE

ITENS TOLERANCIA P M G GG EXG EXGG
Cintura didametro com
elastico em repouso De-l1a+1 90 92 94 96 98 102
Quadril diametro De-la+1 108 114 120 128 138 150
Gancho Dianteiro De -0,5a +0,5 33 35 37 39 41 44
Gancho Traseiro De-1a+1 36 38 40 42 44 47
Comprimento c/ cés De -0,5a +0,5 102 104 108 110 112 115
Tarja na altura do bolso|De -0,5 a +0,5 15 15 15 15 15 15
Tarja (Cor) - Verde Azul Branca |Vermelha | Amarela| Preta
Profundidade do bolso
lateral dianteiro (bolso |De -1 a+1 20 20 20 20 20 20
em faca)

Dos Tecidos

Composicdo do Tecido em Cretone de 12 qualidade, 100% Algoddo com gramatura de no minimo 200g/m2,
guando houver, densidade da trama de 180 Fios, dentre outros tecidos; tolerdncia conforme o siafisico
combinado com a tabela de medidas; tecido cretone 100% algoddo gramatura 200g/m2 em tela 1x1 quando
houver; tecido de Algoddo 100% cardado, Ligamento: Sarja 2x1; Gramatura: 210/g/22 quando houver; Tecido
100% algodao gramatura 300g/m2, construcdo de felpas;

Tecido em brim, tela 3/1, 100% Algodao, camada Dupla quando houver; Tecido em brim Solasol, 100% Algodéao,
gramatura 240g/m2 quando houver; tecido 100% Algodado, gramatura de 172g/m2, em tela, armacédo de felpa,
guando houver. Tecido misto, 50% Algoddo e 50% Poliéster; gramatura de 200G/m2, ligamentos em tela;
densidade do Urdume de 107 Fios; densidade da trama de 75 Fios; tecido antialérgico; dupla face quando
houver; todos os tecidos deverdo ser Pré-lavado e Pré-encolhido, reutilizavel, resistente a alta temperatura e
processo de lavagem hospitalar industrial, as cores e demais especificacbes deverdo ser observados no
demonstrativo conforme especificado no Quadro 1 — Descrigdo do Enxoval.
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Da Costura

Costuras com maquina 1 agulha ponto fixo; vista e pespontos, em maquina de interlock bitola minima 10mm
para o fechamento das laterais, travetes no acabamento da vista e inicio da abertura traseira, no acabamento
Overlock nas partes desfiantes do tecido, Pesponto com pontos graludos para prender a parte costurada.
Chulear, Alinhavar e Coser de modo que néo se desfie. Pontos por cm: 4,0 a 4,5 em todas as costuras, quando
houver. Costura dupla e reforcadas de tal forma que néo apresentem pontas, dobras, franzidos, tor¢ées, pontos
falhados, rompidos ou saltados. Costura maquina Reta 1 Agulha, ponto fixo, pesponto; com arremates nas
extremidades das costuras, no caso do conjunto sera composto de blusa e calga, quando houver. tolerancia
conforme o siafisico combinado com a tabela de medidas;

Costura em interlock bitola minima de 7mm para o fechamento das laterais, ombros e mangas, mangas curtas
com bainhas fixa, fixacdo da gola, pala, bolsos, bainhas, barra e pespontos em maquina 1 agulha ponto fixo,
arremates nos cantos do bolso quando houver.

Tarja nas cores definidas conforme descricdo do Subitem, “DAS TARJAS", previsto neste Estudo Técnico
Preliminar, no Item Descricdo da Solu¢cdo Como Um Todo, ou seja, costuradas na parte inferior da gola do lado
de tras da blusa (lado interno da gola) e no canto superior esquerdo da calca, elastico de 3 cm ou mais, com
costura reforcada nas calcas, quando houver e resistente a alta temperatura e ao processo de lavagem
hospitalar industrial. Amarras nas costas no caso de aventais de tecido, com barrigueira. Costuras com maquina
1 agulha ponto fixo para colocagéo de cos, fixacdo dos bolsos, vista e pespontos em maquina 1 agulha ponto
corrente para o fechamento das laterais entrepernas (costura aberta com as bordas orverlocadas), com maquina
2 agulhas defasadas ponto corrente para o fechamento do gancho traseiro (costura aberta com as bordas
overlocadas), travetes nos cantos dos bolsos e no acabamento da vista, overlock nas partes desfiantes do
tecido, pontos por cm de 3,5 a 4,0 em todas as costuras, quando houver. Mangas com elastico, punho com 11
cm (quando houver), de boa qualidade e resistente a alta temperatura e ao Processo de Lavagem Industrial;
Todas as costuras deverdo ser resistentes a alta temperatura e ao processo de lavagem Hospitalar Industrial.

Dos Aviamentos

Linha tipo 80 poliéster/algoddo ou 100% poliéster para fechamento e pespontos. Titulo 120 e filamento para
costuras de Overlock; boa qualidade e resistente ao processo de lavagem hospitalar industrial; Linhas na cor do
Tecido.

Linha de tipo 120, poliéster/algoddo ou 100% poliéster para os fechamentos, caseados, pespontos e pregar
botdes e filamentos para overlock; Fechamento e pespontos. Botdo perolizados 2 furos de 20mm de didmetro
boa qualidade e resistente alta temperatura e ao processo de lavagem hospitalar industrial; Cadargo corredico
na cor do Tecido quando houver; Elastico de 3 centimetros ou mais, quando houver; Linhas na cor do Tecido;
Botbes extras na parte interna; Botbes de pressdo na cor do tecido, na falta deste, a cores serdo definidas e
autorizada pelo contratante (exemplo: branco, aluminio, etc); o botdo de pressao devera ser boa qualidade,
resistente a alta temperatura e ao processo de lavagem hospitalar industrial.

Etiqueta de Garantia Total

Garantia, fornecida pelo fabricante do tecido e/ou confeccionista contra defeitos aparentes e/ou latentes, visando
o0 atendimento ao que dispde a Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990 e o Regulamento Técnico de
Etiguetagem de Produtos Téxteis - Resolugédo n. 02, de 06 de maio de 2008 do CONMETRO; abrangendo os
tecidos (encolhimento, resisténcia e solidez) e a respectiva confeccéo (corte, costura, aviamentos e medidas),
Tratamento de cuidado para conservacédo através de simbolos e/ou textos (ISO 3758 ou NBR 8719); excluindo-
se 0s casos de uso ou manutengdo inadequados das roupas por parte dos USUArios.

Deveréa constar na etiqueta obrigatoriamente:

Composicéo téxtil do produto; Nome ou razdo social do fabricante do tecido e/ou confeccionista; Identificacao
fiscal do fabricante do tecido e/ou confeccionista (CNPJ); Pais de origem; Indicacdo de tamanho de acordo com
o tipo confeccionado e simbolos; as letras legiveis, claramente visiveis e precisam ter no minimo dois milimetros;
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as informacdes da etiqueta ndo podem ser contraditérias e devem ser colocadas de forma permanente de modo
que ndo apague e acompanhe e a vida Util do produto téxtil, informacéo se é de 100% algod&o e/ou algodao
100%. No caso de o produto contar com mais de 85% de uma das fibras ndo ha necessidade de detalhar o
resto, caso contrério é preciso citar a composi¢cao completa como, por exemplo, 75% poliamida e 25% elastano.;
A legislacdo é clara e pede que cada fibra esteja discriminada na composicao; O tamanho da peca deve ser
citado com as letras, como por exemplo: P, M e G e, ser for tamanho Unico devera estar escrito por extenso
("Tamanho Unico").

As etiquetas deverdo ser fixadas:

Avental na parte interna/costura no centro. Blusa lado interno da gola/costura no centro, Calca lado interno
/costura no centro, e campo cirdrgico lado interno no meio; podera colocar uma ou mais etiquetas no produto,
mas tem que ficar atento as informacdes obrigatorias. Nao sdo aceitas abreviaturas ou simbologias técnicas e o
texto deve estar escrito sem abreviacdes, visto que a legislacdo atual ndo permite abreviacoes.

As etiquetas deverao ser de boa qualidade, de tecido antialérgico e, costuradas de tal modo que nao machuque
e/ou agride a pele dos pacientes, evitando feridas, coceiras e eventuais machucados.

DEMONSTRATIVOS DOS ENXOVAIS DEVERAO ATENDER:
PERSONALIZACAO NOS TECIDOS:

Todas as pecas deverdo “POSSUIR PERSONALIZACAO EM CILINDRO/ESTAMPA CORRIDA” em toda a sua
extensdo exceto o Cobertor que devera possui nas extremidades, tecido com identificacdo de acordo com o
Logotipo do Instituto, 8 logotipos. Serédo desclassificadas as amostras de qualquer outro tipo de estampa em
desacordo com o especificado neste Estudo Técnico ainda, a personalizacdo em cilindro devera ser de acordo
com o Logotipo do Instituto com as seguintes descricdes:

O “ER”", o simbolo da figura do Instituto e a frase “EXCLUSIVA PARA USO HOSPITALAR” deverdo ser na cor
AZUL ESCURO, ja as letras que compdem o nome do Instituto de Infectologia EMILIO RIBAS na cor PRETA,
conforme demonstrado nas figuras abaixo:

EXCLUSIVO PARA
uUso
HOSPITALAR

Instituto de Infectologia

EMILIO RIBAS

A medida das letras deverdo ser no minimo dois centimetros de altura, o formato da letra maidscula do logo
(corpo) e da frase séo calibri.

A Medida do logo e da frase deverdo ser DE 10 CM X 10 CM (Larg. X Alt.). A estampa deve ser intercalada com
logo e a frase, a distancia de um logo para o outro deverd ser de 15 cm, e nesse espago devera conter a frase,
conforme mostra exemplo da imagem abaixo:
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Das Tarjas

As tarjas para identificacdo dos tamanhos costurada nas pec¢as de conjuntos privativos e pijamas deverao ser
identificadas conforme especificacdo descrita abaixo:

* A blusa e a calca no tamanho Pequeno adulto deverdo ser identificadas com TARJA NA COR verde, e
costuradas na parte inferior da gola do lado de trds da blusa (lado interno da gola) e no canto superior
esquerdo da calca.

* A blusa e a calca no tamanho Médio adulto deverado ser identificadas com TARJA NA COR Azul, e
costuradas na parte inferior da gola do lado de tras da blusa (lado interno da gola) e no canto superior
esquerdo da calca.

* A blusa e a calga no tamanho Grande adulto deveréo ser identificadas com TARJA NA COR branca, e
costuradas na parte inferior da gola do lado de tras da blusa (lado interno da gola) e no canto superior
esquerdo da calca.

* A blusa e a calca no tamanho Extra Grande adulto deverdo ser identificadas com TARJA NA COR
vermelha, e costuradas na parte inferior da gola do lado de tras da blusa (lado interno da gola) e no canto
superior esquerdo da calca.

* A blusa e a calca no tamanho Extra Grande Grande adulto deverdo ser identificadas com TARJA NA
COR amarela, e costuradas na parte inferior da gola do lado de tras da blusa (lado interno da gola) e no
canto superior esquerdo da calca.

* A blusa e a calca no tamanho Extra Grande Grande Grande (obesos) adulto deverdo ser identificadas
com TARJA NA COR Preta, e costuradas na parte inferior da gola do lado de trds da blusa (lado interno
da gola) e no canto superior esquerdo da calca.

Das Amostras

A empresa ofertante devera retirar a PECA PILOTO neste Instituto, na Diretoria de Servigo de Lavanderia
Rouparia e Costura no horario: 07h00min as 16h00min horas, no prazo maximo de 02 (dois) dias Uteis ap6s
a aprovacéao da proposta, para a confeccdo da “AMOSTRA".
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Enderecgo: Avenida Doutor Arnaldo, 165 — Cerqueira Cesar — Pacaembu, S&o Paulo — CEP: 01246-900 —
Instituto de Infectologia Emilio Ribas.

A empresa ofertante devera devolver a PECA PILOTO e entregar a AMOSTRA neste Instituto, na Diretoria
de Servigo de Lavanderia Rouparia e Costura no horario: 07h00min as 16h00min horas, no prazo méaximo de
05 (trés) dias uteis ap0s a retirada da peca piloto. Isto se faz necessério, para que possamos constatar e
comprovar a qualidade do tecido da amostra, sua gramatura, estamparia, sua costura e a sua resisténcia a
alta temperatura e ao processo de lavagem hospitalar industrial. O cumprimento dos prazos acima descritos é
de extrema importancia, visto que, a amostra serd encaminhada para empresa terceirizada de lavanderia
Industrial Hospitalar e submetida a lavagem industrial, com emisséo de laudo.

A empresa vencedora devera enviar uma unidade de amostra de cada item, para verificacdo e comprovacao
das especificacdes solicitadas. As pecas deverdo passar por processo de pré-encolhimento. Em seu
acabamento as pecas devem estar limpas, integras e suas costuras devem ser feitas de tal modo que néo
apresentem dobras, franzidos, tor¢es, pontos falhados, rompidos ou saltados.

As amostras serdo submetidas a trés lavagens consecutivas para avaliacdo dos seguintes itens conforme a
ABNT NBR 13734/2016:

e |avabilidade;

* Resisténcia a altas temperaturas;

* Resisténcia a tracdo quando molhado;

* Resisténcia aos acidos, alcalis, branqueadores, alvejantes e desinfetantes;

* Firmeza dos corantes nos processos de lavagem (Personalizacdo em cilindro/estampa corrida em toda a
sua extensao);

* Percentual de encolhimento;

* Capacidade de absorc¢édo de agua.

DAS EMBALAGENS.

A CONTRATADA devera embalar as pecas em saco plastico transparente e selado de forma individual, por tipo
de pecga, conforme descrito na tabela de materiais constante deste termo (itens 1 ao 1.1).

As pecas deverdo ser agrupadas e acondicionadas em caixas de papeldo ondulado, tipo duplex. Na face externa
de cada caixa deverd ser afixada uma etiqueta contendo a descricdo completa das pecas e as suas quantidades.

Em caso de ndo conformidade do acondicionamento e identificacdo das pecas, conforme descrito acima, as
mesmas serdo devolvidas a CONTRATADA para regularizacdo, de acordo com os prazos estabelecidos em
Edital.

DA ENTREGA E DA VALIDADE DO PRODUTO.

Apés aprovacdo da “AMOSTRA” o prazo da entrega dos materiais confeccionados dar-se-do em até 30 (trinta
dias) corridos, contados da retirada da Nota de Empenho pela CONTRATADA.

Se por ventura a Nota de Empenho for encaminhada através de enderec¢o eletrénico (e-mail corporativo), o
prazo para entrega tera inicio no dia util posterior ao envio, com a devida confirmag&o de recebimento que sera
impressa e juntada aos autos do processo.

Os materiais deverdo ser entregues no Setor de Lavanderia, do Grupo Técnico de Gerenciamento Gospitalar de
22 a 62 feira das 09h00min as 16h00min horas, em embalagens adequadas, entendendo-se como tal, aquelas
gue acondicionam devidamente a apresentacdo do produto no Quadro 1 — Descricdo do Enxoval.

O atestado de recebimento definitivo do material dar-se-a, apos avaliagdo e andlise da Equipe Técnica de Apoio
a qual conferird de forma criteriosa os materiais adquiridos quanto a sua embalagem, acondicionamento e
guantidade das pecas.
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A validade dos bens/materiais devera se de no minimo de 12 (doze) meses a contar da entrega no almoxarifado.

7. Estimativa das Quantidades a serem Contratadas

No contexto da elaboracdo do Estudo Técnico Preliminar destinado a contratacdo de empresa especializada
para a prestacdo de servico de lavanderia hospitalar nas dependéncias da contratada (“externa”), com locacao
de enxoval hospitalar, bem como gerenciamento e controle de enxoval com regime de dedicagéo exclusiva de
mao de obra, torna-se indispensavel a definicao técnica da estimativa das quantidades a serem contratadas.

Para o hospital em questao, uma instituicdo publica de médio porte voltada ao atendimento de pacientes com
doencas infectocontagiosas a estimativa de quantidades foi embasada no levantamento do nimero atual de
leitos, incluindo os leitos de internacdo clinica, UTI, observacdo e isolamento, no quantitativo de pacientes
atendidos mensalmente, na média de rotatividade dos leitos, no nimero de funcionarios da area assistencial e
administrativa, nos acompanhantes autorizados, bem como no volume de circulacédo de visitantes e usuarios do
Sistema Unico de Satde (SUS).

Ressalte-se que o hospital encontra-se atualmente em processo de reforma e ampliacdo, com previsdo de
aumento significativo no nimero de leitos disponiveis nos proximos meses, 0 que impactara diretamente na
demanda por servicos de lavanderia hospitalar e, consequentemente, na quantidade de enxoval a ser locado,
processado e gerenciado. Considerou-se, ainda, a meédia de consumo histérico dos ultimos exercicios
financeiros e a expectativa de crescimento da demanda em razdo da ampliacdo da capacidade instalada.

Diante disso, adotou-se como parametro de dimensionamento o volume mensal de processamento de roupa
hospitalar classificado na faixa de 50.001 a 100.000 kg/més, conforme descrito no Volume 10 do Caderno
Técnico de Compras Governamentais (CADTERC) do Governo do Estado de Sao Paulo, o qual padroniza os
critérios técnicos e operacionais para a contratacdo desse tipo de servico. Com base na proje¢éo consolidada de
consumo, estipulou-se o teto de até 80.000 kg de roupa hospitalar processada por més, incluindo enxoval de
pacientes, roupas da equipe de salde, campos cirdrgicos, lencois, cobertores, toalhas, aventais, privativos,
camisolas e demais pecas téxteis utilizadas nas diversas unidades assistenciais e administrativas do hospital.

Quanto ao servico de gerenciamento e controle de enxoval, que envolve o controle informatizado da entrada e
saida das pecas, rastreabilidade por chip RFID ou codigo de barras, inventério rotativo, distribuicdo interna e
atendimento as unidades, estimou-se a necessidade da alocacdo de 10 (dez) postos de trabalho presenciais,
com dedicacao exclusiva, em turnos que garantam a cobertura operacional adequada as demandas do hospital,
inclusive nos finais de semana e feriados, e um preposto. Essa estimativa considera a complexidade da logistica
hospitalar, a diversidade de setores atendidos e a exigéncia de controle rigoroso em razéo do risco bioldgico
presente nas rotinas hospitalares, sobretudo em unidades voltadas ao tratamento de doencas infectocontagiosas.

Por fim, a estimativa de quantidades leva em conta a disponibilidade orcamentéria prevista para o exercicio
financeiro em que se dara a realizagdo do procedimento licitatério, alinhada ao planejamento institucional e a
dotacdo alocada na unidade orcamentaria responsavel. A definicdo do volume maximo de processamento e a
guantidade de postos de trabalho contratados estdo devidamente justificadas no plano de contratacdes anual
(PCA), atendendo aos principios da razoabilidade, eficiéncia e economicidade que norteiam a Administracao
Publica.

Assim, a estimativa das quantidades esta plenamente justificada técnica e legalmente, servindo como base
fundamental para a adequada instru¢éo do processo licitatério, bem como o previsto no Art. 125, das alteracdes
unilaterais a que se refere o inciso | do caput do art. 124 da Lei 14.133 de 2021, em que o contratado sera
obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, acréscimos ou supressodes de até 25%.

8. Estimativa do Valor da Contratacao

Valor (R$): 5.116.471,00
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A estimativa do valor da contratacao constitui etapa indispenséavel no planejamento das contratagdes publicas e
integra o Estudo Técnico Preliminar, conforme estabelece o art. 18, inciso V, da Lei n° 14.133, de 1° de abril de
2021. Para a contratac@o dos servigos de lavanderia hospitalar nas dependéncias da contratada (“externa”), com
fornecimento de enxoval hospitalar, gerenciamento e controle de rouparia mediante dedicacdo exclusiva de méo
de obra, em um hospital de médio porte voltado ao tratamento de doencas infectocontagiosas, a estimativa de
precos foi elaborada com fundamento nos artigos 23 e 24 da mencionada lei, bem como nos parametros
definidos pelo Decreto n° 67.888/2023 do Estado de Sao Paulo.

Nos termos do art. 23 da Lei n°® 14.133/2021, a Administracdo Publica deve realizar pesquisa de pre¢cos como
base para a definicdo do valor estimado da contratacdo, considerando fontes como contratacdes similares
realizadas por outros entes publicos, os painéis de precos oficiais, os sistemas eletrébnicos de compras, entre
outros. Ja o art. 24 da mesma norma, preconiza que o orcamento estimado da contratacdo podera ter carater
sigiloso, sem prejuizo da divulgagéo do detalhamento dos quantitativos e das demais informagfes necessarias
para a elaboracdo das propostas, sempre em consonancia com o que esta adotado no Catélogo de Servigos
Terceirizaveis (CADTERC), volume 10, publicado no ambito do sistema ComprasGov do Estado de Sao Paulo,
gue serve como principal referéncia para definicdo da base de pregos.

Adicionalmente, o Decreto n° 67.888, de 17 de agosto de 2023, que regulamenta no ambito do Estado de Séo
Paulo a aplicacdo da Lei n°® 14.133/2021, em especial quanto a pesquisa de precos, reforca a necessidade de
fundamentacdo adequada da estimativa e da escolha de fontes confiaveis, dispondo sobre as diretrizes e dos
parametros de metodologia de planejamento das contratacdes publicas, estabelecidas no art. 3°, onde os
critérios técnicos e procedimentais para elaboracdo da estimativa de precos no ambito da Unido serdo utilizados
como referéncia técnica e metodoldgica neste estudo, a fim de conferir maior robustez e transparéncia ao
processo.

A unidade de fornecimento considerada para fins de medicdo e pagamento do servigo sera o quilograma de
roupa processada, conforme pratica consolidada nos contratos publicos da mesma natureza, incluindo-se
nesse guantitativo o enxoval processado, transportado, controlado e disponibilizado dentro dos parametros
exigidos no Termo de Referéncia. Tal unidade é compativel com a metodologia de controle fisico-financeiro e
possibilita afericdo objetiva do cumprimento contratual.

Deste modo, dado o carater comum do objeto, com especifica¢cdes padronizadas, solu¢cdes usuais no mercado e
possibilidade de definicdo clara no Termo de Referéncia, a modalidade de licitacdo mais adequada é o pregéao
eletrénico, conforme disposto no art. 28, inciso |, da Lei n°® 14.133/2021, sendo o tipo de licitacdo o de menor
preco, nos termos do art. 33, inciso |, da mesma norma, visto que os critérios de julgamento baseiam-se
exclusivamente em fatores objetivos e a escolha da proposta mais vantajosa recaird sobre a que apresentar o
menor preco unitario por quilograma de roupa processada.

Com base nas referéncias legais e técnicas supracitadas, a estimativa do valor da contratagdo encontra-se
devidamente fundamentada, refletindo os precos de mercado e a complexidade dos servicos a serem
contratados, assegurando transparéncia, eficiéncia e economicidade ao processo licitatério sendo encontrados
os valores apurados no Processo SEI, N° 024.00122587/2025-96 que embasa o0 presente procedimento
licitatério, sendo mantido sob sigilo haja vista a manutencdo da competitividade licitatéria e necessidade de
manutencdo e economicidade do erario publico.

9. Justificativa para o Parcelamento ou nao da Solucao

N&o haverd parcelamento considerando o objeto da licitagdo e objetivando garantir eficiéncia, pois se trata de
servigo de natureza nao divisivel.

Sendo assim, a contratacao serd em item Unico onde & execuc¢do ndo podera ser feita por mais de uma empresa
devido o bem nao ser divisivel entre proponentes.
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10. Contratacoes Correlatas e/ou Interdependentes

N&o possui

11. Alinhamento entre a Contratacao e o Planejamento

A contratacdo da prestacdo de servico de lavanderia hospitalar nas dependéncias da contratada (modelo
“externo”), com locacéo de enxoval e gerenciamento do ciclo de utilizagdo por meio de sistema de controle e
rastreabilidade, operado com regime de dedicacdo exclusiva de méo de obra, encontra-se devidamente alinhada
ao planejamento institucional do hospital, aos normativos legais que regem as contratacées publicas e aos
instrumentos de planejamento da Administracdo Publica, em especial ao Plano de Contratacdes Anual (PCA),
em observancia a Lei n°® 14.133, de 1° de abril de 2021 (Nova Lei de Licita¢cdes e Contratos Administrativos).

Conforme previsto no art. 11, inciso |, da referida Lei, a contratacdo publica deve atender ao interesse publico,
sendo precedida de planejamento que assegure sua necessidade, oportunidade e eficiéncia. O servico em
guestdo é essencial a manutencdo das atividades assistenciais e de apoio a salde prestada pelo hospital,
unidade de médio porte com perfil assistencial voltado ao atendimento de doencas infectocontagiosas, atuando
em regime de internacdo hospitalar, pronto atendimento, acompanhamento clinico ambulatorial, além de acolher
acompanhantes e visitantes de pacientes vinculados ao Sistema Unico de Saude (SUS). Nesse contexto, a
higienizacdo, conservacdo e oferta ininterrupta de enxoval hospitalar em condicbes adequadas de
biosseguranca representa fator critico de sucesso para a execu¢do da assisténcia em saude, especialmente em
ambientes com elevado risco biolégico.

A contratagdo proposta considera as diretrizes do Volume 10 — “Lavanderia Hospitalar” do Catalogo de Compras
Governamentais (CadTerc), elaborado pelo Governo do Estado de Sdo Paulo no ambito do Programa Compras
Publicas Sustentaveis, que orienta e padroniza os elementos técnicos e operacionais envolvidos nesse tipo de
contratagdo, servindo como referéncia para a adequada definicdo de escopo, dimensionamento de quantitativos
e especificacbes da execucdo do servico, respeitando os principios da economicidade, eficiéncia e
sustentabilidade.

A opcéo por modelo contratual que compreenda a terceirizacdo plena do servi¢co de lavanderia, aliada a locacao
de enxoval e a gestdo informatizada do fluxo de pecas, com leitura por codigo de barras ou chip RFID, visa
garantir maior controle sobre perdas, extravios e consumo, assegurando rastreabilidade e confiabilidade na
operacdo. Essa modelagem reduz riscos sanitarios e operacionais, otimiza o aproveitamento do enxoval,
promove a racionalizacdo de estoques e viabiliza a mensuracdo objetiva do desempenho da contratada, com
impacto positivo na gestao institucional.

Adicionalmente, a ado¢ao de equipe de trabalho dedicada exclusivamente a execucdo dos servicos contratados
permite maior aderéncia as rotinas hospitalares, respeito as normas regulatérias da vigilancia sanitaria, e
favorece a integragdo do servico a dindmica funcional da unidade hospitalar, especialmente diante da
complexidade do atendimento a pacientes infectocontagiosos.

A contratacdo esta contemplada no Plano de Contratac6es Anual (PCA) da unidade, compatibilizada com as
diretrizes orcamentarias da instituicdo, sem prejuizo a sustentabilidade fiscal, em conformidade com os arts. 12 e
18 da Lei n° 14.133/2021, os quais exigem que as contratacdes estejam alinhadas aos instrumentos de
planejamento e que ndo comprometam o equilibrio das contas publicas.

Portanto, a presente contratagdo se mostra necessaria, tempestiva e estratégica, estando plenamente integrada
ao planejamento institucional do hospital e aos instrumentos legais e técnicos que regem a gestdo publica,
assegurando economicidade, eficiéncia operacional, qualidade assistencial e conformidade normativa.
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12. Beneficios a serem alcancados com a contratacao

A terceirizagdo especializada desse servigo, conforme previsto nos principios e diretrizes da Lei n° 14.133/2021,
especialmente em seus artigos 11, 18, 19 e 20, contribui diretamente para a eficiéncia da administracdo publica,
promovendo a obtencdo de melhores resultados na execucéo das politicas publicas de saude, com foco na
economicidade, qualidade e gestdo por resultados. A contratagdo permite a administragdo concentrar-se em sua
atividade o cuidado assistencial, delegando a execucdo do servico de lavanderia hospitalar a empresa detentora
de expertise técnica e tecnoldgica comprovada, com capacidade operacional para atender as rigorosas
exigéncias sanitarias e epidemioldgicas aplicaveis ao setor hospitalar.

A adocdo do modelo de contratacdo com locacdo de enxoval e gerenciamento do seu ciclo de vida, desde a
aquisicdo, higienizacdo, armazenamento e distribuicdo até o controle de perdas e rastreabilidade, estd em
consonancia com as recomendacgfes do Caderno Técnico de Referéncia para Contratacdo de Servigos
Terceirizados da Administracdo Publica Estadual — Volume 10 — Servicos de Lavanderia Hospitalar (CadTerc),
publicado pelo Governo do Estado de S&o Paulo. Esse documento estabelece diretrizes para garantir a
eficiéncia na gestdo do enxoval, seguranca do paciente e conformidade com as normas regulatérias da ANVISA,
em especial a RDC n° 15/2012, a RDC n° 222/2018 e a RDC n° 275/2002, que versam sobre os requisitos
sanitarios para servicos de saude e o processamento de roupas hospitalares.

Entre os beneficios a serem alcancados com a contratacdo destacam-se: a padronizacdo da qualidade dos
servicos de lavanderia hospitalar; a reducdo de riscos de infeccdo hospitalar relacionados ao manuseio e
higienizacdo inadequados de enxoval; o controle mais eficaz de perdas e extravios de roupas; a rastreabilidade
do enxoval em tempo real; e a disponibilidade continua e adequada de itens para o atendimento assistencial. O
regime de dedicacdo exclusiva de méo de obra assegura maior controle da operacdo, permitindo que os
profissionais atuem de forma integrada ao cotidiano hospitalar, garantindo maior agilidade no atendimento das
demandas internas, além de facilitar a superviséo e a conformidade contratual.

Adicionalmente, a locagdo do enxoval transfere a contratada a responsabilidade pela aquisicdo, manutencao do
estoque, recondicionamento e reposicdo dos itens, promovendo significativa desoneracdo administrativa e
financeira a instituicdo contratante, com impactos positivos na previsibilidade or¢gamentaria, redugdo de custos
com aquisicao direta de bens e eliminacdo de gastos com logistica e armazenagem.

A execucdo do servico nas dependéncias da contratada ainda garante o cumprimento de normas de
biosseguranca e de segregacdao fisica entre areas sujas e limpas, exigéncia fundamental para hospitais que
lidam com agentes infectocontagiosos, como € o caso da unidade contratante, reduzindo a exposicdo de
pacientes e profissionais ao risco de contaminagéo cruzada.

Dessa forma, a contratacdo proposta se justifica ndo apenas pela conformidade legal e técnica com os marcos
normativos vigentes, mas também pelos relevantes beneficios operacionais, assistenciais e sanitarios que ela
trard a instituicdo hospitalar, contribuindo para a melhoria continua da qualidade dos servicos de saude
prestados a populacao.

13. Providencias a serem Adotadas

Para viabilizar a contratacdo da prestacao de servico de lavanderia hospitalar nas dependéncias da contratada
(“externa”), com locacgéo de enxoval e prestacdo de servigco de gerenciamento e controle de enxoval com regime
de dedicacgdo exclusiva de mao de obra, em hospital de médio porte especializado no tratamento de doencgas
infectocontagiosas, serdo necessarias a adocdo de providéncias administrativas, técnicas e legais compativeis
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com as diretrizes estabelecidas pela Nova Lei de Licitacdes e Contratos Administrativos (Lei n® 14.133, de 1° de
abril de 2021), bem como com as orientacées do Volume 10 — Servicos Comuns de Lavanderia do Catalogo de
Materiais e Servigos (Cadterc) do sistema ComprasGov-SP.

Inicialmente, sera constituida equipe técnica multidisciplinar com competéncia legal e capacitacdo para conduzir
0s atos preparatérios e a instrucdo do processo licitatorio, conforme dispde o art. 7°, inciso lll, c/c art. 8° da Lei
n® 14.133/2021. Essa equipe sera responsavel por elaborar o Estudo Técnico Preliminar (ETP), o Termo de
Referéncia e os demais documentos exigidos para a formalizacdo do processo, observando os critérios de
necessidade, economicidade, eficiéncia e viabilidade técnica e operacional da contratagao.

Como etapa subsequente, sera realizado levantamento de mercado com base nas especifica¢cdes constantes do
Cadterc — Volume 10 (Servicos Comuns de Lavanderia), com o objetivo de identificar os parametros técnicos
minimos aplicaveis, as préticas usuais do setor e 0s precos praticados por fornecedores especializados. Esse
levantamento servira de referéncia para a elaboracdo da estimativa de valor da contratacéo (art. 23, 81° e §2° da
Lei n° 14.133/2021), bem como para garantir a compatibilidade do projeto com as condi¢cdes de mercado e os
principios da vantajosidade e competitividade.

O processo seguird com a instrucéo da fase interna da licitacdo, compreendendo a aprovacao formal do ETP, a
definicdo do tipo de licitagdo e do critério de julgamento (observando-se o art. 33 da Lei n°® 14.133/2021), e a
elaboracédo do Termo de Referéncia detalhado, com especificagdes técnicas, quantitativos estimados, exigéncias
de qualificacdo técnica e econdmico-financeira, obrigacdes contratuais, padrdes de desempenho esperados e
indicadores de qualidade. O Termo de Referéncia observara ainda as orientacdes normativas do estado de S&o
Paulo quanto a contratacdo de servicos terceirizados, em especial os dispostos no Sistema ComprasGov-SP,
com base nas boas praticas estabelecidas pelo Governo Estadual.

Dentre as providéncias operacionais, destaca-se a designacao formal de servidores ou empregados publicos
capacitados, com formacao compativel e experiéncia na area de contratacdo publica, para atuarem como fiscais
e gestores do contrato (art. 117 da Lei n°® 14.133/2021), assegurando a adequada supervisdo dos servicos
contratados e o fiel cumprimento das clausulas contratuais.

A contratacdo sera precedida da publicacdo do aviso de licitagdo no Portal Nacional de Contratacdes Publicas
(PNCP), em atendimento ao art. 54 da Lei n°® 14.133/2021, além dos meios de publicidade adicionais previstos
na legislagdo e regulamentos internos da Administragdo. O procedimento licitatorio serd conduzido em
plataforma eletrbnica, garantindo maior transparéncia, celeridade e rastreabilidade dos atos, conforme preconiza
o art. 17, 82° da Lei n® 14.133/2021.

Por fim, serédo designados servidores com capacitacéo especifica para atuar em todas as etapas do processo de
contratacao, incluindo analise de propostas, julgamento, fiscalizacdo contratual e aplicacdo de penalidades,
conforme diretrizes do Decreto n°® 11.246/2022, que institui o Plano de Contratacbes Anual (PCA), sempre
reforcando a importancia da profissionalizacéo da gestao publica contratual.

Assim, as providéncias adotadas garantirdo que a contratacao atenda ndo apenas as necessidades assistenciais
do hospital que inclui pacientes internados, pronto atendimento, profissionais de assisténcia direta a saude,
acompanhantes e visitantes de pacientes e usuarios do SUS, mas também aos principios da legalidade,
impessoalidade, eficiéncia e interesse publico, pilares da nova sistematica de contratagdes publicas.

14. Possiveis Impactos Ambientais

Para viabilizar a contratacdo da prestacéo de servico de lavanderia hospitalar nas dependéncias da contratada
(“externa”), com locacéo de enxoval e prestacdo de servigco de gerenciamento e controle de enxoval com regime
de dedicacgéo exclusiva de mao de obra, em hospital de médio porte especializado no tratamento de doencgas
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infectocontagiosas, serdo necessarias a adocao de providéncias administrativas, técnicas e legais compativeis
com as diretrizes estabelecidas pela Nova Lei de Licitacdes e Contratos Administrativos (Lei n® 14.133, de 1° de
abril de 2021), bem como com as orienta¢des do Volume 10 — Servicos Comuns de Lavanderia do Catélogo de
Materiais e Servicos (Cadterc) do sistema ComprasGov-SP.

Inicialmente, sera constituida equipe técnica multidisciplinar com competéncia legal e capacitacédo para conduzir
0s atos preparatorios e a instru¢cao do processo licitatério, conforme disp6e o art. 7°, inciso lll, c/c art. 8° da Lei
n° 14.133/2021. Essa equipe sera responsavel por elaborar o Estudo Técnico Preliminar (ETP), o Termo de
Referéncia e os demais documentos exigidos para a formalizagdo do processo, observando os critérios de
necessidade, economicidade, eficiéncia e viabilidade técnica e operacional da contratacéo.

Como etapa subsequente, sera realizado levantamento de mercado com base nas especificacdes constantes do
Cadterc — Volume 10 (Servicos Comuns de Lavanderia), com o objetivo de identificar os parametros técnicos
minimos aplicaveis, as praticas usuais do setor e 0s precos praticados por fornecedores especializados. Esse
levantamento servira de referéncia para a elaboracdo da estimativa de valor da contratacao (art. 23, 81° e §2° da
Lei n° 14.133/2021), bem como para garantir a compatibilidade do projeto com as condi¢cdes de mercado e 0s
principios da vantajosidade e competitividade.

O processo seguira com a instrugéo da fase interna da licitacdo, compreendendo a aprovacgéo formal do ETP, a
definicao do tipo de licitacdo e do critério de julgamento (observando-se o art. 33 da Lei n°® 14.133/2021), e a
elaboracdo do Termo de Referéncia detalhado, com especificacdes técnicas, quantitativos estimados, exigéncias
de qualificacdo técnica e econdmico-financeira, obrigacbes contratuais, padrbées de desempenho esperados e
indicadores de qualidade. O Termo de Referéncia observara ainda as orienta¢gdes normativas do estado de S&o
Paulo quanto & contratagdo de servigos terceirizados, em especial os dispostos no Sistema ComprasGov-SP,
com base nas boas praticas estabelecidas pelo Governo Estadual.

Dentre as providéncias operacionais, destaca-se a designacédo formal de servidores ou empregados publicos
capacitados, com formagdo compativel e experiéncia na area de contratacdo publica, para atuarem como fiscais
e gestores do contrato (art. 117 da Lei n°® 14.133/2021), assegurando a adequada supervisdo dos servi¢os
contratados e o fiel cumprimento das clausulas contratuais.

A contratacdo serd precedida da publicacdo do aviso de licitacdo no Portal Nacional de Contrata¢des Publicas
(PNCP), em atendimento ao art. 54 da Lei n® 14.133/2021, além dos meios de publicidade adicionais previstos
na legislagdo e regulamentos internos da Administragdo. O procedimento licitatorio serd conduzido em
plataforma eletrbnica, garantindo maior transparéncia, celeridade e rastreabilidade dos atos, conforme preconiza
o art. 17, §2° da Lei n°® 14.133/2021.

Por fim, serdo designados servidores com capacitagdo especifica para atuar em todas as etapas do processo de
contratacao, incluindo andlise de propostas, julgamento, fiscalizacdo contratual e aplicacdo de penalidades,
conforme diretrizes do Decreto n° 11.246/2022, que institui o Plano de Contratac6es Anual (PCA), sempre
reforcando a importancia da profissionalizagdo da gestéo publica contratual.

Assim, as providéncias adotadas garantirdo que a contratacdo atenda ndo apenas as necessidades assistenciais
do hospital que inclui pacientes internados, pronto atendimento, profissionais de assisténcia direta a salde,
acompanhantes e visitantes de pacientes e usuarios do SUS, mas também aos principios da legalidade,
impessoalidade, eficiéncia e interesse publico, pilares da nova sistemética de contratacdes publicas.

15. Declaracao de Viabilidade

Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratacao.
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15.1. Justificativa da Viabilidade

Considerando a necessidade de garantir a adequada higienizacao, controle e fornecimento continuo de enxoval
hospitalar em unidade de saude publica de médio porte, especializada no atendimento a pacientes com doencas
infectocontagiosas, declara-se a viabilidade da contratacdo de prestacéo de servico de lavanderia hospitalar nas
dependéncias da contratada (“externa”), com locacdo de enxoval e gerenciamento integral do mesmo, incluindo
o controle de fluxo e a prestag&o do servico com regime de dedicacdo exclusiva de méo de obra.

A prestacéo do servico pretendido visa atender as demandas de diversas areas da unidade hospitalar, incluindo
setores de internacdo, pronto atendimento, profissionais da assisténcia direta a salde, acompanhantes e
visitantes de pacientes, bem como usuarios do Sistema Unico de Satde (SUS), sendo essencial para a
manutencgdo das rotinas assistenciais com seguranca, qualidade e conformidade com os protocolos sanitarios
vigentes. Trata-se de atividade de natureza continua e critica, cujos impactos recaem diretamente sobre a
seguranga do paciente e a eficiéncia da prestacdo do cuidado em saude.

A analise de viabilidade leva em consideracdo os parametros legais estabelecidos pela Lei n® 14.133, de 1° de
abril de 2021, que institui a nova Lei de Licitacbes e Contratos Administrativos. Em particular, observa-se a
conformidade com os seguintes dispositivos legais:

* O art. 6° inciso XX, que conceitua o Estudo Técnico Preliminar (ETP) como documento integrante da
fase preparatéria da contratacao;

e O art. 11, 81°, que exige que as contratacdes publicas observem critérios de sustentabilidade ambiental e
eficiéncia operacional;

* O art. 18, que prevé a obrigatoriedade de planejamento prévio da contratacdo com base em estudos
técnicos adequados, visando assegurar a selecdo da proposta mais vantajosa;

* E o art. 20, que trata da obrigatoriedade da motivacdo das contratacdes publicas e da demonstracdo de
sua viabilidade técnica e econ6mica.

Ainda, conforme diretrizes estabelecidas pelo Catalogo de Servicos Terceirizaveis da Administracdo Publica
do Estado de Sé&o Paulo (CADTERC), Volume 10 — Lavanderia Hospitalar, publicado no ambiente
COMPRAS.GOV-SP, a contratacéo de lavanderia hospitalar terceirizada com locacdo de enxoval é reconhecida
como pratica viavel e recomendada para unidades publicas de salde, especialmente quando as caracteristicas
técnicas, sanitarias e operacionais do hospital exigem padrdo elevado de controle, rastreabilidade e
produtividade.

O servigo proposto esta classificado no CADTERC como “Servigo de Lavanderia Hospitalar com Locagdo de
Enxoval” e prevé, além do fornecimento e higienizagéo do enxoval, o controle informatizado de entrada e saida
de pecas, a rastreabilidade por item e a garantia da reposi¢cdo permanente, conforme os padrées de qualidade
exigidos pelos 6rgdos de vigilancia sanitéria. A referida contratagdo estd compativel com os paréametros de
desempenho, estrutura e indicadores definidos pelo catalogo, incluindo o regime de dedicacdo exclusiva de
pessoal, gue se mostra necessario diante das especificidades do hospital demandante.

Diante do exposto, declara-se expressamente a viabilidade técnica, juridica e administrativa da
contratacdo pretendida, considerando-se a andlise das necessidades da instituicdo hospitalar, a
compatibilidade com o planejamento institucional, a aderéncia as normas legais vigentes e a consonancia com
as orientacfes do CADTERC. A solugdo apresentada mostra-se exequivel e apropriada a realidade da unidade,
garantindo eficiéncia, economicidade, mitigacdo de riscos sanitarios e melhoria na qualidade assistencial.

Por fim, esta declaracdo fundamenta-se na andlise criteriosa dos elementos técnicos, legais e operacionais, e
orienta a continuidade da instrucdo processual, com vistas a elaboracdo do Termo de Referéncia e a definicdo
da modalidade licitatéria adequada, em estrita observancia ao interesse publico.
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16. Responsaveis
[Contetido Sigiloso | Justificativa: O valor estimado da contratagdo tem cardter sigiloso e ndo serd tornado ptiblico antes de definido o resultado do julgamento das propostas. O valor

estimado da contratagdo foi definido com observdncia do disposto no Decreto estadual n° 67.888, de 17 de agosto de 2023.]

Todas as assinaturas eletronicas seguem o horéario oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543, de 13 de novembro de
2020.

ALPETRAS MARTINS MACIEL
Equipe de apoio

1Y
t“? Assinou eletronicamente em 04/05/2026 as 19:43:30.
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ANEXO Il

Instituto de Infectologia “Emilio Ribas”

Processo Administrativo n° 024.00122587/2025-96

CONTRATO ADMINISTRATIVO Ne L Y
CELEBRADO ENTRE O Estado de Sdo Paulo/Secretaria
do Estado de Sdo Paulo — Coordenadoria de Servigos
de Saude POR INTERMEDIO DO Instituto de

Infectologia “Emilio Ribas”

O Estado de Sdo Paulo / Secretaria do Estado de Séo Paulo — Coordenadoria de Servigos de
Saude por intermédio do Instituto de Infectologia “Emilio Ribas”, com sede na Av. Dr. Arnaldo, 165 -
Pacaembu, na cidade de Sdo Paulo /Estado de S3o Paulo, inscrito(a) no CNPJ sob o n2 46.374.500/0008-
60, neste ato representado pelo Dr. Luiz Carlos Pereira Junior-Diretor Técnico de Saude Ill, nomeado pela
resolugdo ss de 20 de outubro de 2023, publicado (a) no DOE de 23 de outubro de 2024, portador do RG
n2 10.819.245-3 E inscrito no CPF sob o n? 057.673.218-41, no uso da competéncia conferida pela

legislagdo aplicdvel, doravante denominado(a) CONTRATANTE, € 0(3) .cceecveevrveerueeeiveennnen. ,inscrito(a) no
CNPJ/MF sob 0 N2 ....cccoeevvvecieenne, , sediado(a) Na.....cceeeeciieeeciiee e, , doravante designado(a)
CONTRATADO, neste ato representado(a) POr .cccccvvevieeverierieennen. (nome e fungdo no
Contratado),inscrito(a) no CPF sob o n2 ... ,conforme atos constitutivos da fornecedoraOU

procuragdo apresentada nos autos, tendo em vista o que consta no Processo n2 024.00122587/2025-96
e em observancia as disposi¢cdes da Lei n2 14.133, de 12 de abril de 2021, e demais normas da legislacdo

aplicavel, resolvem celebrar o presente Termo de Contrato, decorrente do Pregdo Eletrénico n®
xxxx/xxxx, mediante as condi¢des a seguir enunciadas, de acordo com as subdivisGes subsequentes na
forma de cldusulas e respectivos itens que compdem este instrumento.

CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO (art. 92, 1 e I)

1.1. O objeto do presente instrumento é a contratacdo de servigcos continuos de Contratacdo de
servigos de Lavanderia Hospitalar Nas Dependéncias da Contratada (Externa), a serem executados com
regime de dedicacdo exclusiva de mdo de obra,conforme detalhamento e especificacGes técnicas deste
instrumento,do Termo de Referéncia, da proposta do Contratado e demais documentos da contratagdo
constantes do processo administrativo em epigrafe.

1.2. Objeto da contratagao:

UNIDADE

. QUANTIDADE VALOR VALOR
ITEM ESPECIFICACAO CATSER DE .

TOTAL UNITARIO TOTAL

MEDIDA

1 Prestacdo de servicos de 19542 55.000 KILO
lavanderia hospitalar nas
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dependéncias do contratado
(externa) com locagdo de
enxoval

Gerenciamento e controle

30007 10 POSTO
de enxoval

1.3. O presente Termo de Contrato vincula-se a seguinte documentagdo,que se considera parte
integrante deste instrumento, independentemente de transcrigdo:

1.3.1. O Termo de Referéncia;
1.3.2. O Edital da Licitagao;
1.3.38. A Proposta do Contratado; e
1.3.4. Eventuais anexos dos documentos supracitados.
1.4. O regime de execucdo deste contrato é o de empreitada por preco unitdrio.

CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA E PRORROGAGAO

2.1. O prazo de vigéncia da contratagdo é de 15 (quinze) meses contados da assinatura do contrato
prorrogavel por até 10 (dez) anos, a critério do Contratante, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n°
14.133, de 2021.

2.1.1. O Contratado poderd se opor a prorrogacao de que trata a subdivisdo acima, desde
que o faca mediante documento escrito, recepcionado pelo Contratante em até 90 (noventa) dias
antes do vencimento do contrato ou de cada uma das prorrogagdes do prazo de vigéncia.

2.1.2. Dentre outras exigéncias, a prorrogacdo de que trata a subdivisdo acima é
condicionada ao ateste, pela autoridade competente, de que as condi¢Ges e os precos permanecem
vantajosos para a Administracdo e em harmonia com os precos do mercado, conforme pesquisa a
ser realizada a época do aditamento pretendido, permitida a negociagdo com o Contratado,
observando-se, ainda, os seguintes requisitos:

a) Estar formalmente demonstrado no processo que a forma de prestagao dos servigos
tem natureza continuada;

b) Seja juntado relatdrio que discorra sobre a execu¢do do contrato, com informagdes de
que os servi¢cos tenham sido prestados regularmente;

c) Seja juntada justificativa, por escrito, de que a Administragdo mantém interesse na
realizagao do servigo;

d) Haja manifestagdo expressa do Contratado informando o interesse na prorrogacao;
e) Seja comprovado que o Contratado mantém as condicdes iniciais de habilitacdo.
2.1.3. O Contratado ndo tem direito subjetivo a prorrogagdo contratual, e ndo podera

pleitear qualquer espécie de indenizacdo em razdo da ndo prorrogacdo do prazo de vigéncia
contratual por conveniéncia do Contratante.

2.1.4. Eventuais prorrogacdes de contrato serdo formalizadas mediante celebragdo de termo
aditivo, respeitadas as condigdes prescritas na Lei n2 14.133, de 2021.
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2.15. Nas eventuais prorrogagdes contratuais, custos ndo renovaveis ja pagos ou
amortizados no ambito da contrata¢do, quando houver, deverdo ser eliminados como condigdo para
a prorrogagao.

2.1.6. O contrato ndo podera ser prorrogado quando o Contratado tiver sido penalizado com
as sangdes de declaragdo de inidoneidade ou impedimento de licitar e contratar com poder publico,
observadas as abrangéncias de aplicagdo.

2.1.7. N&o obstante o prazo estipulado nesta clausula, a vigéncia nos exercicios subsequentes
ao da celebragdo do contrato estara sujeita a condi¢Ges resolutivas consubstanciadas:

| - na inexisténcia de recursos aprovados nas respectivas Leis Orcamentarias de cada exercicio
para atender as respectivas despesas, acarretando a extingdo do contrato a partir de sua
ocorréncia; ou

Il - na auséncia de vantagem para o Contratante na manuteng¢dao do contrato, desde que o
Contratante comunique ao Contratado a opgdo pela extingdo do contrato com ao menos 2 (dois)
meses de antecedéncia em relagdo a préoxima data de aniversario do contrato, acarretando a
extingdo do contrato a partir da referida data de aniversario contratual.

2.1.8. Ocorrendo a resolugdo do contrato, com base em uma das condi¢des resolutivas
estipuladas na subdivisdo acima desta clausula, o Contratado ndo terd direito a qualquer espécie de
indenizagdo.

CLAUSULA TERCEIRA — MODELOS DE EXECUCAO E GESTAO CONTRATUAIS (art. 92, IV, Vil e
XVl

3.1. O regime de execuc¢do contratual, os modelos de gestdo e de execugdo, assim como os prazos e
condigbes de inicio, conclusdo, entrega, observagcao e recebimento do objeto, e critérios de medigao,
constam no Termo de Referéncia, que constitui parte integrante deste Contrato.

CLAUSULA QUARTA - SUBCONTRATACAO

4.1. Ndo serd admitida a subcontratacdo, cessGo ou transferéncia, total ou parcial, do objeto
contratual.

CLAUSULA QUINTA - PRECO
5.1. O valor mensal da contratacdo é de RS XXXXXX, perfazendo o valor total de RS XXXXX.

5.2. No valor acima estdo incluidos, além do lucro, todas as despesas diretas e indiretas decorrentes
da execucdo do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios,
fiscais e comerciais incidentes, taxa de administracdo, frete, seguro e outros necessarios ao
cumprimento integral do objeto da contratagao.

CLAUSULA SEXTA - PAGAMENTO (art. 92,V e VI

6.1. O prazo para pagamento ao Contratado e demais condi¢bGes a ele referentes encontram-se
definidos no Termo de Referéncia, que constitui parte integrante deste Contrato.

CLAUSULA SETIMA - REPACTUACAO DOS PRECOS CONTRATADOS (art. 92, V e X)

7.1. Os pregos inicialmente ajustados poderdo ser repactuados para manutengdo do equilibrio
econdmico-financeiro, apds o interregno de 1 (um) ano, mediante solicitacdo do ontratado.

7.2. O interregno minimo de 1 (um) ano para a primeira repactuagao sera contado:
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a. Para os custos relativos a mao de obra, vinculados a data-base da categoria profissional: a partir
da data de inicio dos efeitos financeiros do acordo, convengao coletiva ou dissidio coletivo de
trabalho ao qual a proposta estiver vinculada, relativo a cada categoria profissional abrangida pelo
contrato;

b. Paraos demais custos, decorrentes do mercado (ndo relativos a mao de obra): a partir da data
da apresentag¢do da proposta.

7.3. Nas repactuagles subsequentes a primeira, o interregno minimo de 1 (um) ano sera contado a
partir da data da ultima repactuagdo correspondente a mesma parcela objeto da nova solicitagao.

7.3.1. Entende-se como ultima repactuacgdo a data em que iniciados seus efeitos financeiros,
independentemente daquela em que apostilada.

7.4. A repactuacdo podera ser dividida em tantas parcelas quantas forem necessarias, observado o
principio da anualidade do reajuste de pregcos da contratagdao, podendo ser realizada em momentos
distintos para discutir a variacdo de custos que tenham sua anualidade resultante em datas
diferenciadas, como os decorrentes de mao de obra e os decorrentes dos insumos necessarios a
execucdo dos servigos (art. 135, § 49, da Lei n2 14.133, de 2021).

7.5. Quando a contratagdo envolver mais de uma categoria profissional, a repactua¢do dos custos
contratuais decorrentes da mdo de obra poderd ser dividida em tantos quantos forem os acordos,
convengdes ou dissidios coletivos de trabalho das respectivas categorias (art. 135, § 52, da Lei n2 14.133,
de 2021).

7.6. E vedada a inclusdo, por ocasido da repactuacdo, de beneficios ndo previstos na proposta
inicial, exceto quando se tornarem obrigatérios por forga de lei, acordo, convencdo ou dissidio coletivo
de trabalho.

7.7. Na repactuacdo, o Contratante ndo se vinculard as disposicdes contidas em acordos,
convengBes ou dissidios coletivos de trabalho que tratem de obrigacBes e direitos que somente se
aplicam aos contratos com a Administracdo Publica, de matéria ndo trabalhista, de pagamento de
participacdo dos trabalhadores nos lucros ou resultados do Contratado, ou que estabelecam direitos
ndo previstos em lei, como valores ou indices obrigatérios de encargos sociais ou previdenciarios, bem
como de pregos para os insumos relacionados ao exercicio da atividade(art. 135, §§ 12 e 292, daLei n?
14.133, de 2021).

7.8. Quando a repactuacgdo solicitada pelo Contratado se referir aos custos da mao de obra, o
Contratado efetuara a demonstracdo analitica da variagcdo dos custos por meio de Planilha de Custos e
Formacdo de Pregos, acompanhada da apresentagao do novo acordo, convengdo coletiva ou sentenga
normativa da categoria profissional abrangida pelo contrato que fundamenta a repactuacao.

7.8.1. A repactuacdo para reajustamento do contrato em razdao de novo Acordo, Convengdo
ou Dissidio Coletivo de Trabalho visa a repassar integralmente a variagdo de custos da mao de obra
decorrente desses instrumentos.

7.9. Quando a repactuacado solicitada pelo Contratado se referir aos demais custos, decorrentes do
mercado (ndo relativos a mdo de obra), a respectivavariacdo sera apurada mediante a aplicacdo do
indice de reajustamento ................... (indicar o indice a ser adotado),exclusivamente para as obrigacGes
iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade, observando a data de referéncia e o interregno
minimo definidos nesta clausula,com base na seguinte féormula:

R=V(I-19) /19 onde:

R = Valor do reajustamento procurado;
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V = Valor contratual correspondente a parcela dos custos decorrentes do mercado (nao relativos a
mao de obra) a ser reajustada;

12 = indice inicial - refere-se ao indice de custos ou de pregos correspondente a data de apresentacgdo
da proposta ou a data do ultimo reajustamento aplicado;

| = indice relativo ao més do reajustamento

7.9.1. No caso de atraso ou ndo divulgagdo do indice de reajustamento, o Contratante pagara
ao Contratado a importancia calculada pela ultima variagdo conhecida, liquidando a diferenca
correspondente tdo logo seja divulgado o indice definitivo; fica o Contratado obrigado a apresentar
memoria de calculo referente ao reajustamento de precos do valor remanescente, sempre que este
ocorrer.

7.9.2. Nas aferi¢Bes finais, o indice utilizado para a repactuagdo dos custos decorrentes do
mercado (ndo relativos a mao de obra) sera, obrigatoriamente, o definitivo.

7.9.3. Caso o indice estabelecido venha a ser extinto ou de qualquer forma ndo possa mais
ser utilizado, serd adotado, em substituicdo, o que vier a ser determinado pela legislagdo entdo em
vigor.

7.9.4. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdao novo
indice oficial, para reajustamento do preco do valor remanescente dos custos decorrentes do
mercado (ndo relativos a mao de obra), por meio de termo aditivo.

7.10. Independentemente do requerimento de repactuacdo dos custos decorrentes do mercado (ndo
relativos a mdo de obra), o Contratante verificard, a cada anualidade, se houve deflagdo do indice
adotado que justifique o recalculo dos custos em valor menor, promovendo, em caso positivo, a
reducdo dos valores correspondentes da planilha contratual.

7.11.  Os efeitos financeiros da repactuac¢do decorrente da variacdo dos custos contratuais de mao de
obra vinculados aos acordos, as convengdes ou aos dissidios coletivos de trabalho retroagirdo, quando
for o caso, a data do inicio dos efeitos financeiros do novo acordo, conveng¢do ou sentenga normativa
que fundamenta a repactuacdo.

7.12.  Os novos valores contratuais decorrentes das repactuacdes poderdo se iniciar em data futura,
desde que assim acordado entre as partes, sem prejuizo da contagem da anualidade para concessao das
repactuacgGes futuras.

7.13.  Os efeitos financeiros da repactuagdo ficardo restritos exclusivamente aos itens que a
motivaram, e apenas em relagdo a diferenca porventura existente.

7.14. O pedido de repactuagdo devera ser formulado durante a vigéncia do contrato e antes de
eventual prorrogagao ou encerramento contratual, sob pena de preclusao.

7.15. Caso, na data da prorroga¢do contratual, ainda ndo tenha sido celebrado o novo acordo,
convencdo coletiva ou dissidio coletivo da categoria, ou ainda ndo tenha sido possivel ao Contratante ou
ao Contratado proceder aos calculos devidos, devera ser inserida cldusula no termo aditivo de
prorrogacdo para resguardar o direito futuro a repactuacdo, a ser exercido tdo logo se disponha dos
valores reajustados, sob pena de preclus3o.

7.16. A extingdo do contrato ndo configurard débice para o deferimento da repactuacdo solicitada
tempestivamente, hipdtese em que sera concedida por meio de termo indenizatério.

7.17. O Contratante decidira sobre o pedido de repactuagdo em até XX (XXX)....... ,contado a partir da
data em que for apresentada, pelo Contratado, solicitagdo acompanhada de documentagdo contendo
demonstracdo analitica da variagdo dos custos a serem repactuados (art. 92, § 62, c/c o art. 135, § 62, da
Lei n214.133, de 2021).
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7.17.1. O prazo referido na subdivisdo anterior ndo se iniciara enquanto o Contratado nao
cumprir os atos ou apresentar a documentagdo solicitada pelo Contratante para a comprovagao da
variagdo dos custos.

7.18.  Arepactuagdo de pregos sera formalizada por apostilamento.

7.19.  As repactuagdes nao interferem no direito das partes de solicitar, a qualquer momento, a
manuten¢do do equilibrio econémico-financeiro inicial do contrato com base no disposto no art. 124,
inciso Il, alinea “d”, da Lei n214.133, de 2021.

7.20.  Se ocorrer repactuagdo para valor maior, oContratado devera complementar a garantia
contratual que tenha sido anteriormente prestada, caso exigida neste instrumento,de modo que se
mantenha a proporgdo inicial em relagdo ao valor contratado.

7.21.  Caso ocorra majorac¢do da tarifa de transporte publico, sera facultada a revisdo de item relativo
a valores pagos a titulo de vale-transporte, constante da Planilha de Custos e Formagao de Pregos que
constitui parte integrante do presente Contrato, desde que comprovada pelo Contratado a sua efetiva
repercussao sobre os precos contratados. Caso sejam preenchidos os requisitos legais, a revisdao dos
custos relativos ao vale-transporte sera formalizada por termo aditivo a este Contrato.

CLAUSULA OITAVA - OBRIGAGCOES DO CONTRATANTE (art. 92, X, Xl e XIV)

8.1. S3o obrigacdes do Contratante:

8.1.1. Exigir o cumprimento de todas as obriga¢des assumidas pelo Contratado, de acordo
com o contrato e a documentagdo que o integra;

8.1.2. Receber o objeto no prazo e condigdes estabelecidas no Termo de Referéncia;

8.1.3. Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorre¢des verificadas no
objeto fornecido, para que seja por ele substituido, reparado ou corrigido, no total ou em parte, a
expensas do Contratado;

8.1.4. Acompanhar e fiscalizar a execugdo do contrato e o cumprimento das obrigacGes pelo
Contratado;
8.1.5. Comunicar ao Contratado para emissdo de Nota Fiscal relativa a parcela incontroversa,

para efeito de liquidagdo e pagamento, se houver parcela incontroversa no caso de controvérsia
sobre a execucdo do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e quantidade, observando-se o art. 143
da Lein? 14.133, de 2021;

8.1.6. Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente a execugdo do objeto, no
prazo, forma e condigdes estabelecidos no presente Contrato e no Termo de Referéncia;

8.1.7. Aplicar ao Contratado as sang¢fes previstas na lei e neste Contrato;

8.1.8. N3o praticar atos de intervengao indevida na gestao interna do Contratado, tais como
(art. 48 da Lei n2 14.133, de 2021):

) indicar pessoas expressamente nominadas para executar direta ou indiretamente o
objeto contratado;

) fixar salario inferior ao definido em lei ou em ato normativo a ser pago pelo
Contratado;
) estabelecer vinculo de subordinagdo com funciondrio do Contratado;

V) definir forma de pagamento mediante exclusivo reembolso dos salarios pagos;
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V) demandar a funcionario do Contratado a execucdo de tarefas fora do escopo do objeto
da contratagdo;

Vi) realizar outras exigéncias que constituam intervengdo indevida da Administra¢do na
gestdo interna do Contratado;

8.1.9. Cientificar o 6rgdo de representagdo judicial da Procuradoria Geral do Estado para
adogdo das medidas cabiveis quando necessdria medida judicial diante do descumprimento de
obrigacGes pelo Contratado;

8.1.10. Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitagcdes e reclamagdes relacionadas a
execucdo do presente Contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes,
meramente protelatérios ou de nenhum interesse para a boa execug¢do do ajuste, observado o prazo
de 30 (trinta) dias para decisdo, a contar da conclusdo da instru¢do do requerimento, admitida a
prorrogacdao motivada, por igual periodo, e excepcionada a hipdtese de disposi¢do legal ou cldusula
contratual que estabelega prazo especifico;

8.1.11. Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econdmico-
financeiro feitos pelo Contratado no prazo maximo de XX (XXX) , contado a partir da conclusdo da
instrucao do requerimento, sendo admitida a prorrogagdao motivada desse prazo por igual periodo, e
observado o disposto no paragrafo Unico do artigo 131 da Lei n2 14.133, de 2021;

8.1.12. Notificar os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo administrativo para
apuragdo de descumprimento de cldusulas contratuais (§42, do art. 137, da Lei n2 14.133, de 2021);

8.1.13. Comunicar o Contratado na hipdtese de posterior alteragdo do projeto pelo
Contratante, se o caso estiver enquadrado na situagdo disciplinada pelo_art. 93, § 32 da Lei n?
14.133, de 2021;

8.1.14. Observar que constitui responsabilidade da Administragdo Publica garantir as
condigées de seguranga, higiene e salubridade dos trabalhadores, quando o trabalho for realizado
em suas dependéncias ou local previamente convencionado em contrato;

8.1.15. Observar, no tratamento de dados pessoais de profissionais, empregados, prepostos,
administradores e/ou sécios do Contratado, a que tenha acesso durante a execucdo do objeto a que
se refere a cldusula primeira deste contrato, as normas legais e regulamentares aplicaveis, em
especial, a Lei n2 13.709, de 14 de agosto de 2018, com suas alteragdes subsequentes.

8.2. O prazo para resposta ao pedido de restabelecimento do equilibrio econémico-financeiro nao
se iniciara enquanto o Contratado ndo cumprir os atos ou apresentar a documentagdo solicitada pelo
Contratante para adequada instrugdo do requerimento.

8.3. A Administracdo ndo responderd por quaisquer compromissos assumidos pelo Contratado com
terceiros, ainda que vinculados a execug¢do do contrato, bem como por qualquer dano causado a
terceiros em decorréncia de ato do Contratado, de seus profissionais, prepostos ou subordinados.

CLAUSULA NONA - OBRIGAGOES DO CONTRATADO (art. 92, XIV, XVI e XVII)

9.1. O Contratado deve cumprir todas as obrigacGes estabelecidas em lei, e aquelas constantes
deste Contrato e da documentagao que o integra, assumindo como exclusivamente seus os riscos e as
despesas decorrentes da boa e perfeita execugdo do objeto, observando, ainda, as obriga¢des a seguir
dispostas:

9.1.1. Designar e manter preposto aceito pelo Contratante para representar o Contratado na
execugdo do contrato;
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9.1.1.1. A indicagdo ou a manutenc¢do do preposto do Contratado podera ser recusada pelo
Contratante, desde que devidamente justificada, hipdtese em que o Contratado devera designar
outro para o exercicio da atividade;

9.1.2. Atender as determinag8es regulares emitidas pelo fiscal do contrato ou autoridade
superior (art. 137, Il, da Lei n2 14.133, de 2021)e prestar todo esclarecimento ou informagdo por eles
solicitados;

9.1.3. Alocar os profissionais necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas deste

contrato, com habilitacdo e conhecimento adequados, utilizando os materiais, equipamentos,
ferramentas e utensilios demandados, cuja quantidade, qualidade e tecnologia deverdo atender as
recomendagdes de boa técnica e a legislagdo de regéncia;

9.1.4. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em
parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servicos nos quais se verificarem vicios, defeitos ou
incorrecdes resultantes da execug¢do ou dos materiais empregados;

9.1.5. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugao do objeto, de acordo
com o Cdédigo de Defesa do Consumidor (Lei n? 8.078, de 1990), bem como por todo e qualquer

dano causado diretamente a Administragdo ou a terceiros em razao da execu¢do do contrato, ndo
excluindo nem reduzindo essa responsabilidade a fiscalizacdo ou o acompanhamento da execucgdo
contratual pelo Contratante, que ficara autorizado a descontar dos pagamentos devidos ou da
garantia, caso exigida na documentagdo que integra este instrumento, o valor correspondente aos
danos sofridos;

9.1.6. Ndo contratar, durante a vigéncia do contrato, cénjuge, companheiro ou parente em
linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do Contratante, de agente
publico que desempenhe(ou) fungdo na licitacdo ou que atue na fiscalizagdo ou gestdo do contrato,
nos termos do artigo 48, paragrafo Unico, da Lei n? 14.133, de 2021;

9.1.7. Quando nao for possivel a verificacdo da regularidade no Sistema de Cadastramento
Unificado de Fornecedores — Sicaf, ou em outros meios eletronicoshabeis de informagdes, ou em
documentacdo apresentada pelo Contratado para cumprimento da disciplina da fiscalizagcdo
administrativa do Termo de Referéncia, o Contratado deverda atender a notificagdo para entregar ao
setor responsavel pela fiscalizacdo do contrato, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, os seguintes
documentos: 1) certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido; 2)
certidbes que comprovem regularidade fiscal perante as FazendasEstadual/Distrital e/ou
Municipal/Distrital do domicilio ou sede do Contratado que tenham sido exigidas para fins de
habilitagdo na documentacdo que integra este instrumento; 3) Certiddo de Regularidade do FGTS —
CRF; e 4) Certiddao Negativa, ou positiva com efeitos de negativa, de Débitos Trabalhistas;

9.1.8. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obriga¢bes previstas em Acordo, Convencao,
ou Dissidio Coletivo de Trabalho das categorias abrangidas pelo contrato, e por todas as obrigagcGes e
encargos trabalhistas, previdencidrios, fiscais, sociais, comerciais e os demais previstos em legislacdo
especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade ao Contratante, nos termos do artigo
121 da Lein?214.133, de 2021;

9.1.9. Comunicar ao Fiscal do contrato, assim que possivel, qualquer ocorréncia anormal ou
acidente que se verifique no local da execuc¢do dos servicos;

9.1.10. Prestar todo esclarecimento ou informagdo solicitada pelo Contratante ou por seus
prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos
documentos relativos a execuc¢do do objeto;
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9.1.11. Paralisar, por determinagdo do Contratante, qualquer atividade que nao esteja sendo
executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranga de pessoas ou bens de
terceiros;

9.1.12. Promover a guarda, manutencgdo e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que
for necessdrio a execugdo do objeto, durante a vigéncia do contrato;

9.1.13. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacdo pertinente,
cumprindo as determinagGes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servigos e
nas melhores condi¢des de seguranga, higiene e disciplina;

9.1.14. Submeter previamente, por escrito, ao Contratante, para analise e aprovacdo,
quaisquer mudangas nos métodos executivos que fujam as especificagdes do Termo de Referéncia,
observando-se o disposto no Capitulo VIl do Titulo 11l da Lei n2 14.133, de 2021;

9.1.15. Ndo permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de 16 (dezesseis) anos,
exceto na condigdo de aprendiz para os maiores de 14 (quatorze) anos, nem permitir a utilizacdo do
trabalho do menor de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

9.1.16. Manter, durante toda a execugdo do contrato, em compatibilidade com as obrigacGes
assumidas, todas as condi¢des de habilitagdo e qualificagdo exigidas na licitagdo;

9.1.17. Cumprir, durante todo o periodo de execugdo do contrato, a reserva de cargos prevista
em lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem
como as reservas de cargos previstas em outras normas especificas (art. 116 da Lei n2 14.133, de
2021);

9.1.18. Comprovar o cumprimento da reserva de cargos a que se refere a subdivisdo acima, no
prazo fixado pelo fiscal do contrato, com a indica¢do dos empregados que preencheram as referidas
vagas (art. 116, paragrafo Unico, da Lei n2 14.133, de 2021);

9.1.19. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do
contrato, respondendo, administrativa, civil e criminalmente por sua indevida divulga¢do e incorreta
ou inadequada utilizagdo;

9.1.20. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento de sua
proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros, mas que sejam
previsiveis em seu ramo de atividade;

9.1.21. Cumprir as disposi¢Ges legais e regulamentares federais, estaduaise municipais que
interfiram na execugdo do objeto, bem como as normas de seguranca do Contratante;

9.1.22. Assegurar aos seus trabalhadores ambiente de trabalho, inclusive equipamentos e
instalacOes, em condi¢Ges adequadas ao cumprimento das normas de saude, seguranga e bem-estar
no trabalho;

9.1.23. Garantir o acesso do Contratante, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como
aos documentos relativos a execugdo do objeto;

9.1.24. Promover a organizacdo técnica e administrativa dos servicos, de modo a conduzi-los
eficaz e eficientemente, de acordo com os documentos e especificagbes que integram o Termo de
Referéncia, no prazo determinado;

9.1.25. Prestar os servigcos conforme os parametros e rotinas estabelecidos, utilizando todos
0s materiais, equipamentos e utensilios em quantidade, qualidade e tecnologia adequadas, com a
observancia as recomendagdes aceitas pela boa técnica, e normas da legislacdo;
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9.1.26. Disponibilizar ao Contratante os empregados devidamente uniformizados e
identificados por meio de crachd, além de prové-los com os Equipamentos de Protec¢do Individual -
EPI, quando for o caso;

9.1.27. Fornecer os uniformes a serem utilizados por seus empregados, conforme disposto no
Termo de Referéncia, sem repassar quaisquer custos a estes;

9.1.28. Apresentar relagdo mensal dos empregados que expressamente optarem por ndo
receber o vale-transporte;

9.1.29. Efetuar o pagamento dos saldrios dos empregados alocados na execugdo contratual
mediante depdsito na conta bancdria de titularidade do trabalhador, em agéncia situada na
localidade ou regido metropolitana em que ocorre a prestagdo dos servigos, de modo a possibilitar a
conferéncia do pagamento por parte do Contratante. Em caso de impossibilidade de cumprimento
desta disposi¢do, o Contratado deverd apresentar justificativa, a fim de que o Contratante analise
sua plausibilidade e possa verificar a realizagdo do pagamento;

9.1.30. Autorizar o Contratante, no momento da assinatura do contrato, a fazer o desconto
nas faturas e realizar os pagamentos dos saldrios e demais verbas trabalhistas diretamente aos
trabalhadores, bem como a fazer o desconto das contribui¢ées previdencidrias e do FGTS, quando
ndo demonstrado o cumprimento tempestivo e regular dessas obriga¢des, até o momento da
regularizagcdo, sem prejuizo das sangbes cabiveis;

9.1.31. Ndo permitir que o empregado designado para trabalhar em um turno preste seus
servigos no turno imediatamente subsequente;

9.1.32. Atender as solicitagbes do Contratante quanto a substituicdo dos profissionais
alocados, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, nos casos em que ficar constatado
descumprimento das obrigacGes relativas a execugdo do servigco, conforme descrito no Termo de
Referéncia;

9.1.33. Instruir seus profissionais quanto a necessidade de acatar as normas internas da
Administragao;

9.1.34. Instruir seus profissionais a respeito das atividades a serem desempenhadas,
alertando-os a ndo executarem atividades ndo abrangidas pelo contrato, devendo o Contratado
relatar ao Contratante toda e qualquer eventual ocorréncia neste sentido, a fim de evitar desvio de
fungao;

9.1.35. Instruir seus empregados, no inicio da execugdo contratual, quanto a obteng¢do das
informagbes de seus interesses junto aos orgdos publicos, relativas ao contrato de trabalho e
obrigag¢des a ele inerentes, adotando, entre outras, as seguintes medidas:

9.1.35.1. Viabilizar o acesso de seus empregados, via internet, por meio de senha prdpria, aos
sistemas da Previdéncia Social e da Receita do Brasil, quando disponivel, com o objetivo de
verificar se as suas contribuigdes previdencidrias foram recolhidas, no prazo mdximo de 60
(sessenta) dias, contados do inicio da prestagdo dos servigos ou da admisséo do empregado;

9.1.35.2. Viabilizar a emissGo do cartdo cidaddo pela Caixa Econémica Federal para todos os
empregados que necessitem dessa providéncia para acesso ds informagdes de seu interesse, no
prazo maximo de 60 (sessenta) dias, contados do inicio da prestagdo dos servigos ou da admisséo
do empregado, admitindo-se que essa providéncia seja substituida por outro meio
comprovadamente eficaz de acesso a essas informagdes;

9.1.36. Oferecer todos os meios necessdrios aos seus empregados para a obtengdo de extratos
de recolhimentos de seus direitos sociais, preferencialmente por meio eletrénico, quando disponivel;
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9.1.37. Ndo se beneficiar do regime tributdrio do Simples Nacional em caso de
enquadramento em uma das vedagdes da Lei Complementar n? 123, de 14 de dezembro de 2006;

9.1.37.1. Quando for o caso, se caracterizado enquadramento em uma das vedag¢des da Lei
Complementar n? 123, de 2006, o Contratado devera requerer ao érgao fazendario competente

a sua exclusdo do Simples Nacional até o ultimo dia util do més subsequente aquele em que
ocorrida a situagdo de vedagao, nos termos do artigo 30, caput, inciso Il, e § 12, inciso Il, do
mesmo diploma legal, apresentando ao Contratante a comprovagdo da exclusdo ou o seu
respectivo protocolo;

9.1.38. Realizar os servicos de manutengdo e assisténcia técnica no(s) sequinte(s) local(is) ...
[inserir endereco(s)];

9.1.38.1. O técnico deverd se deslocar ao local da repartigdo, salvo se o Contratado tiver unidade
de prestacdo de servicos em disténcia de até [....] [inserir distdncia conforme avaliagdo técnica]
do local demandado.

9.1.39. Realizar a transi¢cdo contratual com transferéncia de conhecimento, tecnologia e
técnicas empregadas, sem perda de informagbes, podendo ser exigida do Contratado, inclusive, a
capacitacdo dos técnicos do Contratante ou do novofornecedor que continuard a execugdo dos
servigos;

9.1.40. Ceder ao Contratante todos os direitos patrimoniais relativos ao objeto contratado, o
qual poderd ser livremente utilizado e/ou alterado em outras ocasiées, sem necessidade de nova
autorizagdo do Contratado;

9.1.40.1. Considerando que o objeto da contratag¢éo envolve a elaboragdo de projeto relativo a
obra imaterial de cardter tecnoldgico, insuscetivel de privilégio, a cessGo de todos os direitos
patrimoniais a que se refere a subdivisdo anterior inclui o fornecimento de todos os dados,
documentos e elementos de informagdo pertinentes a tecnologia de concepgdo, desenvolvimento,
fixacdo em suporte fisico de qualquer natureza e aplicagdo da obra, nos termos do § 12 do art. 93
da Lein?14.133, de 2021.

9.2. Em atendimento a Lei n? 12.846, de 2013, e ao Decreto estadual n? 69.588, de 2025, o
Contratado se compromete a conduzir os seus negocios de forma a coibir fraudes, corrupgdo e

quaisquer outros atos lesivos a Administracdo Publica, nacional ou estrangeira, de modo que o

Contratado ndo podera oferecer, dar ou se comprometer a dar a quem quer que seja, tampouco aceitar

ou se comprometer a aceitar de quem quer que seja, por conta prépria ou por intermédio de outrem,

qualquer pagamento, doagdo, compensacgdo, vantagens financeiras ou beneficios de qualquer espécie

relacionados de forma direta ou indireta ao objeto deste contrato, o que deve ser observado, ainda,

pelos seus prepostos, colaboradores e eventuais subcontratados, caso permitida a subcontratagao.

9.2.1. O descumprimento das obriga¢des previstas na subdivisdo acima podera submeter o
Contratado a extingdo unilateral do contrato, a critério do Contratante, sem prejuizo da aplicagdo
das san¢des penais e administrativas cabiveis e, também, da instauracdo do processo administrativo
de responsabilizacdo de que tratam a Lei n? 12.846, de 2013, e o Decreto estadual n? 69.588, de
2025.

O Contratado obriga-se a ndo admitir a participacdo, na execugao deste contrato, de:

9.3.1. agente publico de drgdo ou entidade licitante ou contratante, ou terceiro que auxilie a
condugdo da contratagdo na qualidade de integrante de equipe de apoio, profissional especializado
ou funciondrio ou representante de empresa que preste assessoria técnica, nos termos dos §§ 12 e
22 do artigo 92 da Lei n214.133, de 2021;
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9.3.2. pessoa que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econémica, financeira,
trabalhista ou civil com dirigente do 6rgdo ou entidade contratante ou com agente publico que
tenha desempenhado func¢do na licitagcdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestdo do contrato, ou que
deles seja cOnjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro
grau, nos termos do inciso IV do artigo 14 e/ou paragrafo Unico do artigo 48 da Lei n? 14.133, de
2021;

9.3.3. pessoas que se enquadrem nas demais vedagGes previstas no artigo 14 da Lei n?
14.133, de 2021.

9.4, O Contratado devera observar a vedagdo constante do Decreto estadual n2 68.829, de 4 de
setembro de 2024.

CLAUSULA DECIMA-OBRIGACOES PERTINENTES A LGPD

10.1. Sempre que realizarem qualquer tipo de tratamento de dados pessoais no dmbito da execugdo
do objeto deste contrato, as partes deverdio observar as normas previstas na Lei n? 13.709, de 14 de

agosto de 2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais — LGPD), com suas altera¢des subsequentes, e
as demais normas legais e regulamentares aplicdveis.

ou
[sequnda alternativa de redacéio para a cldusula décima contendo diversas subdivisées caso a
contratacdo demande atuacdo do Contratado como operador no tratamento de dados pessoais em
nome do Contratante, com as trés ultimas subdivisdes aplicdveis se admitida subcontratacdo]

10.2.  No dmbito da execugdo do objeto deste contrato, o Contratado deve cumprir a Lei n® 13.709, de

14 de agosto de 2018, com suas alteragées subsequentes (Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais -

LGPD), as demais normas legais e regulamentares aplicdveis a protecdo de dados pessoais, inclusive
regulamentos editados pela Agéncia Nacional de Prote¢do de Dados, e deve observar as instrugées por
escrito do Contratante no tratamento de dados pessoais.

10.2.1. O Contratado deve assegurar que o acesso a dados pessoais seja limitado aos
empregados, prepostos ou colaboradores que necessitem conhecer/acessar os dados pertinentes, na
medida em que sejam estritamente necessdrios para as finalidades deste contrato, e cumprir a
legislagdo aplicdvel, assegurando que todos esses individuos estejam sujeitos a compromissos de
confidencialidade ou obriga¢des profissionais de confidencialidade.

10.2.2. Considerando a natureza dos dados tratados, as caracteristicas especificas do
tratamento e o estado atual da tecnologia, assim como os principios previstos no caput do artigo 62
da Lei n? 13.709, de 2018, o Contratado deve adotar, em relagdo aos dados pessoais, medidas de

seguranga, técnicas e administrativas aptas a proteger os dados e informag¢des de acessos ndo
autorizados e de situagdes acidentais ou ilicitas de destrui¢éo, perda, alteragdo, comunicagdo ou
qualquer forma de tratamento inadequado ou ilicito.

10.2.3. Considerando a natureza do tratamento, o Contratado deve, enquanto operador de
dados pessoais, implementar medidas técnicas e organizacionais apropriadas para o cumprimento
das obrigagbes do Contratante previstas na Lei n® 13.709, de 2018.

10.2.4. O Contratado deve:

10.2.4.1. notificar o Contratante na primeira oportunidade possivel, ao receber requerimento de
um titular de dados, na forma prevista no artigo 18 da Lei n® 13.709, de 2018; e

10.2.4.2. quando for o caso, auxiliar o Contratante na elaboragdo da resposta ao requerimento a
que se refere a subdivisdo anterior.


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2019-2022/2021/Lei/L14133.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2019-2022/2021/Lei/L14133.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2019-2022/2021/Lei/L14133.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2019-2022/2021/Lei/L14133.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2019-2022/2021/Lei/L14133.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2019-2022/2021/Lei/L14133.htm
http://www.legislacao.sp.gov.br/legislacao/dg280202.nsf/5fb5269ed17b47ab83256cfb00501469/ea9d2eda599cebe503258b8f005389f5?OpenDocument&Highlight=0,68.829
http://www.legislacao.sp.gov.br/legislacao/dg280202.nsf/5fb5269ed17b47ab83256cfb00501469/ea9d2eda599cebe503258b8f005389f5?OpenDocument&Highlight=0,68.829
http://www.legislacao.sp.gov.br/legislacao/dg280202.nsf/5fb5269ed17b47ab83256cfb00501469/ea9d2eda599cebe503258b8f005389f5?OpenDocument&Highlight=0,68.829
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2018/lei/l13709.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2018/lei/l13709.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2018/lei/l13709.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2018/lei/l13709.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2018/lei/l13709.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2018/lei/l13709.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2018/lei/l13709.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2018/lei/l13709.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2018/lei/l13709.htm

o SAO PAULO

GOVERNO DO ESTADO

10.2.5. O Contratado deve notificar ao Contratante, na primeira oportunidade possivel, a
ocorréncia de incidente de seguranca relacionado a dados pessoais, fornecendo informagdes
suficientes para que o Contratante cumpra quaisquer obrigagées de comunicar a autoridade nacional
e aos titulares dos dados a ocorréncia do incidente de seguranca sujeita a Lei n® 13.709, de 2018.

10.2.6. O Contratado deve adotar as medidas cabiveis para auxiliar na investiga¢do, mitigagdo
e reparagéo de cada um dos incidentes de seguranga.

10.2.7. O Contratado deve auxiliar o Contratante na elaboragcdo de relatdrios de impacto a
protegdo de dados pessoais, observado o disposto no artigo 38 da Lei n® 13.709, de 2018, no dmbito

da execugdo deste Contrato.

10.2.8. Na ocasido do encerramento deste contrato, o Contratado deve, imediatamente, ou,
mediante justificativa, em até 10 (dez) dias uteis da data de seu encerramento, devolver todos os
dados pessoais ao Contratante ou elimind-los, conforme decisdo do Contratante, inclusive eventuais
copias de dados pessoais tratados no dmbito deste contrato, certificando por escrito, ao Contratante,
o cumprimento desta obrigagéo.

10.2.9. O Contratado deve colocar a disposicdo do Contratante, conforme solicitado, toda
informagdo necessdria para demonstrar o cumprimento do disposto nesta cldusula, e deve permitir
auditorias e contribuir com elas, incluindo inspegbes, pelo Contratante ou auditor por ele indicado,
em relagdo ao tratamento de dados pessoais.

10.2.10. O Contratado responderd por quaisquer danos, perdas ou prejuizos causados ao
Contratante ou a terceiros decorrentes do descumprimento da Lei n® 13.709, de 2018 ou de

instrucbes do Contratante relacionadas a este contrato, ndo excluindo ou reduzindo essa
responsabilidade a fiscalizagéo do Contratante em seu acompanhamento.

10.2.11. Caso o objeto da presente contratagdo envolva o tratamento de dados pessoais com
fundamento no consentimento do titular de que trata o inciso | do artigo 7° da Lei n? 13.709, de
2018, deverdo ser observadas pelo Contratado ao longo de toda a vigéncia do contrato todas as
obrigagdes especificas vinculadas a essa hipdtese legal de tratamento de dados pessoais, conforme
instrugdes por escrito do Contratante.

10.2.12. [E vedada a transferéncia de dados pessoais, pelo Contratado, para fora do territério
do Brasil.] OU [E vedada a transferéncia de dados pessoais, pelo Contratado, para fora do territério
do Brasilsem o prévio consentimento, por escrito, do Contratante, e demonstragdo da observdncia,
pelo Contratado, da adequada prote¢do desses dados, cabendo ao Contratado o cumprimento de
toda a legislagéo de protegéo de dados ou de privacidade nacional e de outro(s) pais(es) que for
aplicavel.]

E
[na sequnda alternativa de redacdo para a cldusula décima, inclusGo das trés subdivisdes sequintes
caso seja admitida subcontratacdio de atividades de tratamento de dados pessoais]

10.2.13. O Contratado ndo poderd realizar subcontratagdo, tampouco divulgar dados pessoais a
qualquer subcontratado, ou substituir subcontratado, exceto se previamente autorizada de forma
especifica e por escrito pelo Contratante.

10.2.14. O Contratado deve tomar medidas razodveis para assegurar que empregados,
prepostos ou colaboradores de qualquer subcontratado que necessitem conhecer/acessar dados
pessoais relacionados a execu¢Go deste contrato estejam sujeitos a compromissos de
confidencialidade ou obrigacbes profissionais de confidencialidade, e cumprir, no tocante a
subcontratagdo, todas as disposi¢bes aplicdveis da Lei n® 13.709, de 2018.
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10.2.15. A subcontratagdo, mesmo quando autorizada pelo Contratante, ndo exime o
Contratado das obrigagées decorrentes deste contrato, de modo que o Contratado permanecerd por
elas integralmente responsdvel perante o Contratante, inclusive na hipdtese de descumprimento
dessas obrigagbes por subcontratado.

ou
[terceira alternativa de redacdo para a clausula décima contendo diversas subdivisées caso a
contratacdo demande atuacdo do Contratado como operador no tratamento de dados pessoais em
nome do Contratante, e controlador que tomard decisées sobre o tratamento de dados pessoais]

10.3.  Sempre que realizarem qualquer tipo de tratamento de dados pessoais no dmbito da execugdo
do objeto deste contrato, as partes deverdo observar as normas previstas na Lei n 13.709, de 14 de

agosto de 2018, com suas alteragées subsequentes (Lei Geral de Protegdo de Dados Pessoais - LGPD), as
demais normas legais e regulamentares aplicdveis, inclusive regulamentos editados pela Agéncia
Nacional de Protegdo de Dados, bem como a disciplina estabelecida neste instrumento.

10.4. O Contratado:

10.4.1. quando se caracterizar como operador que realiza o tratamento de dados pessoais em
nome do Contratante, deve:

10.4.1.1. observar as instrugdes por escrito do Contratante para execugdo desse tratamento;

10.4.1.2. implementar medidas técnicas e organizacionais apropriadas para o cumprimento das
obrigagdes do Contratante previstas na Lei n? 13.709, de 2018;

10.4.1.3. adotar as medidas cabiveis para auxiliar na investigagdo, mitigacdo e reparagéo de
cada incidente de seguranga;

10.4.2. quando se caracterizar como controlador de dados pessoais, somente poderd tratd-los
com fundamento nas hipdteses previstas na Lei n2 13.709, de 2018, seguindo as regras e os principios

nela previstos, em especial os principios da finalidade, adequacdo, necessidade, seguranca e
prevengéo.

10.5. O Contratado deve assegurar que o acesso a dados pessoais seja limitado aos empregados,
prepostos ou colaboradores que necessitem conhecer/acessar os dados pertinentes, na medida em que
sejam estritamente necessdrios para as finalidades deste contrato, e cumprir a legislacdo aplicdvel,
assegurando que todos esses individuos estejam sujeitos a compromissos de confidencialidade ou
obrigagdes profissionais de confidencialidade.

10.6.  Considerando a natureza dos dados tratados, as caracteristicas especificas do tratamento e o
estado atual da tecnologia, assim como os principios previstos no caput do artigo 62 da Lei n2 13.709, de
2018, o Contratado deve adotar, em relagdo aos dados pessoais, medidas de seguranga, técnicas e
administrativas aptas a proteger os dados e informag¢des de acessos ndo autorizados e de situagées
acidentais ou ilicitas de destrui¢éo, perda, alteragdo, comunicagdo ou qualquer forma de tratamento
inadequado ou ilicito.

10.7. O Contratado deve comunicar na primeira oportunidade possivel ao Contratante o
conhecimento de requerimento de titular de dados pessoais a ele dirigido, de incidente de seguranga
relacionado a dados pessoais, ou de outra circunstdncia cuja ciéncia seja relevante para o cumprimento
pelo Contratante da legislagdo aplicdvel ao tratamento de dados pessoais decorrente deste instrumento,
fornecendo informag¢des suficientes para que ele cumpra quaisquer deveres previstos na Lei n2 13.709,
de 2018.


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2018/lei/l13709.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2018/lei/l13709.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2018/lei/l13709.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2018/lei/l13709.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2018/lei/l13709.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2018/lei/l13709.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2018/lei/l13709.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2018/lei/l13709.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2018/lei/l13709.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2018/lei/l13709.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2018/lei/l13709.htm

' - SAO PAULO

GOVERNO DO ESTADO

10.8.  Por ocasido do encerramento deste contrato, é dever do Contratado eliminar os dados pessoais,
com excegdo das hipdteses do artigo 16 da Lei n® 13.709, de 2018, quando for o caso e nos seus estritos

limites.

10.9. O Contratado deve colocar a disposi¢éo do Contratante, conforme solicitado, toda informagdo
necessdria para demonstrar o cumprimento do disposto nesta cldusula.

10.10. O Contratado responderd por quaisquer danos, perdas ou prejuizos causados ao Contratante ou
a terceiros decorrentes do descumprimento da Lei n2 13.709, de 2018, ndo excluindo ou reduzindo essa

responsabilidade a fiscalizagéo do Contratante em seu acompanhamento.

10.11.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — GARANTIA DE EXECUCAO (art. 92, Xll)

11.1. A contratagdo conta com garantia de execugdo prestada pelo Contratado, nos moldes do art.
96, combinado com art. 101, ambos da Lei n2 14.133, de 2021, na modalidade de Pregdo Eletrénico, no
valor de RS XXXXXXXXX correspondente a 5% (cinco por cento) do valor inicial do contrato, observando-
se para a definicdo e aplicagdo desse percentual, quando o caso, o disposto no pardgrafo tnico do artigo
98 do referido diploma legal, limitada ao equivalente a 2 (dois) meses do custo da folha de pagamento
dos empregados do Contratado que venham a participar da execu¢do dos servicos contratados,

acrescido do valor dos bens abaixo arrolados, dos quais o Contratado serd depositdrio:

11.1.1. BEM 1............... , de Valor:

11.1.2. BEM 2.............. , de Valor:

11.1.3.

11.1.4. Valor total dos bens acima indicados:

11.2. A validade da garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, deverd abranger o periodo
de vigéncia contratual.

11.3.  Caso seja feita op¢do pela modalidade de seguro-garantia:

11.3.1. A apdlice deverd ter validade durante a vigéncia do contrato, permanecendo em vigor
mesmo que o Contratado néo pague o prémio nas datas convencionadas;

11.3.2. O prazo de vigéncia da apdlice do seguro-garantia deverd acompanhar as modificagées
referentes a vigéncia do contrato principal mediante a emissdo do respectivo endosso pela
seguradora, observando-se, quando for o caso, o disposto no § 22 do artigo 96 e no pardgrafo tnico
do artigo 97 da Lei n® 14.133, de 2021;

11.3.3. Serd permitida a substituigdo da apdlice de seguro-garantia na data de renovagéo ou
de aniversdrio, desde que mantidas as condicées e coberturas da apdlice vigente e desde que
nenhum periodo fique descoberto, nas condicées estabelecidas pelo pardgrafo unico do artigo 97, ¢/c
0§ 22do artigo 96 da Lei n? 14.133, de 2021.

11.4. Na hipdtese de suspensdo do contrato por ordem ou inadimplemento da Administragcdo, o
Contratado ficard desobrigado de renovar a garantia ou de endossar a apdlice de seguro até a ordem de
reinicio da execugdo ou o adimplemento pela Administragéo.

11.5. A garantia assegurard, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:
11.5.1. prejuizos advindos do inadimplemento total ou parcial do objeto do contrato;

11.5.2. multas moratdrias e compensatdrias aplicadas pelo Contratante ao Contratado; e
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11.5.3. obrigagdes trabalhistas, previdencidrias e para com o FGTS relacionadas a contratagdo
ndo adimplidas pelo Contratado, quando couber.

11.6. Ndo serdo aceitas garantias que incluam outras isencbes de responsabilidade que ndo as

seguintes:
11.6.1. Caso fortuito ou forca maior;
11.6.2. Descumprimento das obrigagdes pelo Contratado decorrentes de atos ou fatos

imputdveis exclusivamente ao Contratante;

11.6.3. Hipdteses de isengdo de responsabilidade decorrentes de exigéncia legal ou
regulamentar.

11.7.  No caso de alteragéo do valor do contrato, ou prorrogagéo de sua vigéncia, a garantia deverd
ser ajustada ou renovada seguindo os mesmos pardmetros.

11.8. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente para o pagamento de qualquer
obrigagdo, o Contratado deverd efetuar a respectiva reposi¢éo no prazo mdximo de 05 (cinco) dias uteis,
contados da data em que for notificado pelo Contratante para fazé-lo.

11.9. O Contratante executard a garantia na forma prevista na legislagéo que rege a matéria.

11.9.1. O emitente da garantia ofertada pelo Contratado deverd ser notificado pelo
Contratante quanto ao inicio de processo administrativo para apuragdo de descumprimento de
cldusulas contratuais (art. 137, § 42, da Lei n.2 14.133, de 2021).

11.9.2. Caso se trate da modalidade seguro-garantia, ocorrido o sinistro durante a vigéncia da
apdlice, sua caracterizagdo e comunicagdo poderdo ocorrer fora desta vigéncia, ndo caracterizando
fato que justifique a negativa do sinistro, desde que respeitados os prazos prescricionais aplicados ao
contrato de seguro, nos termos do art. 20 da Circular Susep n° 662, de 11 de abril de 2022.

11.10. A garantia deve assegurar a cobertura de todos os eventos ocorridos durante a sua validade,
ainda que a notificago quanto ao inicio de processo administrativo para apuragdo de descumprimento
de cldusulas contratuais (§ 42 do artigo 137 da Lei n? 14.133, de 2021) ou a comunicagdo do sinistro pelo

Contratante ocorra apds expirada a vigéncia da contratagdo ou a validade da garantia.

11.11. Extinguir-se-d a garantia com a restituicdo da apdlice, carta-fianga, autorizagdo para a
liberagdo de importdncias depositadas em dinheiro a titulo de garantia ou anuéncia ao resgate do titulo
de capitalizagdo, acompanhada de declara¢do do Contratante, mediante termo circunstanciado, de que
o Contratado cumpriu todas as cldusulas do contrato.

11.12. A garantia somente serd liberada ou restituida apds a fiel execugdo do contrato ou apds a sua
extingdo por culpa exclusiva da Administracdo e, quando em dinheiro, serd atualizada monetariamente.

11.13. A garantia somente serd liberada ante a comprovagdo de que o Contratado pagou todas as
verbas trabalhistas, sociais, previdencidrias e para com o FGTS, inclusive verbasrescisdrias decorrentes
da contratagdo, sendo que, caso esse pagamento ndo ocorra até o fim do segundo més apds o
encerramento da vigéncia contratual, a garantia deverd ser utilizada para o pagamento dessas verbas,
incluindo suas repercussbes previdencidrias e relativas ao FGTS, observada a legislacdo que rege a
matéria.

11.14. Por ocasido do encerramento da prestagdo dos servicos contratados, o Contratante poderd
utilizar o valor da garantia prestada para o pagamento direto aos trabalhadores vinculados ao contrato
no caso da ndo comprovagdo: (1) do pagamento das respectivas verbas rescisorias ou (2) da realocagdo
dos trabalhadores em outra atividade do Contratado sem extingdo de seus contratos de trabalho.
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11.15. O garantidor ndo é parte para figurar em processo administrativo instaurado pelo Contratante
com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar sangées ao Contratado.

11.16. O Contratado autoriza o Contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma prevista
neste Contrato.

11.17. A garantia de execugdo é independente de eventual garantia do produto ou servigo prevista
especificamente no Termo de Referéncia.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — INFRAGOES E SANGOES ADMINISTRATIVAS (art. 92, XIV)

12.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n2 14.133, de 2021, o Contratado que:

a) der causa a inexecugdo parcial do contrato;

b) der causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo ou ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

c) der causa a inexecucdo total do contrato;

d) ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo
justificado;

e) apresentar documentagdo falsa ou prestar declaragdo falsa durante a execug¢do do contrato;
f)  praticar ato fraudulento na execugdo do contrato;
g) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h) praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n2 12.846, de 12 de agosto de 2013.

12.2.  Garantida a prévia defesa, serdo aplicadas ao Contratado que incorrer nas infragdes acima
descritas as seguintes sang¢des:

i)  Adverténcia, se o Contratado der causa a inexecug¢do parcial do contrato, quando ndo se
justificar a imposicdo de penalidade mais grave (art. 156, §29, da Lei n2 14.133, de 2021);

ii) Impedimento de licitar e contratar, se praticadas as condutas descritas nas alineas “b”, “c” e
“d” da subdivisdo anterior desta clausula, quando n3o se justificar a imposicdo de penalidade mais
grave (art. 156, § 42, da Lei n2 14.133, de 2021);

iii) Declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar, quando praticadas as condutas descritas
nas alineas “e”, “f”, “g” e “h” da subdivisdo anterior desta cldusula, bem como nas alineas “b”, “c” e
“d” da referida subdivisdo, que justifiqguem a imposicao de penalidade mais grave (art. 156, §52, da
Lei n214.133, de 2021);

iv) Multa:

Calculada em conformidade com a documentagdo que integra este instrumento.

iv.1) A san¢do de multa prevista no inciso Il do caput do art. 156 da Lei n2 14.133, de 2021,

calculada na forma deste Contrato, ndo podera ser inferior a 0,5% (cinco décimos por cento) nem
superior a 30% (trinta por cento) do valor do contrato (§ 32 do art. 156 da Lei n? 14.133, de
2021).

12.3. A aplicacdo das sang0es previstas neste Contrato ndo exclui, em hipdtese alguma, a obrigacdo
de reparacdo integral do dano causado ao Contratante (art. 156, §92, da Lei n2 14.133, de 2021).
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12.4. A multa podera ser aplicada cumulativamente com as demais sangGes previstas neste Contrato
(art. 156, §79, da Lei n? 14.133, de 2021).

12.4.1. Antes da aplicagdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15
(quinze) dias Uteis, contado da data de sua intimagdo (art. 157, da Lei n2 14.133, de 2021).

12.4.2. Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor do
pagamento eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a
diferenca sera descontada da garantia prestada, caso exigida na documentagdo que integra este
instrumento, ou, quando for o caso, sera cobrada judicialmente (art. 156, §82, da Lei n? 14.133, de
2021).

12.5. A aplicagdo das sangdes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditério
e a ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no capute paragrafos do art.
158 da Lei n? 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de
declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar.

12.6.  Na aplicagdo das sangdes serdo considerados (art. 156, §12, da Lei n2 14.133, de 2021):

a) anatureza e a gravidade da infragdo cometida;
b) as peculiaridades do caso concreto;

c)  ascircunstancias agravantes ou atenuantes;

d) osdanos que dela provierem para o Contratante;

e) a implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientagBes dos 6rgdos de controle.

12.7.  Assang0es sdo autébnomas e a aplicagdo de uma ndo exclui a de outra.

12.8.  Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n? 14.133, de 2021, ou em outras leis

de licitagGes e contratos da Administragdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na
Lei n? 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito

procedimental e a autoridade competente definidos na referida Lei (art. 159 da Lei n2 14.133, de 2021).

12.9. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com
abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos na Lei n2
14.133, de 2021, ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sangdes
aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores e socios com poderes de
administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relagdo de coligagdo ou
controle, de fato ou de direito, com o sancionado, observados, em todos os casos, o contraditdrio, a
ampla defesa e a obrigatoriedade de anélise juridica prévia (art. 160 da Lei n? 14.133, de 2021).

12.10. O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de
aplicagdo da sangao, informar e manter atualizados os dados relativos as sang¢des por ele aplicadas, para
fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro
Nacional de Empresas Punidas (Cnep), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal (Art. 161 da Lei
n2 14.133, de 2021).

12.11. As sangOes de impedimento de licitar e contratar e declaragdo de inidoneidade para licitar ou
contratar sdo passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n2 14.133, de 2021.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA EXTINGAO CONTRATUAL (art. 92, XIX)

13.1. O contrato podera ser extinto na forma,pelos motivos e com as consequéncias previstos
nosartigos 137 a 139 e 155 a 163 da Lei n? 14.133, de 2021.
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13.1.1. O Contratado reconhece desde ja os direitos do Contratante nos casos de extingdo por
ato unilateral da Administragdo, prevista no artigo 138 da Lei n? 14.133, de 2021.

13.1.2. O contrato podera ser extinto por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei n?
14.133, de 2021, devendo a extingdo ser formalmente motivada nos autos do processo, assegurados

o contraditério e a ampla defesa.

13.1.3. A alteragao social ou modificagdo da finalidade ou da estrutura da empresa ndo
ensejara a extingdo contratual se nao restringir sua capacidade de concluir o contrato.

13.1.3.1. Se a operagdo societdria de que trata a subdivisdo acimaimplicar mudanga em pessoa
juridica contratada, devera ser formalizadaalteragdo subjetiva por termo aditivo.

13.2. O termo de extingdo, sempre que possivel, serd precedido da indicagdo de:

13.2.1. Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
13.2.2. Relagdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
13.2.3. IndenizagGes e multas.

13.3. A extingdo do contrato ndo configura débice para o reconhecimento de eventual desequilibrio
econdmico-financeiro, hipdtese em que serd concedida indenizagdo por meio de termo indenizatdrio
(art. 131, caput, da Lein.2 14.133, de 2021).

13.4. O descumprimento total ou parcial das obrigacGes e responsabilidades assumidas pelo
Contratado, incluindo o descumprimento das obrigagdes trabalhistas, ndo recolhimento das
contribui¢des sociais, previdenciarias ou para com o FGTS, ou a ndo manutencdo das condi¢des de
habilitagdo pelo Contratado, ensejard a aplicagdo de sangdes administrativas, previstas neste
instrumento e na legislacdo vigente, podendo culminar em extin¢do contratual, por ato unilateral e
escrito do Contratante, com base nos artigos 50, 121 e 137 da Lei n2 14.133, de 2021.

13.5. Quando da extingdo da contratacdo, o fiscal administrativo devera verificar o pagamento pelo
Contratado das verbas rescisérias ou os documentos que comprovem que os empregados serdao
realocados em outra atividade de prestagao de servicos do Contratado, sem que ocorra a extingao do
contrato de trabalho.

13.5.1. Até que o Contratado comprove o disposto na subdivisdo anterior, o Contratante
retera:

13.5.1.1. a garantia contratual, caso exigida na documentag¢do que integra este instrumento -
prestada com cobertura para os casos de descumprimento das obrigacSes de natureza
trabalhista e previdenciaria, incluidas as verbas rescisorias -, a qual serd executada para
reembolso dos prejuizos sofridos pela Administracdo, nos termos da legislagdo que rege a
matéria (art. 121, § 32, 1, e art. 139, Ill, “b”, da Lei n.2 14.133, de 2021); e

13.5.1.2. os valores das Notas fiscais ou Faturas correspondentes, até que a situacdo seja
regularizada.

13.6.  Na hipdtese da subdivisdo anterior, ndo havendo quitacdo das verbas trabalhistas por parte do
Contratado no prazo de 15 (quinze) dias, o Contratante podera efetuar o pagamento das verbas
trabalhistas diretamente aos empregados do Contratado que tenham participado da execugdo dos
servicos objeto do contrato, deduzindo o respectivo valor do pagamento devido ao Contratado (art. 121,
§32 inciso IV, da Lei n2 14.133, de 2021).

13.7. O Contratante podera ainda:

13.7.1. nos casos de obrigacdo de pagamento de multa pelo Contratado, reter a garantia
prestada a ser executada (art. 139, I, “c”, da Lei n.2 14.133, de 2021), conforme legislacdo que rege
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a matéria,caso tenha ocorrido exigéncia de prestagcdo de garantia na documentacgdo que integra este
instrumento; e

13.7.2. nos casos em que houver necessidade de ressarcimento de prejuizos causados a
Administragdo, nos termos do inciso IV do art. 139 da Lei n.2 14.133, de 2021, reter os eventuais
créditos existentes em favor do Contratado decorrentes do contrato.

13.8.  Se for constatada irregularidade no procedimento licitatorio ou na execugdo contratual, caso
ndo seja possivel o saneamento, a decisdo pelo Contratante sobre a suspensdo da execug¢do ou sobre a
declaragdo de nulidade do contrato somente sera adotada na hip6tese em que se revelar medida de
interesse publico, observado o disposto nos artigos 147 a 149 da Lei n2 14.133, de 2021, conferindo-se

ao Contratado oportunidade para prévia manifestagdo e participagdo na instrugao.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — ALTERAGOES

14.1.  Eventuais alterag¢Ges contratuais reger-se-do pela disciplina dos arts. 124 e seguintes da Lei n?
14.133, de 2021.

14.2. O Contratado é obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢Ges contratuais, os acréscimos ou
supressoes que se fizerem necessarios no objeto, a critério exclusivo do Contratante, até o limite de
25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

14.3. Se o contrato ndo contemplar pregos unitdrios para servigos cujo aditamento se fizer
necessario, esses serdo fixados por meio da aplicacdo da relagdo geral entre os valores da proposta e o
do orgamento-base da Administracdo sobre os pregos referenciais ou de mercado vigentes na data do
aditamento, respeitados os limites estabelecidos no artigo 125 da Lei n2 14.133, de 2021.

14.4.  Eventuais alteragGes contratuais deverdo ser promovidas mediante celebragdo de termo
aditivo, respeitadas as disposi¢Ges da Lei n? 14.133, de 2021, admitindo-se que, nos casos de justificada

necessidade de antecipagdo de seus efeitos, a formalizagdao do aditivo ocorra no prazo maximo de 1
(um) més (art. 132 da Lei n2 14.133, de 2021).

14.5.  Caso haja alteragdo unilateral do contrato que aumente ou diminua os encargos do Contratado,
o equilibrio econémico-financeiro inicial sera restabelecido no mesmo termo aditivo.

14.6.  Registros que ndo caracterizam alteragdo do contrato podem ser realizados por simples

apostila, dispensada a celebragdo de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n2 14.133, de 2021.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DOTAGAO ORCAMENTARIA (art. 92, VIII)

15.1.  No presente exercicio, as despesas decorrentes desta contrata¢do correrdo a conta de recursos
especificos consignados no respectivo Orgamento do Estado, na dotagdo abaixo discriminada:

I. Gestédo/Unidade: 00001/090183

Il. Fonte de Recursos: 150010002

Ill. Programa de Trabalho: 090606/10302093048500000
IV. Elemento de Despesa: 33903941

V. Plano Interno: Nao se aplica

VI. Nota de Empenho:

15.2. Quando a execuglio do contrato ultrapassar o presente exercicio, a dotag¢do relativa ao(s)
exercicio(s) financeiro(s) subsequente(s) serd indicada apds aprovagéo da Lei Orcamentdria respectiva e
liberagdo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.
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CLAUSULA DECIMA SEXTA — DOS CASOS OMISSOS (art. 92, 11I)

16.1.  Aplicam-se aos casos omissos as disposi¢cdes contidas na Lei n2 14.133, de 2021, e disposi¢des

regulamentares pertinentes, e, subsidiariamente, as disposi¢cdes contidas na Lei n2 8.078, de 1990 —

Codigo de Defesa do Consumidor — e principios gerais dos contratos.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — PUBLICACAO

17.1.  Incumbird ao Contratante divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de Contratagdes
Publicas (PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei 14.133, de 2021, bem como no respectivo sitio
oficial na Internet, em atengdo ao art. 91, caput, da Lei n? 14.133, de 2021, e ao art. 82, §22, da Lei n.
12.527, de 2011, c/c art. 22 do Decreto estadual n? 68.155, de 2023.

CLAUSULA DECIMA OITAVA- FORO (art. 92, §12)

18.1.  Fica eleito o Foro da Comarca da Capital do Estado de Sdo Paulo para dirimir quaisquer
questdes que decorrerem deste Termo de Contrato, que ndo puderem ser resolvidas na esfera
administrativa, conforme art. 92, §19, da Lei n® 14.133, de 2021.

E assim, por estarem as partes justas e contratadas, foi lavrado o presente instrumento em01
(uma) via, que, lido e achado conforme pelo Contratado e pelo Contratante, vai por eles assinado para
que produza todos os efeitos de Direito, sendo assinado também pelas testemunhas abaixo
identificadas.

[Local], [dia] de [més] de [ano].OU [Local], data da ultima assinatura eletronica das partes.

Representante legal do CONTRATANTE

Representante legal do CONTRATADO

TESTEMUNHAS:
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ANEXO Il

RESOLUGAO SS N2 65, DE 1 DE ABRIL DE 2024

DispOe sobre o procedimento, no ambito da Secretaria da Saude, vis ando
a aplicagdo de sangGes administrativas previstas na Nova Lei d e LicitagGes e
Contratos Administrativos — Lei federal n? 14.133/202 1, e da as
providéncias correlatas

O SECRETARIO DA SAUDE DO ESTADO DE SAO PAULO, considerando as significativas alteragdes
introduzidas pela Lei federal n2 14.133, de 12 de abril de 2021 (LLCA), as licitagdes e contratagdes
publicas, bem como a necessidade de regulamentar os procedimentos sanciona térios ao que dispdem
os artigos 155 a 163 do referido diploma legal,

RESOLVE:

| . DISPOSICOES GERAIS

Artigo 12 - A aplicacdo de sanc¢Ges aos licitantes e contratados, em decorréncia de infragées cometidas
em procedimentos licitatdrios, em contratacdes e em outros ajustes regidos pela Lei n? 14.133/2021
(LLCA), devera obedecer ao disposto nesta resolugéo.

Artigo 22 - O licitante ou contratado, ou quem mantenha vinculo obrigacional com o Estado de Sao
Paulo, por intermédio da Secretaria da Saude, que incidir nas infragdes relacionadas no art. 155, ficara
sujeito as seguintes sanc¢Ges, previstas no art. 156, ambos da LLCA:

| - adverténcia;

Il — multa na forma prevista no edital ou contrato, de no minimo 0,5% a no maximo 30% do valor do
ajuste;

lll - impedimento de licitar e contratar com a Administragdo Publica direta e indireta do mesmo
ente federativo, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos;

IV - declaragdo de inidoneidade para licitar e contratar no ambito da Administragdo Publica direta e
indireta de todos os entes federativos, pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos.

§ 12 - A aplicagdo das sangdes previstas neste artigo nao exclui a obrigacdo de reparagao integral do
dano causado a Administragdo Publica, nos termos do § 92 do art. 156 da LLCA.
§22 - As sangdes previstas nos incisos |, lll e IV deste artigo poderdo ser aplicadas cumulativamente

com a multa.

Artigo 32 - Na aplicagdo das sangdes a que se refere o artigo 22, desta Resolugdo, serdo considerados:

I - a natureza e a gravidade da infragdo cometida, bem como os danos que dela provierem para a
Administragao Publica;

Il - as peculiaridades do caso concreto;

Ill - as circunstancias agravantes ou atenuantes;

IV - a implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientacdes
dos 6rgdos de controle.

§ 12 - S3o consideradas circunstancias agravantes na aplicagao da sang¢do:

1. a existéncia de registro do licitante ou contratado no E-Sang¢des ou na Relagdo de Apena dos do

TCESP, em vigéncia no momento do cometimento da infragdo, em decorréncia de penalidade
aplicada no ambito da Secretaria da Salde, nos 12 (doze) meses anteriores ao fato ensejador da
sang¢ao;

2. a desclassificacdo ou inabilitacdo por descumprimento das exigéncias do edital, quando for notdria a
impossibilidade de atendimento ao estabelecido;

3. a inércia deliberada do licitante ou do contratado em face das diligéncias destinadas a
esclarecer ou a complementar a instrugdo do processo licitatério ou o inadimplemento de  obriga¢des
contratuais;

4. a falsidade de declaragdo, apresentada pelo licitante, de que é beneficiario de tratamento
diferenciado concedido em legislacdo especifica.

5. a reincidéncia na infragdo;

6. a imprescindibilidade do bem ou servico contratado para o funcionamento de servigos p ublicos ou
satisfacdo de necessidade coletiva.

§ 22 - S3o circunstancias atenuantes da sangao:
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1. a falha escusavel do licitante ou contratado;

2. a apresentacdo de documentagdo que contenha vicios ou omissdes para os quais ndo tenha
contribuido o licitante ou o contratado e que ndo sejam de facil identificacdo por estes ultimos;

3. a juntada de documentagdo que, embora ndo tenha atendido as exigéncias do edital, foi
encaminhada de forma equivocada, sem indicio de dolo;

4. a adogdo de medidas destinadas a mitigar os efeitos danosos da conduta infracional.

1. DA APLICACAO DAS PENALIDADES

1.1 — Da Adverténcia

Artigo 42 - A adverténcia sera aplicada ao contratado que der causa a inexecugdo parcial do contrato, da
qual ndo advenha grave dano a Administragao.

1.2 — Da Multa

Artigo 52 - A multa prevista no inciso Il do art. 156, aplicavel ao contratado ou licitante por qualquer das
infragdes administrativas previstas no artigo 155 da LLCA, serd calculada na for ma do edital ou do
contrato e ndo podera ser inferior a 0,5% (cinco décimos por cento) nem superior a 30% (trinta por
cento) do valor do contrato licitado ou celebrado com contratagdo direta.

Artigo 62 - O atraso injustificado na execugdo do contrato sujeitara o contratado a multa de mora, nos
termos do art. 162 da LLCA, calculada sobre o valor da obrigagdo ndo cumprida, a partir do primeiro dia
util seguinte ao término do prazo estipulado, observados os seguintes critérios:

1-0,5% (meio por cento) ao dia, para atraso de até 15 (quinze) dias;

Il - 1% (um por cento) ao dia, do 162 (décimo sexto) ao 302 (trigésimo) dia, aplicada em  acréscimo a
do inciso [;

§ 12 - Apds 30 (trinta) dias, fica caracterizada a inexecugdo parcial ou total do contrato, conforme o
caso, sujeita a multa de 10% (dez por cento) a 30% (trinta por cento), calculada sobre o valor da
obrigacdo ndo cumprida, a critério da autoridade competente, que decidird co m fundamento na
avaliacdo do Gestor do contrato.

§22- Os prazos referidos nos incisos | e Il e paragrafo primeiro deste artigo considerardo dias corridos.

§ 32 — No caso de prestagdo de servigos continuos, a multa serd de 10% (dez por cento) a 3 0% (trinta
por cento) sobre a base mensal que seria paga a empresa contratada faltosa no

més em que houve o descumprimento da obrigacgdo.

Artigo 72 - Verificado o descumprimento contratual no prazo e modo convencionados, se o
cumprimento da obrigacdo ndo mais atender aos critérios da oportunidade e conveniéncia
administrativa, ou, ainda que haja interesse da Administragdo, o devedor ndao cumprir sua obrigagao, a
multa de mora poderd ser convertida em compensatéria, com a promocgdo da extingdo unilateral do
contrato, e aplicagdo cumulada de outras sang¢des previstas nesta resolucdo.

Artigo 82 - Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor de paga mento
eventualmente devido pela Administragdo ao contratado, além da perda desse valo r, a diferenga serd
descontada da garantia prestada ou serd cobrada judicialmente.

Artigo 92 - A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato ou aceitar ou retirar
instrumento equivalente, dentro do prazo estabelecido, caracteriza o descumprimento total da
obrigagdo assumida, sujeitando-o a aplicagdo de multa de 30% (trinta por cento) sobre o valor do
contrato, além de impedimento de licitar e contratar com a Administragdo Publica direta e indireta do
Estado de Sdo Paulo, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos, e ainda, se for o caso, de imediata perda da
garantia de proposta.

Artigo 10 — A Administracdo poderd deixar de cobrar a multa de valor inferior a 15 (quinze) UFESP’s,
mantidos, entretanto, os registros no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (CEIS) e no
Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP).

Artigo 11 - Os bens nao aceitos e as obras ou servigcos executados em desacordo com o  estipulado
deverdo ser substituidos ou corrigidos dentro do prazo fixado pela Administragdo, contado do
recebimento, pela contratada, da comunicagdo da recusa.

§ 12 - O pedido de prorrogagdo para a entrega dos bens substituidos ou re execugdo do objeto do
contrato deverd, se o caso, ser apresentado, com a devida justificativa, antes do término do respectivo
prazo.

§ 22 - A auséncia de regularizacdo do objeto do contrato dentro do prazo determinado ensejara a
aplicacdo das sancdes previstas nesta resolucdo, considerando-se a mora a partir do primeiro dia util
seguinte ao término do prazo estabelecido.

1.3 — Do Impedimento de Licitar e Contratar
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Artigo 12 - A sangdo de impedimento de licitar ou contratar no ambito da Administragao sera
aplicada ao contratado ou licitante pelas infragGes administrativas previstas nos incisos | I, lll, IV, V, VI e
VIl do “caput” do artigo 155 da LLCA, quando ndo se justificar a imposicdo de penalidade mais grave,
pelos seguintes prazos:

| — por 2 (dois) meses, no caso de infragdo prevista no inciso IV do art. 155;

Il — por 4 (quatro) meses, no caso de infragdes previstas nos incisos V a VIl do art. 155;

Il — por 1 (um) ano, no caso de infragdo prevista no inciso Il do art. 155;

IV — por 2 (dois) anos, no caso de infragdo prevista no inciso Il do art. 155.

§ 12 - Os prazos de que trata este artigo poderdo ser reduzidos ou majorados, neste ultimo caso até o
prazo maximo de 3 (trés) anos, a vista de circunstancias atenuantes ou agravantes. § 22 — A aplicacdo da
san¢do prevista neste artigo impedira o sancionado de licitar ou contratar no ambito da
Administragao Publica direta e indireta do Estado de S3o Paulo, nos termos do § 42 do art. 156 da LLCA.
1.4 — Da Declaragao de Inidoneidade

Artigo 13 - A sangdo de declaracdo de inidoneidade sera aplicada ao contratado ou licitante pelas
infracdes administrativas previstas nos incisos VIl a XIl do “caput” do artigo 155 da LL CA, bem como, se
estiver justificada a imposi¢do de penalidade mais grave, por aquelas previstas nos incisos Il a VIl do
caput do mesmo artigo, e impedira o sancionado de licitar ou contratar no ambito da Administracdo
Publica direta e indireta de todos os entes federativo s, pelo prazo de 4 (quatro) anos.

§ 12 - O prazo a que alude o “caput” deste artigo podera ser reduzido ou majorado, a vista d e
circunstancias atenuantes ou agravantes, respeitado o minimo de 3 (trés) anos e o maximo de 6 (seis)
anos, nos termos do § 52 do art. 156 da LLCA.

§ 22 - Para os fins do inciso X do “caput” do artigo 155 da LLCA, A (“comportar-se de modo in idéneo ou
cometer fraude de qualquer natureza”), considera-se comportamento inidéneo a pratica de atos
direcionados a prejudicar o bom andamento do certame ou do contrato, bem como o cometimento de
fraude de qualquer natureza.

1Il. DO PROCESSO SANCIONATORIO

Artigo 14 - A instauragdo de processo sancionatorio se dara mediante comunicagdo do  gestor, ou de
qguem tenha a responsabilidade pelo acompanhamento da licitagdo ou da  execugdo contratual, ao
dirigente da Unidade responsavel pelo certame ou contrato, a que estiver vinculado.

Paragrafo Unico - Os emitentes das garantias exigidas no contrato deverdo ser notificados quanto ao
inicio de processo sancionatério para apuracdo de descumprimento de clausula s contratuais, nos
termos do artigo 137, § 42, da LLCA.

Artigo 15 - Configurada a hipdtese de aplicagdo das sanc¢des de adverténcia ou multa, os  responsaveis,
uma vez instaurado o processo sancionatorio, serdo intimados para  apresentagdo de defesa no prazo
de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data do recebimento da comunicagdo, cabendo ao Dirigente da
Unidade licitante ou contratante decidir sobre o sanciona mento.

Paragrafo Unico - Se na instrugao do processo sancionatdrio estiverem presentes indicios q ue também
recomendem, desde logo, a rescisdo unilateral do contrato, devera o contratado ser comunicado de
ambas as consequéncias da infracdo constatada, para oportuna decisdo conjunta.

Artigo 16 - Para a aplicacdo das san¢bes de impedimento de licitar e contratar, e de  declara¢do de
inidoneidade para licitar ou contratar devera ser instaurado processo de responsabilizagdo, a ser
conduzido por comissdo composta de 2 (dois) ou mais servidores, indicados p elo Chefe de Gabinete,
que avaliard fatos e circunstancias conhecidos e intimara o licitante ou o contratado para, no prazo de
15 (quinze) dias Uteis, contado da data de intimagdo, apresentar defesa escrita e especificar as provas
que pretenda produzir.

§ 12 - Na hipdtese de deferimento de pedido de producgdo de novas provas ou de juntada d e provas
julgadas indispensaveis pela comissdo, o licitante ou o contratado poderd apresentar alegacdes finais no
prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data da intimac&o.

§ 22 - Serdo indeferidas pela comissdo, mediante decisdo fundamentada, provas ilicitas, im pertinentes,
desnecessarias, protelatdrias ou intempestivas.

§ 32 - Finalizada a producdo de provas ou expirado o prazo para alegag0es finais, a comissdo elaborard
relatdrio pormenorizado dos fatos, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis.

§ 42 - Os processos sancionatérios deverdo ser remetidos, apds o término da fase de instrucdo, a
Chefia de Gabinete para fins de avaliagdo do seu processamento.

§ 52 — Apds a avaliacdo do processamento pela Chefia de Gabinete, os autos serdo remetidos a analise
juridica, nos termos do § 62 do art. 156 da LCCA.
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Artigo 17 — Apds a avaliagdo do processamento e a analise juridica, em caso de aplicacdo da sangdo de
impedimento de licitar e contratar, o relatodrio final da comissdo a que alude o artigo 15 desta
resolucdo serd encaminhado a Chefia de Gabinete, a quem compete aplicar a san¢do, nos termos da
Resolugdo SS n2 98/2004, ou outra que venha a substitui-la.

Artigo 18 — Apds a avaliacdo do processamento e a andlise juridica, em caso de aplicagdo da sangdo de
declaragao de inidoneidade para licitar e contratar, o relatdrio final da comissdo a que alude o artigo 15
desta Resolugdo sera encaminhado ao Secretario da Pasta, autoridade competente para aplicagao
da referida sangdo, nos termos do inciso | do § 62 do art. 156 da LLCA.

Artigo 19 - Da decisdo da autoridade que aplicar as san¢Ges de adverténcia, multa ou impedimento de
licitar e contratar, cabera recurso, no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, a contar d a intimagdo, nos termos
do art. 166 da LLCA.

§ 12 - O recurso de que trata o “caput” deste artigo serd dirigido a autoridade sancionadora, que deverd
no prazo de até 5 (cinco) dias Uteis decidir se mantém ou reconsidera a decisdo recorrida.

§ 22 - Caso a autoridade sancionadora decida pela manuten¢do da decisdo recorrida, dever 3,
imediatamente, submeter o recurso a instancia superior, que decidird sobre as condi¢cdes de
admissibilidade e o seu mérito no prazo de até 20 (vinte) dias Uteis, contado do recebi mento dos autos,
nos termos do § Unico do art. 166 da LLCA.

Artigo 20 - Da decisdo da autoridade que aplicar a sang¢do de inidoneidade para licitar e contratar,
caberd apenas pedido de reconsideragdo, no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contados da intimagdo, e
sera decidido no prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis, contado de seu protocolo.

Artigo 21 - A imposicao das san¢des previstas na presente resolugdo ndo impede a  propositura de
acado judicial com vista a reparagdo integral do dano causado a Administragao.

Artigo 22 — O recurso e o pedido de reconsideragdo terdo efeito suspensivo, até que sobrevenha
decisdo final por parte da autoridade competente.

Artigo 23 - A intimagdo dos atos no processo sancionatoério sera feita mediante expedicdo d e oficio
ao(s) responsavel(eis) relacionado(s) no Termo de Ciéncia e de Notificacdo ou na Autorizagdo de
Servigcos ou de Compras, conforme o caso, por meio do enderego eletrénico n eles indicados, o qual
deve ser mantido atualizado para os fins a que se destina.

§ 12 - Resultando infrutifera a intimagao a que se refere o “caput” deste artigo, sera efetuada por meio
do Diario Oficial do Estado de Sdo Paulo — DOE, por 3 (trés) vezes consecutivas.

§ 22 - Nos processos eletronicos instaurados nesta Administragdo, as comunicacdes dos ato s oficiais
serdo realizadas por meio das funcionalidades existentes no Sistema Eletronico de Informacdes — SEI ou
em outro que venha a substitui-lo.

Artigo 24 - Decorridos 30 (trinta) dias da notificagdo para recolhimento da multa aplicada, ndo
ocorrendo a quitagao pelo sancionado, serdo adotadas as medidas para o registro do devedor no
Cadastro Informativo dos Créditos ndo Quitados de Orgdos e Entidades Estaduais (CADIN) e a inscri¢do
do débito na Divida Ativa do Estado para cobranga judicial.

Artigo 25 - A prescricdo ocorrerd em 5 (cinco) anos, contados da ciéncia da infracdo pela
Administracdo, e sera interrompida ou suspensa nas hipdteses previstas no § 42 do artigo 158 da LLCA.
Artigo 26 - Os atos previstos como infragdes administrativas na LLCA ou em outras leis de li citagcGes e
contratos da Administragao Publica que também sejam tipificados como atos lesi vos na Lei n? 12.846,
de 19 de agosto de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, n os mesmos autos, observados o
rito procedimental e a autoridade competente definidos n a referida lei, nos termos do art. 159 da LLCA.
Artigo 27 - A personalidade juridica poderd ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do
direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos na L LCA ou para
provocar confusdo patrimonial, e, neste caso, todos os efeitos das sangdes aplicadas a pessoa
juridica serdo estendidos aos seus administradores e sécios com poderes d e administracdo, a pessoa
juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relagdo d e coligacdo ou controle, de fato ou de
direito, com o sancionado, observados, em todos os casos, o contraditério, a ampla defesa e a
obrigatoriedade de analise juridica prévia.

Artigo 28 - Independentemente da instauracdo de processo sancionatério, caso constatada
irregularidade no procedimento licitatério ou na execuc¢do contratual, a autoridade competente da
Unidade/Coordenadoria poderad determinar, quando a medida se revelar de interesse publico, a
suspensdo da execucdo do contrato, mediante comunicagdo expressa aos responsaveis indicados no
Termo de Ciéncia e de Notificacdo, desde que avaliados os aspectos a que se refere o artigo 147 da
LLCA.
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Artigo 29 - Aplica-se na contagem dos prazos previstos nesta resolugdo o disposto no artigo 183 da
LLCA.

Artigo 30 - Encerrada a instancia administrativa, as sang¢des aplicadas deverdo ser registradas na
Relagdo de Apenados do TCESP, no Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas (CEIS) e no
Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP), bem como, conforme o caso, comunicadas as
autoridades competentes para fins de anotagdes nos demais cadastro s de controle, inclusive as
entidades profissionais, dentro do prazo legal de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de aplicagdo da
sangao.

Artigo 31 - E admitida a reabilitacdo do licitante ou contratado perante a prépria autoridade que aplicou
a penalidade, exigidos, cumulativamente:

| - reparagdo integral do dano causado a Administragdo Publica;

Il - pagamento da multa;

Il - transcurso do prazo minimo de 1 (um) ano da aplicagdo da penalidade, no caso de impedimento
de licitar e contratar, ou de 3 (trés) anos da aplicagdo da penalidade, no caso de declaragdo de
inidoneidade;

IV - cumprimento das condigGes de reabilitagcdo definidas no ato punitivo;

V - andlise juridica prévia, com posicionamento conclusivo quanto ao cumprimento dos requisitos
definidos neste artigo.

Paragrafo Unico - A sancdo pela apresentacdo de declaragdo ou documentagdo falsa exigida para o
certame, por prestar declaragdo falsa durante a licitagdo ou execugdo do contrato, bem como pela
pratica de ato lesivo, nos termos do artigo 52 da Lei n2 12.846, de 12 de agosto de 2013, exigira, como
condicdo de reabilitagdo do licitante ou contratado, a implantagdo ou aperfeicoamento de programa de
integridade pelo responsavel.

IV. DISPOSICOES FINAIS

Artigo 32 - A presente resolucdo devera integrar, obrigatoriamente, como anexo, os instrumentos
convocatadrios de licitagdo, os contratos e os instrumentos equivalentes.

Artigo 33 - Esta resolugdo entra em vigor na data de sua publicagdo, produzindo efeitos em relagdo aos
certames e contratos regidos pela Lei federal n2 14.133/2021.
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ANEXO IV
MODELO(S) REFERENTE(S) A PLANILHA DE PROPOSTA
ANEXO IV.1

MODELO DE PLANILHA DE PROPOSTA

VALOR VALOR
ITEM QTDE UNID DESCRIGAO UNITARIO [OTAL (RS)
(R$)
Prestacdo de servigos de lavanderia hospitalar nas
01 55.000 Kilo dependéncias do contratado (externa) com locacao
de enxova
02 10 Posto Gerenciamento e controle de enxoval

1. *Valores dos Estudos Técnicos de Servicos Terceirizados — CADTERC, data base:

Abril/25, versadol:Janeiro/26- disponiveis no endereco eletrdnico https://compras.sp.gov.br/.
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ANEXO V.1

MODELO DE DECLARAC[\O EXIGIDA PARA HABILITACﬁO
(em papel timbrado do licitante)

a) cumpre as normas relativas a satde e sequranga no trabalho, nos termos do pardgrafo tnico do
artigo 117 da Constituicdo Estadual; e

b) atenderd, na data da contratagdo, ao disposto no artigo 52-C e se compromete a ndo disponibilizar
empregado que incorra na vedagdo prevista no artigo 52-D, ambos da Lei n® 6.019, de 1974, com
redagdo dada pela Lei n? 13.467, de 2017, quando o caso.

(Local e data).

(Nome/assinatura do representante legal)


http://www.legislacao.sp.gov.br/legislacao/dg280202.nsf/legislacao/constituicao_estadual.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Leis/L6019.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2017/Lei/L13467.htm
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ANEXO VI
MODELOS REFERENTES A VISTORIA PREVIA
ANEXO VI.1

DECLARACA'O DE CONHECIMENTO DO LOCAL E DAS CONDIC@ES DA REALIZACAO DO OBJETO DA
LICITACAO PRECEDIDA DE VISTORIA
(elaborada pelo licitante)

Eu, , portador do CPF n? , ha
condigdo de representante legal de (nome empresarial ou denominagéo),
interessado em participar do Pregdo Eletrénico n® ___/ , Processo n° __/ , DECLARO que o
licitante tem conhecimento do(s) local(is) e das condi¢ées da realizagdo do objeto da licitagdo, e que
realizou vistoria prévia no(s) local(is) em que serd realizado o objeto da licitagdo, colhendo todas as
informagdes e subsidios necessdrios para a elaboragdo da sua proposta.

O licitante estd ciente desde jd que, em conformidade com o estabelecido no Edital, ndo
poderd pleitear em nenhuma hipdtese modificagbes nos pregos, prazos ou condi¢bes ajustadas,
tampouco alegar quaisquer prejuizos ou reivindicar quaisquer beneficios sob a invocagdo de insuficiéncia
de dados ou informagdes sobre o(s) local(is) em que serd realizado o objeto da licitagdo.

(Local e data)

(nome/assinatura do representante legal)
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ANEXO VI.2

DECLARACAO DE CONHECIMENTO DO LOCAL E DAS CONDICOES DA REALIZACAO DO OBJETO DA
LICITACAO
(elaborada pelo licitante)

Eu, , portador do CPF n® , ha
condi¢do de representante legal de (nome empresarial ou denominacdo),
interessado em participar do Pregéo Eletrénico n® ___/ , Processo n° ___/ , DECLARO que o
licitante tem conhecimento do(s) local(is) e das condicées da realizacéo do objeto da licitagdo, que ndo
realizou a vistoria prévia prevista no Edital e que, mesmo ciente da possibilidade de fazé-la e dos riscos e
consequéncias envolvidos, optou por formular a proposta sem realizar a vistoria prévia que lhe havia
sido facultada.

O licitante estd ciente desde jd que, em conformidade com o estabelecido no Edital, ndo
poderd pleitear em nenhuma hipdtese modificagbes nos pregos, prazos ou condi¢bes ajustadas,
tampouco alegar quaisquer prejuizos ou reivindicar quaisquer beneficios sob a invocagéo de insuficiéncia
de dados ou informagdes sobre o(s) local(is) em que serd realizado o objeto da licitagdo.

(Local e data)

(nome/assinatura do representante legal)
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ANEXO VI.3

DECLARACAO DE CONHECIMENTO PLENO DAS CONDICOES E PECULIARIDADES DA CONTRATACAO
(elaborada pelo licitante)

Eu, , portador do CPF n® , ha
condigdo de responsavel técnico de (nome empresarial ou denominagdo),
interessado em participar do Pregéo Eletrénico n® ___/ , Processo n° ___/ , DECLARO que o
licitante tem conhecimento pleno das condi¢bes e peculiaridades da contratagdo, que ndo realizou a
vistoria prévia prevista no Edital e que, mesmo ciente da possibilidade de fazé-la e dos riscos e
consequéncias envolvidos, optou por formular a proposta sem realizar a vistoria prévia que lhe havia
sido facultada.

O licitante estd ciente desde jd que, em conformidade com o estabelecido no Edital, ndo
poderd pleitear em nenhuma hipdtese modificagbes nos pregos, prazos ou condigbes ajustadas,
tampouco alegar quaisquer prejuizos ou reivindicar quaisquer beneficios sob a invocagdo de insuficiéncia
de dados ou informagdes sobre o(s) local(is) em que serd realizado o objeto da licitagdo.

(Local e data)

(nome/assinatura/qualificagcdo do responsdvel técnico)
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ANEXO Vi
AVALIACAO DE EXECUCAO DE SERVICOS

IV.C - AVALIACAO DA QUALIDADE DOS SERVICOS DE LAVANDERIA HOSPITALAR NAS
DEPENDENCIAS DO CONTRATADO (“EXTERNA”) COM LOCAGAO DE ENXOVAL, INCLUINDO
SERVICOS DE GERENCIAMENTO E CONTROLE DE ENXOVAL

IV.C.1 - PRESTACAO DE SERVIGOS DE LAVANDERIA HOSPITALAR NAS DEPENDENCIAS DO
CONTRATADO (“EXTERNA”) COM LOCAGAO DE ENXOVAL

1. INTRODUCAO

Este documento descreve o procedimento a ser adotado na gestdo do contrato de Prestacdo de

Servigos de Lavanderia Hospitalar.

As atividades descritas neste documento deverdo ser efetuadas periodicamente pelo(s) fiscal(is)
do contrato, gerando relatérios mensais de prestagcdo dos servicos executados, que serdo

encaminhados ao gestor do contrato.

2. OBJETIVO

Definir e padronizar a avaliagdo de desempenho e qualidade dos servicos prestados pelo

Contratado na execugdo do contrato de Prestagao de Servigos de Lavanderia Hospitalar.

3. REGRAS GERAIS

A avaliagcdo do Contratado na Prestacdo de Servicos de Lavanderia Hospitalar se faz por meio da

analise dos seguintes aspectos:

a) Desempenho profissional;
b) Desempenho das atividades;

C) Gerenciamento.

4. CRITERIOS
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No formulario de Avaliacdo da Qualidade dos Servicos, devem ser atribuidos os valores 3 (trés), 1
(um) e O (zero) para cada item avaliado, correspondente aos conceitos “Bom”, “Regular” e

“Péssimo”, respectivamente. Critérios da pontuacgdo a ser utilizada em todos os itens avaliados:

® Bom: 3 (trés) pontos;
= Regular: 1 (um) ponto;

®  Péssimo: 0 (zero) ponto.

4.1. Condigdes Complementares

4.1.1.Na impossibilidade de se avaliar determinado item, este sera desconsiderado.
4.1.2.Quando atribuidas notas 1 (um) e 0 (zero), a Unidade responsavel devera realizar reunido
com o Contratado em até 10 (dez) dias ap6s a medi¢do do periodo, visando a que o Contratado
corrija faltas, falhas e irregularidades quanto ao desempenho dos trabalhos realizados naquele
periodo de medicdo e avaliagdo.

4.1.3.sempre que o Contratado solicitar prazo visando ao atendimento de determinado item,
esta solicitacdo deve ser formalizada, objetivando a analise do pedido pelo gestor do contrato.

Nesse periodo, esse item ndo deve ser analisado.

5. comMPOSICAO DOS MODULOS

5.1. Desempenho Profissional

Percentual de Ponderagao
Cumprimento das atividades 60%
EPIs, uniformes e identificagdo 20%
Qualificagdo, atendimento ao publico e postura 20%
Total 100%

5.2. Desempenho das Atividades

Item Percentual de Ponderacao

Disponibilizagdo e instalagdo de equipamentos 30%
Manutencdo e reposi¢do de enxoval/suprimentos 40%
Controle e contabilizagdo do peso de roupa processada 30%

Total 100%

5.3. Gerenciamento

Item Percentual de Ponderagao
Periodicidade da supervisdao 20%




. SAO PAULO

GOVERNO DO ESTADO

Gerenciamento das atividades operacionais 30%
Atendimento as solicitagGes 25%
Regularidade quanto a obrigagGes fiscais, sociais e trabalhistas 25%

Total 100%

6. PERCENTUAIS DE LIBERAGAO DAS FATURAS

6.1. As faturas apresentadas pelo Contratado ao Contratante para fins de pagamento ficardo
sujeitas a aplicagdo de um percentual de liberagdo vinculado a avaliagdo da qualidade dos

servigos, conforme a tabela a seguir:

Percentual de Liberagao Nota Obtida na Avaliagao
Liberagdo total da fatura Nota total maior ou igual a 6,75 pontos
Nota total maior ou igual a 5 e menor que 6,75 pontos ou
Liberacdo de 90% da fatura 1 (uma) nota 0 (zero) em um dos itens de cada grupo avaliado

Nota total abaixo de 5 pontos ou
mais de 1 (uma) nota O (zero) nos itens de cada grupo

Liberagdo de 75% da fatura avaliado

6.2. O gestor do contrato apurara o percentual de liberagdo devido em cada medicdo em
conformidade com o procedimento descrito no item 8 deste documento e no Termo de

Referéncia, sem prejuizo da aplicagao das sang¢des cabiveis.

6.3. Os percentuais de desconto da fatura aqui referidos incidirdo apenas no montante
financeiro dos servigos avaliados, neste caso, o valor devido para o servico de lavanderia
hospitalar, sem considerar os valores relativos ao servico de gerenciamento e controle de

enxoval.

7. RESPONSABILIDADES

7.1. Fiscal(is) do Contrato

" Fiscal administrativo do contrato: responsavel pela verificagdo da manutengdo das
condi¢Ges de habilitagdo do Contratado, bem como de outros aspectos administrativos do
cumprimento do contrato, e pela informagdo de todas as circunstancias relevantes ao fiscal
técnico para que este preencha o Formulario de Avaliacdo da Qualidade dos Servicos e
consolide a avaliagdo de desempenho do Contratado;

" Fiscal técnico do contrato: responsavel pela avaliacdo da execu¢do do objeto e do
desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos realizados, pela consolida¢do da avaliacdo
de desempenho do Contratado com a inclusdo da avaliagdo dos aspectos administrativos feita
pelo fiscal administrativo, pela elaboragdo do Formulario de Avaliagdo da Qualidade dos
Servicos, com a apresentacgdo das justificativas para os itens avaliados com notas 0 (zero) ou 1
(um), pelo encaminhamento de uma via do Formulario e das justificativas ao Contratado, e pelo

encaminhamento de toda documentagdo ao gestor do contrato.
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7.2. Gestor do Contrato

®  Responsavel pela verificagdo das avaliagGes recebidas;

® Responsavel pela aplicagdo na medicao correspondente do respectivo percentual de liberagdo
da fatura, que ensejara descontos a depender do desempenho, garantindo a defesa prévia ao
Contratado;

® Responsavel pelo encaminhamento para conhecimento a autoridade competente;

® Responsavel pela solicitagdo de aplicagdo das penalidades cabiveis, com garantia de defesa
prévia ao Contratado;

®  Responsavel pela emissdo da Avaliagdo de Desempenho do Fornecedor — Parcial ou Final.

8. DESCRICAO DO PROCESSO

8.1. Cabe a Unidade responsavel, por meio do(s) fiscal(is) do contrato e com base no Formulario
de Avaliagdo da Qualidade dos Servigos, efetuar o acompanhamento diario do servigo prestado,
registrando e arquivando as informagdes de forma a embasar a avaliagdo mensal do Contratado.
8.2. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo mensal, o fiscal técnico, com
o auxilio do fiscal administrativo nos termos do item 7, deve encaminhar, com observancia dos
prazos do Termo de Referéncia, os Formuldrios de Avaliacdo da Qualidade dos Servigos gerados
no periodo, acompanhados das justificativas para os itens que receberam notas O (zero) ou 1
(um), para o gestor do contrato, bem como deve encaminhar 1 (uma) via do Formulario e das
justificativas ao Contratado.

8.3. Mensalmente, o gestor do contrato verificard a avaliagdo de desempenho do Contratado
realizada pelo(s) fiscal(is) com base em todos os Formuldrios de Avaliagdo da Qualidade dos
Servicos gerados durante esse periodo.

8.4. De posse dessa avaliagdo, o gestor do contrato deve aplicar na medigdo correspondente o
respectivo percentual de liberagdo da fatura conforme previsto neste procedimento, que ensejara
descontos a depender do desempenho, cabendo ao gestor do contrato garantir a defesa prévia
ao Contratado.

8.5. Cabe ao gestor do contrato encaminhar mensalmente ao Contratado, no fechamento das
medi¢des, o Relatdrio das Instalagdes e Quadro-resumo demonstrando, de forma acumulada e
més a més, o desempenho global do Contratado em relagdo aos conceitos alcangados por ele.
8.6. Cabe ao gestor do contrato emitir, mensalmente e quando solicitada, a Avaliagdo de
Desempenho do Fornecedor Parcial ou Final, consultando o Quadro-resumo e conceituando o
Contratado como segue:

®  Conceito Geral Bom e Desempenho Recomendado: quando o Contratado obtiver nota final

acumulada igual ou superior a 6,75 (seis inteiros e setenta e cinco centésimos) e ndo tiver sofrido

a incidéncia de percentuais de liberacdo previstos no item 6 deste instrumento;

®  Conceito Geral Regular e Desempenho Recomendado: quando o Contratado, apesar de obter
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nota final acumulada igual ou superior a 6,75 (seis inteiros e setenta e cinco centésimos), ja tiver
sofrido a incidéncia de percentuais de liberagdo previstos no item 6 deste instrumento;

® Conceito Geral Péssimo e Desempenho ndo Recomendado: quando o Contratado, além de

obter nota final acumulada inferior a 6,75 (seis inteiros e setenta e cinco centésimos), ja tiver

sofrido a incidéncia de percentuais de liberagdo previstos no item 6 deste instrumento.

9. DOCUMENTACAO DE APOIO

9.1. Formuldrio de Avaliagdo da Qualidade dos Servigos.
9.2. InstrugGes para o Preenchimento do Formulario de Avaliagdo da Qualidade dos Servigos.

9.3. Relatdrio das InstalagGes e Quadro-resumo.

9.1. Formulario de Avaliagio da Qualidade dos Servicos de Lavanderia Hospitalar nas

Dependéncias do Contratado (“Externa”) com Locagao de Enxoval

Contrato niumero: Unidade: Periodo: Data:

Contratado:

Responsavel pela fiscalizagdo:

Gestor do contrato:

Grupo 1 — Desempenho Profissional Peso(a) Nota (b) Subtotal (c=axb)
Cumprimento das atividades 60%
EPIs, uniformes e identificagdo 20%
Qualificagdo, atendimento ao publico e postura 20%
Total

Peso(a) Nota (b) Subtotal (c=axb)

Grupo 2 — Desempenho das Atividades

Disponibilizagdo e instalagao de equipamentos 30%

Manutencio e reposi¢do de enxoval/suprimentos 40%

Controle e contabilizagdo do peso de roupa processada 30%
Total

Peso(a) Nota (b) Subtotal (c=axb)

Grupo 3 — Gerenciamento

Periodicidade da supervisdo 20%
Gerenciamento das atividades operacionais 30%
IAtendimento as solicitagdes 25%




B - SAO PAULO

GOVERNO DO ESTADO

Regularidade quanto a obrigagdes fiscais, sociais e trabalhistas 25%
Total

| Nota Final (Somatdrio das Notas Totais para os Grupos 1, 2 e 3)

Nota final: Assinatura do Assinatura do gestor dolAssinatura do
responsavel pela contrato: responsavel do
fiscalizagdo: Contratado:

9.2. Instrugdes para o Preenchimento do Formulério de Avaliagio da Qualidade dos Servigos

de Lavanderia Hospitalar nas Dependéncias do Contratado (“Externa”) com Locagdo de Enxoval

Os itens devem ser avaliados segundo os critérios abaixo.

Para cada item que n3o possa ser avaliado no momento, considerar item NAO AVALIADO e

anexar justificativa.

Grupo 1-Desempenho
Profissional

Notas: Bom (3), Regular (1), Péssimo (0)




. SAO PAULO

GOVERNO DO ESTADO

Cumprimento das atividades

Cumprimento das atividades definidas nas especificagbes técnicas dos
servigos e no contrato observando as normas vigentes, tais como:

= Manutengdo da roupa que compGe o enxoval da Unidade Hospitalar, de
modo a manter o volume necessario ao atendimento do numero de leitos
existentes e ativos do hospital para um minimo de duas trocas por dia;

= Coleta da roupa suja em todos os setores/andares da unidade;

= Retirada da roupa suja na periodicidade estabelecida pelo Contratante;

= Transporte da roupa suja para as dependéncias do Contratado em veiculo
adequado, devidamente adaptado a natureza da carga;

= Recebimento e acondicionamento da roupa suja na lavanderia;

= Lavagem da roupa suja;

= Secagem e calandragem da roupa limpa;

= Reparos e reaproveitamento de pegas danificadas;

= Separagdo e embalagem da roupa limpa;

= Transporte e entrega da roupa limpa da lavanderia nas rouparias de todos
os setores/andares do hospital;

= Controle didrio de roupas, montagem e distribuicdo dos kits de acordo
com o mapa/censo diario de internacdo/ocupacdo dos leitos, fornecido pelo
servico de enfermagem;

= Controle e verificacdo da necessidade de reposi¢do de enxoval;

= QOrganizagdo das rouparias nos andares;

= Disponibilizacdo de m3do de obra especializada, pessoal técnico, operacional
e administrativo, em nimero suficiente para desenvolver todas as atividades
previstas;

= Apresentacdo das formulagdes do processo de lavagem, descrevendo a
operagdo: dosagem dos produtos, tempo de lavagem e temperatura da agua, e
dos procedimentos a serem realizados para: sujeira pesada (sangue, fezes,
vomitos e outras sujidades proteicas); sujeira leve (sem presenca de fluidos
corpdreos, sangue e/ou produtos quimicos);

= Possuir capacidade técnica operativa e profissional — equipe técnica para o
processamento das roupas hospitalares, de modo a manter o abastecimento
adequado e as condi¢Bes necessarias para desinfecgdo, higienizagdo e
acondicionamento de toda a roupa processada de maneira a garantir a
qualidade dos servigos prestados, bem como a retirada e entrega da roupa
por meio de veiculos adequados.

EPIs, uniformes e identificacdo

Manter seu pessoal uniformizado, identificando-o mediante crachas com
fotografia recente e o provendo dos Equipamentos de Protegao Individual
(EPIs):

= Uso de uniformes em perfeito estado de conservagdo e com
aparéncia pessoal adequada;

= Utilizagdo de EPIs e uniformes adequados as tarefas que executam e as

condigdes climaticas (mascara, protegdo ocular e auricular, avental, botas e
luvas de borracha cobrindo os bragos).

Qualificagdo, atendimento ao
publico e postura

Qualificagdo e habilitagdo da mado de obra disponibilizada pelo Contratado:
= Selecionar e preparar rigorosamente os profissionais que irdo prestar
0s servicos, com observancia da legislacdo aplicavel;

= Conduta dos profissionais do Contratado com o publico.

Grupo 2 - Desempenho das

Atividades

Notas: Bom (3), Regular (1), Péssimo (0)
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Disponibilizagdo e instalagao
de equipamentos

Disponibilizacdo, manutencdo e instalagdo de todos os equipamentos
necessarios a execugao do servigo, tais como:

= Balanga digital com marca de verificagdo do Inmetro, conforme
legislacdo vigente, sem 6nus para o Contratante;

=  Contéineres com tampa lavavel;

= Sacos hamper de tecido ou de plastico descartaveis, conforme
determinacdo do Contratante;

= Carros-prateleiras ou do tipo gaiolas.

Manutengdo e conservagao dos equipamentos:

. Executar a manutengdo preventiva e corretiva nos equipamentos
utilizados;

=  Reparagdo dos equipamentos danificados em até 24 horas. Na
impossibilidade de reparo no prazo mencionado, o Contratado devera
providenciar o processamento contingencial da roupa;

= Proceder a limpeza e desinfec¢do dos equipamentos de acordo com as
recomendagdes dos fabricantes da maquinaria;

o Seguir normas de procedimentos visando conservar o equipamento em
bom estado e limpeza.

Manutencgao e reposicao de
enxoval/suprimentos

Enxoval:
Disponibilizacdo/reposi¢do do enxoval na quantidade e qualidade acordada com
o Contratante, observando o que segue:

= Seguir a determinagdo da necessidade diaria de roupa processada para
cada unidade, mantendo, obrigatoriamente, a disponibilidade diaria
especificada no Termo de Referéncia;

Distribuicdo dos kits conforme mapa/censo diério disponibilizado pela equipe
de enfermagem.

Suprimentos:

O Contratado devera disponibilizar materiais de consumo em quantidades
suficientes para atender a legislagdo técnica e sanitdria vigente,
responsabilizando-se por:

= Apresentar documentagdo que comprove registro na ANVISA dos
produtos quimicos utilizados;

= Manter o padrdo de cor ou de brancura e a resisténcia dos tecidos, que
serdo testados a cada 60 (sessenta) dias;

= Seguir as instrugcGes dos fabricantes quanto as dosagens dos produtos a
serem utilizados, visando a garantia do servico executado;

= Apresentar ao Contratante, sempre que solicitado, a composi¢cdo quimica
dos produtos, para analise e precaugbes com possiveis intercorréncias que
possam surgir com profissionais do Contratado ou com terceiros.

Grupo 2 - Desempenho das
Atividades

Notas: Bom (3), Regular (1), Péssimo (0)
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Controle e contabilizagdo do
peso de roupa processada

Manter controle, inventario e contabilizagdo mensal da quantidade de roupa
processada, na seguinte conformidade:

= O controle da roupa suja serd efetuado pelo profissional designado pelo
Contratante em conjunto com o Contratado. A roupa deverd ser pesada pelo
Contratado na presenga do profissional do Contratante;

= Deverd ser elaborado um relatério didrio pelo Contratado, informando o
peso da roupa retirada em kg. Este relatério deverd ser aprovado pelo
profissional do Contratante;

= O relatdrio acima devera ser emitido em duas vias, conferidas e assinadas
pelos responsaveis do Contratado e do Contratante. Uma das vias devera ficar
com o responsavel do Contratante;

= Quando da entrega da roupa processada, esta deverd ser pesada na
presenca de um profissional do Contratado e de outro do Contratante. O peso
da roupa limpa nao devera ser inferior ao peso do mesmo lote de roupa suja
multiplicado por 1 menos o indice de sujidade definido pela Unidade
Contratante. Os valores desse indice devem estar entre 8% e 15%;

= As roupas limpas, quando de sua entrega, deverdo vir acompanhadas de
uma relagdo geral, constando no rol da roupa entregue o nimero total de
cada peca e o peso da roupa limpa;

= As relagBes acima deverdo ser emitidas em duas vias, conferidas e
assinadas pelos responsaveis do Contratado e do Contratante. Uma das vias

deverad ficar com o responsavel pelo Contratante.

Grupo 3 — Gerenciamento

Notas: Bom (3), Regular (1), Péssimo (0)

Periodicidade da supervisdo

= Implantar, de forma adequada, a planificacdo, execugdo e supervisdo
permanente dos servicos de maneira estruturada, mantendo constante
suporte para dar atendimento a eventuais necessidades para o suprimento
de roupas limpas;

= Execugdo de supervisdo por parte do Contratado e na periodicidade

acordada;

= Indicag¢do de 1 (um) preposto que serd o responsdavel por todas as agGes
administrativas da prestacdo de servigo, tais como controle de manutencdo e
limpeza dos equipamentos, emissdo de relatdrios gerenciais etc..

Gerenciamento das
atividades operacionais

Apresentar semestralmente laudo com os resultados dos:
= Testes bacteriolégicos do meio ambiente e da agua de abastecimento da
lavanderia;

= Testes de durabilidade dos tecidos;
= Testes de pH de produtos e da agua.

Atendimento as solicitagdes

= Atender, de imediato, as solicitagbes do Contratante quanto as
substituicdes de profissionais ndo qualificados ou entendidos como
inadequados para a prestagao dos servicos.

Regularidade quanto a
obrigacdes fiscais,
sociais e trabalhistas

Obs.: Quando houver DEDICACAO EXCLUSIVA DE MAO DE OBRA,

deve ser adotada a seguinte redagdo para esse item (com a exclusdo da
alternativa subsequente):

= Comprovagao do cumprimento das obrigacdes fiscais, sociais e
trabalhistas por parte do Contratado em conformidade com a disciplina do
modelo de gestdo do contrato do Termo de Referéncia que compde Anexo
do Edital.

Obs.: Quando NAO houver dedicagdo exclusiva de m3o de obra, deve ser
adotada a seguinte redagdo para esse item (com a exclusdo da alternativa
antecedente):

= Comprovacao mensal, pelo Contratado, de que mantém as condi¢Oes
exigidas no Edital para a habilitacdo na licitacdo, aproveitando-se para esse fim
certidGes ja apresentadas que ainda se encontrem no prazo de validade.

9.3. Relatério das Instalagbes e Quadro-resumo — Lavanderia Hospitalar nas Dependéncias
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do Contratado (“Externa”) com Locagdo de Enxoval

Relatério das Instalagoes

Subtotal GrupoSubtotal GrupoSubtotal GrupoNota Final (Somatério das Notas Totais
para os Grupos 1, 2 e 3)

dos

/Avaliagdao Global

Quadro-resumo

IV.C.2 - PRESTAGAO DE SERVIGOS DE GERENCIAMENTO E CONTROLE DE ENXOVAL

1. INTRODUCAO

Este documento descreve o procedimento a ser adotado na gestdo dos servicos de
gerenciamento e controle de enxoval, no ambito do contrato de Prestacdo de Servicos de

Lavanderia Hospitalar.

As atividades descritas neste documento deverdo ser efetuadas periodicamente pelo(s) fiscal(is)
do contrato, gerando relatérios mensais de prestacdo dos servicos executados, que serdo

encaminhados ao gestor do contrato.
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2. OBIETIVO

Definir e padronizar a avaliagdo de desempenho e qualidade dos servigos prestados pelo
Contratado na execug¢do dos servicos de gerenciamento e controle de enxoval, no ambito do

contrato de Prestacao de Servigcos de Lavanderia Hospitalar.

3. REGRAS GERAIS

A avaliagdo do Contratado na Prestagao de Servigos de Lavanderia Hospitalar se faz por meio de

analise do Desempenho Profissional para o gerenciamento e controle do enxoval.

4. CRITERIOS

No formulario de Avaliagcdo da Qualidade dos Servigos, devem ser atribuidos os valores 3 (trés), 1
(um) e O (zero) para cada item avaliado, correspondente aos conceitos “Bom”, “Regular” e

“Péssimo”, respectivamente. Critérios da pontuacgado a ser utilizada em todos os itens avaliados:

®  Bom: 3 (trés) pontos;
®  Regular: 1 (um) ponto;

" Péssimo: 0 (zero) ponto.

4.1. Condigdes Complementares

4.1.1.Na impossibilidade de se avaliar determinado item, este sera desconsiderado.
4.1.2.Quando atribuidas notas 1 (um) e 0 (zero), a Unidade responsavel devera realizar reunido
com o Contratado em até 10 (dez) dias apds a medigdo do periodo, visando a que o Contratado
corrija faltas, falhas e irregularidades quanto ao desempenho dos trabalhos realizados naquele
periodo de medicdo e avaliagdo.

4.1.3.Sempre que o Contratado solicitar prazo visando ao atendimento de determinado item,
esta solicitacdo deve ser formalizada, objetivando a analise do pedido pelo gestor do contrato.

Nesse periodo, esse item ndo deve ser analisado.

5. compOsICAO DOS MODULOS

5.1. Desempenho Profissional

Item Percentual de Ponderagao

Cumprimento das atividades 60%
EPIs, uniformes e identificagdo 20%
Qualificagdo, atendimento ao publico e postura 20%

Total 100%
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6. PERCENTUAIS DE LIBERAGAO DAS FATURAS

6.1. As faturas apresentadas pelo Contratado ao Contratante para fins de pagamento ficardo
sujeitas a aplicagdo de um percentual de liberagdo, vinculado a avaliagdo da qualidade dos

servigos, conforme a tabela a seguir:

Percentual de Liberacao Nota Obtida na Avaliagao
Liberagdo total da fatura Nota total maior ou igual a 2,25 pontos

Nota total maior ouigual a 1,67 e menor que 2,25 pontos ou

. 1 (uma) nota 0 (zero) em um dos itens de cada grupo
Liberagdo de 90% da fatura avaliado

Nota total abaixo de 1,67 pontos ou

) mais de 1 (uma) nota 0 (zero) nos itens de cada grupo
Liberacdo de 75% da fatura avaliado

6.2. O gestor do contrato apurard o percentual de liberacio devido em cada medicdo em
conformidade com o procedimento descrito no item 8 deste documento e no Termo de
Referéncia, sem prejuizo da aplicacdo das sangdes cabiveis.

6.3. Os percentuais de desconto da fatura aqui referidos incidirdo apenas no montante
financeiro dos servigos avaliados, neste caso, o valor devido para o servico de gerenciamento e

controle de enxoval, sem considerar os valores relativos ao servigo de lavanderia hospitalar.

7. RESPONSABILIDADES

7.1. Fiscal(is) do Contrato

" Fiscal administrativo do contrato: responsavel pela verificagdo de aspectos administrativos
do cumprimento do contrato, e pela informagdo de todas as circunstancias relevantes ao fiscal
técnico para que este preencha o Formuldrio de Avaliagdo da Qualidade dos Servigos e
consolide a avaliagdo de desempenho do Contratado;

" Fiscal técnico do contrato: responsavel pela avaliagdio da execucdo do objeto e do
desempenho e qualidade da presta¢do dos servigcos realizados, pela consolidagdo da avaliacdo
de desempenho do Contratado com a inclusdo da avaliacdo dos aspectos administrativos feita
pelo fiscal administrativo, pela elaboragdo do Formuldrio de Avaliagdo da Qualidade dos
Servigos, com a apresentacgdo das justificativas para os itens avaliados com notas 0 (zero) ou 1
(um), pelo encaminhamento de uma via do Formulario e das justificativas ao Contratado, e pelo

encaminhamento de toda documentagdo ao gestor do contrato.

7.2. Gestor do Contrato

®  Responsavel pela verificagdo das avaliagcGes recebidas;
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®  Responsavel pela aplicagdo na medi¢do correspondente do respectivo percentual de liberacdao
da fatura, que ensejara descontos a depender do desempenho, garantindo a defesa prévia ao
Contratado;

® Responsavel pelo encaminhamento para conhecimento a autoridade competente;

® Responsavel pela solicitagdo de aplicagdo das sangBes cabiveis, com a garantia de defesa
prévia ao Contratado;

® Responsavel pela emissdo da Avaliagdo de Desempenho do Fornecedor — Parcial ou Final.

8. DESCRICAO DO PROCESSO

8.1. Cabe a Unidade responsavel, por meio do(s) fiscal(is) do contrato e com base no Formulario
de Avaliacdo da Qualidade dos Servigos, efetuar o acompanhamento diario do servigo prestado,
registrando e arquivando as informag¢des de forma a embasar a avaliagdo mensal do Contratado.
8.2. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo mensal, o fiscal técnico, com
o auxilio do fiscal administrativo nos termos do item 7, deve encaminhar, com observancia dos
prazos do Termo de Referéncia, os Formuldrios de Avaliagdo da Qualidade dos Servigos gerados
no periodo, acompanhados das justificativas para os itens que receberam notas O (zero) ou 1
(um), para o gestor do contrato, bem como deve encaminhar 1 (uma) via do Formulario e das
justificativas ao Contratado.

8.3. Mensalmente, o gestor do contrato verificard a avaliagdo de desempenho do Contratado
realizada pelo(s) fiscal(is) com base em todos os Formularios de Avaliacdo da Qualidade dos
Servicos gerados durante esse periodo.

8.4. De posse dessa avaliagdo, o gestor do contrato deve aplicar na medigdo correspondente o
respectivo percentual de liberagdo da fatura conforme previsto neste procedimento, que ensejara
descontos a depender do desempenho, cabendo ao gestor do contrato garantir a defesa prévia
ao Contratado.

8.5. Cabe ao gestor do contrato encaminhar mensalmente ao Contratado, no fechamento das
medic¢des, o Quadro-resumo demonstrando, de forma acumulada e més a més, o desempenho
global do Contratado em relagdo aos conceitos alcangados por ele.

8.6. Cabe ao gestor do contrato emitir, mensalmente e quando solicitada, a Avaliagdo de
Desempenho do Fornecedor Parcial ou Final, consultando o Quadro-resumo e conceituando o

Contratado como segue:

= Conceito Geral Bom e Desempenho Recomendado: quando o Contratado obtiver nota final

acumulada igual ou superior a 2,25 (dois inteiros e vinte e cinco centésimos) e ndo tiver sofrido a
incidéncia de percentuais de liberagdo previstos no item 6 deste instrumento;

= Conceito Geral Regular e Desempenho Recomendado: quando o Contratado, apesar de obter

nota final acumulada igual ou superior a 2,25 (dois inteiros e vinte e cinco centésimos), ja tiver

sofrido a incidéncia de percentuais de liberacdo previstos no item 6 deste instrumento;
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= Conceito Geral Péssimo e Desempenho ndo Recomendado: quando o Contratado, além de

obter nota final acumulada inferior a 2,25 (dois inteiros e vinte e cinco centésimos), ja tiver

sofrido a incidéncia de percentuais de liberagdo previstos no item 6 deste instrumento.

9. DOCUMENTACAO DE APOIO

9.1. Formuldrio de Avaliagdo da Qualidade dos Servigos.

9.2. InstrugGes para o preenchimento do Formulario de Avaliagdo da Qualidade dos Servigos.

9.1. Formulario de Avaliagdo da Qualidade dos Servicos de Gerenciamento e Controle de

Enxoval

Contrato nimero: Unidade: Periodo: Data:

Contratado:

Responsavel pela fiscalizagdo:

Gestor do contrato:

Subtotal
Desempenho Profissional Peso(a) Nota (b) (c=axb)
Cumprimento das atividades 60%
EPIs, uniformes e identificagdo 20%
Qualificagdo, atendimento ao publico e postura 20%
Total
Nota Final
Nota final: Assinatura do Assinatura do gestor dolAssinatura do responsavel
responsavel pela contrato: do Contratado:
fiscalizacdo:

9.2. Instrugdes para o Preenchimento do Formulério de Avaliagio da Qualidade dos Servigos
de Gerenciamento e Controle de Enxoval

Os itens devem ser avaliados segundo os critérios abaixo.

Para cada item que n3o possa ser avaliado no momento, considerar item NAO AVALIADO e

anexar justificativa.



. SAO PAULO

GOVERNO DO ESTADO

Desempenho Profissional Notas: Bom (3), Regular (1), Péssimo (0)

Cumprimento das atividades definidas nas especificagdes técnicas dos servigos €
no contrato observando as normas vigentes, tais como:

= Recolher, separar, entregar, guardar, controlar e manusear a roupa
hospitalar, contemplando todos os setores/andares da Unidade;

= Organizar as rouparias dos andares;

= Montar os kits para distribuicdo nos leitos, em conjunto com o servigo de
rouparia, de acordo com o padronizado pela Unidade;

= Distribuir os kits de acordo com mapa diario, fornecido pelo servico
de enfermagem;

= Controlar em impresso proprio os kits recebidos da rouparia;
Cumprimento das atividades [*  Providenciar checklist dos leitos através de formularios para verificar
necessidade de reposi¢do de enxoval;

= Proceder a entrega de objetos encontrados nos quartos e/ou
enfermarias, de propriedade de pacientes e/ou acompanhantes, ao servico
de enfermagem do andar, por meio de protocolo;

= Registrar diariamente em formuldrio préprio as ocorréncias relativas ao
posto em que esta prestando os servigos e repassar ao preposto da Unidade;

= Possuir capacidade técnica operativa e profissional — equipe técnica para

0 gerenciamento e controle das roupas hospitalares, de modo a manter o
abastecimento adequado.

= Manter seu pessoal uniformizado, identificando-o mediante crachas com
fotografia recente e o provendo dos Equipamentos de Prote¢do Individual
(EPIs);

EPIs, uniformes e identificagdo |« Uso de uniformes em perfeito estado de conservagdo e com aparéncia
pessoal adequada;

= Utilizagdo de equipamentos de protecdo individual e uniformes
adequados as tarefas que executam e as condigdes climaticas (mascara,
protecdo ocular e auricular, avental, botas e luvas de borracha cobrindo os
bracos).

Qualificagdo e habilitagdo da mado de obra disponibilizada pelo Contratado:
Qualificagdo, atendimentoao | Selecionar e preparar rigorosamente os profissionais que irdo prestar os

publico e postura servicos, com observancia da legislacdo aplicavel;
= Conduta dos profissionais do Contratado com o publico.

|. INSTRUMENTO DISPONIBILIZADO PELA ANVISA PARA REALIZACAO DE VISTORIA TECNICA A
LAVANDERIA

Este documento apresenta os itens a serem verificados na realizagdo das visitas técnicas as

instalagdes da Lavanderia externa.

erio a0 A

Area Fisica de Acordo com a RDC n° 50/2002
= Facil acesso e localizagdo em area de circulagao restrita

= Barreira fisica entre as areas suja e limpa
AREA SUJA
Sala/area suja para:

= Recepgao

= Pesagem
= Separacdo (classificagdo)

= Lavagem
= Piso integro/impermeavel/de facil limpeza e desinfec¢do
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Depdsito de material de limpeza (DML) em conformidade com a RDC n2 50/2002

Equipamentos

Lavadora

Com barreira

Sem barreira

Carrinho para transporte

Hamper

Balancga plataforma

Equipamentos de Protecdo Individual (EPIs) em Quantidade Suficiente para a Demanda do Servico

Oculos

Mdscara ou protetor facial

Luvas de borracha

Avental impermedvel

Botas de borracha

Protetor ocular

Protetor auricular

IAREA LIMPA

Equipamentos

Reldgio de parede

Carro-transporte de roupa molhada

Carro-transporte para roupa seca

Extrator centrifugo de roupa

Secadora de roupa

CondigGes para Passagem da Roupa

Calandra

Tabua para passar roupa

Prensa para roupa

Ferro elétrico industrial

Mesa para dobradura de roupas

IAREA PARA ARMAZENAGEM/DISTRIBUICAO

Critérios ‘ Sim

| = Estrutura
CondicGes para Guarda de Roupas (Rouparia)

N/A

Sala de armazenagem geral de roupa limpa (rouparia geral)

Estante/prateleiras

Mesa de apoio

Carrinho de roupa limpa

Escada

Hamper

Condigbes para Dobradura e Preparo de Pacotes para Envio a CME

Mesa de apoio

Prateleiras

Condigbes para Embalagem e Preparacgao de Kits de Roupa para as Unidades

Seladora

Mesa

Prateleira
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CondigGes de Reparo e Confecgdo

= Madquina de costura

= Maquina de overloque

= Mesa de apoio

= Estante

= Hamper

= Ferro elétrico

TRANSPORTE DE ROUPAS

Condigdes para o Transporte de Roupa Limpa e Suja

= Carros fechados identificados para:

= Roupa suja

= Limpa

Condigdes para o Transporte de Roupa Limpa e Suja em Transporte Urbano

= Veiculos fechados exclusivos para roupa suja

= Veiculos exclusivos para roupa limpa

SALA DE ESTAR E VESTIARIO PARA PESSOAL DO CONTRATADO

= Sanitario exclusivo para pessoal da area limpa

= Copa

Condigdes de Lavagem das Maos

= Lavatorio

= Dispensador com sabdo liquido

= Suporte com papel toalha

= Lixeira com saco plastico e tampa de acionamento por pedal

DEPOSITO DE MATERIAL DE LIMPEZA (DML)

= Tanque

= Bancada de material de facil limpeza e desinfec¢do

= Local para guarda de materiais, de facil limpeza e desinfeccdo

Condigdes de Lavagem das Maos

= Dispensador com sabdo liquido

= Suporte com papel toalha

= Lixeira com saco plastico e tampa de acionamento por pedal

CONDIGCOES DE CONSERVAGAO DO AMBIENTE E SEGURANGA

= Teto integro/facil limpeza e desinfecgio

= Paredes integras/facil limpeza e desinfeccdo

= Piso integro/impermedvel/de facil limpeza e desinfeccdo

= Porta de acesso com no minimo 110 cm

Critérios

| — Estrutura
Condigbes de Lavagem das Maos

= Ralo: sifonado/com tampa escamoteavel conforme a RDC n° 50/2002

= Climatizacdo e/ou ventilagdo artificial (ar-condicionado) ou natural (janelas com
aberturas teladas)

= CondigGes de seguranga contra incéndio conforme RDC n° 50/2002

= Sinalizacdo de orientagdo e seguranca

= Identificagdo das saidas de emergéncia

Tomadas 110 v e 220 v aterradas e identificadas

Il = Recursos Humanos
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= Responsavel com capacitagdo técnica

= Auxiliar de servigo de lavanderia

= Costureiras

= Escala de revezamento de pessoal por turno

= Profissionais capacitados para a fungdo

= Registro de treinamentos em conjunto com a CCl

= Manual de normas e rotinas escritas em conjunto com a CCl 13

= Livro de controle de pesagem de roupa suja

= Saneantes utilizados em conformidade com a Resolu¢do RDC n2 700/2022 da
IANVISA

= Fluxo de lavagem de roupa em conformidade com manual de lavanderia para
servicos de saude

= Utilizacdo de sacos impermeaveis para transporte de roupas identificados —
suja ou limpa

= Utilizagdo de carro fechado para transporte de roupas identificado — suja ou
limpa

= Utilizagdo de hamper para transporte de roupas identificado — suja ou limpa

» Fluxo de entrega/distribui¢cdo evitando cruzamento da roupa suja com a
roupa limpa

= Sistema de controle da roupa

= Processo de separagao das roupas por grau de sujidade e contaminagao

Equipamentos de Protecdo Individual (EPIs) em Quantidade Suficiente para a De

manda do Servigo

= Oculos

= Mascara ou protetor facial

= Luvas de borracha

= Avental impermedvel

= Botas de borracha

= Protetor ocular

= Protetor auricular

Condicdes de Higiene e Conservagdo dos Equipamentos e Mobilia

rio

= Limpeza e desinfeccdo diaria dos equipamentos e ambiente

= Maquinas em bom estado de conservacdo

VI. FORMULARIO DE ACOMPANHAMENTO DA EVOLUGAO DE OBJETOS PERFUROCORTANTES,

INSTRUMENTOS E OUTROS ARTIGOS ENCAMINHADOS COM A ROUPA SUJA

O instrumento abaixo apresentado deve ser adotado pelo gestor do contrato para melhoria dos

procedimentos internos.

Cabe ao Contratado informar mensalmente ao gestor do contrato a quantidade de instrumentos,

perfurocortantes e outros artigos encaminhados junto com a roupa a ser processada.

Com a quantidade apontada pelo Contratado, o gestor do contrato devera preencher o quadro
abaixo, no qual deve constar o quantitativo mensal e o total acumulado no periodo. Apds o

preenchimento, este instrumento deve ser encaminhado para a CCIH com o objetivo de melhorar

os procedimentos internos.
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Este instrumento pode também servir como base para orientar a equipe de saude quanto aos
riscos para os envolvidos e/ou aos equipamentos do Contratado, bem como para a possibilidade

de perda dos instrumentos.

antidade de
Quanti Més Més2 Més3 Més4 Més5 Mésb6 Més7 Més8 Més9 Més Meés Meés Acumulado

Objetos
Identificados

Perfurocortantes

Instrumentos

Outros

Quantidade total
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